
ESTADISTICAS OFICINA DE INFORMACIÓN AL VECINO 
 
 
CORRESPONDIENTES AL MES DE OCTUBRE 2009. 
 
RECLAMOS 
 

 Aseo: 3  

 Administración y Finanzas: 1 

 Seguridad y Emergencia: 3 

 Gabinete: 2  

 Tránsito: 1  

 Obras:1  

 Reparación de Calles: 1  

 
DENUNCIAS 
 

 Seguridad y Emergencia: 4 

 Aseo: 10 

 Tránsito: 8 

 Dirección de Salud: 1 

 Corporación Cultural: 1 

 
TIPOS DE RESPUESTAS  
 
 
 

 Se toma conocimiento con el vecino para solucionar problemas con vecinos del 

sector. 

 Se coordinó reunión con personal de Seguridad y Emergencia,  Carabineros de 

Chile y vecinos. 

 Se envía personal de aseo para realizar la poda solicitada. 

 La construcción del badén es para el escurrimiento de las aguas. 

 Se evaluara la factibilidad técnica y económica para la instalación de un resalto. 

 Se le otorga otra hora de atención médica al paciente. 

 Este año se ha postulado a la segunda etapa de mejoramiento del alumbrado 

público que considera la reposición de 3812 luminarias de la comuna. 

 

 



 Se realizara la evaluación de los juegos en mal estado.  

 Se ejecuta levante de follaje por personal de la DAO.  

 personal de la Unidad de Residuos de la Dirección de Aseo y Ornato se 

comunicará a la brevedad con el objeto de reunir mayores antecedentes para 

adoptar las medidas disciplinarias para no permitir que esto vuelva a suceder. 


