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La Reina es mi casa. Acá nací y crecí. Descubrí lo
maravilloso que es vivir una vida de barrio, 
encontré a mis amigos y formé una familia.

En La Reina construí mi hogar, y es acá donde 
veo crecer a mi hijo. Esta comuna es un lugar 
que amo profundamente, porque mis raíces y 
mi futuro están aquí.

Mis sueños están puestos en que La Reina 
mantenga su alma de barrio, y para eso, este 
gran proyecto, esta gran causa, debe ser 
construida entre todos. 

Participación es nuestro lema. Queremos que la 
opinión y las esperanzas de nuestros vecinos 
sean escuchadas de manera fuerte y clara, y a 
partir de ellas, forjar la comuna que soñamos.

Todas las ideas caben en nuestra querida La 
Reina. Todas las voces son escuchadas. Nadie 
sobra, y todos los sueños caben en esta comuna 
con Alma de Barrio.

JOSÉ MANUEL PALACIOS PARRA
ALCALDE DE LA REINA



El Concejo Municipal se encuentra compuesto por ocho concejales para el periodo 2016 - 2020:

Durante el año 2018 se efectuaron 36 sesiones de Concejo ordinarias y 5 sesiones extraordinarias.

Concejales:
Sara Campos Sallato
María Olivia Gazmuri Schleyer
María Catalina Rubio Salinas
Pamela Gallegos Mengoni
Manuel José Covarrubias Cerda
Rodolfo Del Real Mihovilovic
Adriana Muñoz Barrientos
Álvaro Delgado Martínez

Alcalde: 
José Manuel Palacios Parra 

C O N C E J O
M U N I C I P A L

Sara
Campos Sallato

- DC -

Adriana
Muñoz Barrientos

- PPD -

Rodolfo
del Real Mihovilovic

- RN -

María Catalina
Rubio Salinas

- RD -

María Olivia
Gazmuri Schleyer

- RN -

Álvaro
Delgado Martínez

- DC -

José Manuel
Palacios Parra

- Alcalde -

Manuel José
Covarrubias Cerda

- UDI -

Pamela
Gallegos Mengoni

- UDI -

6



7

S E G U R I D A D

I N F R A E S T R U C T U R AM E D I O A M B I E N T E

M O V I L I D A DS O C I A L

E J E S  D E
G E S T I Ó N
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Sabemos que para nuestros vecinos lo más 
importante es vivir tranquilos. Por eso 
nuestro objetivo es la coordinación entre 
policías, vecinos y municipio a través del 
uso de las nuevas tecnologías para un 
combate eficaz contra la delincuencia. 
Vivir en La Reina, es vivir en paz.

S E G U R I D A D
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Cambio de luminarias
Toda la luminaria vial y peatonal a nivel comunal, pasando de 
las antiguas de sodio amarillo a nuevas LED de alta capacidad 
que pueden vincularse a la Central de Televigilancia para 
realizar acciones preventivas sobre el territorio.

Nueva Dirección de Seguridad
Primera en la historia de la comuna.

Cámaras de televigilancia

Pórticos lectores de patentes
Se trata de 7 dispositivos ubicados en 
lugares estratégicos con capacidad 
de leer patentes de vehículos robados 
para alertar a las policías.

Cerca de un centenar de 
cámaras de seguridad con 
inteligencia artificial para 
programar y automatizar 
acciones preventivas.

S E G U R I D A D

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?



Implementos para funcionarios que 
cumplen un rol esencial como   
primera instancia para prevenir y 
enfrentar hechos delictuales, con el 
fin de profesionalizar sus labores. 
Ahora cuentan con chaleco 
antibalas, botas de seguridad, 
protecciones anti golpes, bastones 
retráctiles y esposas, entre otros.
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Vehículos patrulleros
Aumento de flota municipal compuesta por 17 
autos de seguridad, a lo que se suman más 
inspectores, un retén móvil y gestiones para la 
llegada de más Carabineros a la comuna.

Motos eléctricas
Cuatro motocicletas eléctricas Zero de alta 
gama, las mismas que usa la policía de 
Estados Unidos. Se suman dos drones de 
última tecnología para monitoreo aéreo 
preventivo.

Comités de Seguridad
Más de 270 Comités de 
Seguridad organizados y 
legalmente constituidos, a 
través de los cuales nuestros 
vecinos se coordinan en 
labores de autocuidado y 
prevención.

Nuevo equipamiento inspectores
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• Iluminación calle Álvaro Casanova

• Iluminación y cámaras de seguridad en 21 puntos comunales

• Iluminación LED para todas las plazas de la comuna
  (Se adiciona al recambio total de luminarias LED peatonales y viales)

• Nuevo edificio de seguridad en La Quintrala

• Ordenanza para regular incivilidades

¿ Q U É  V I E N E ?

S E G U R I D A D

¿ Q U É  V I E N E ?
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El vecino de La Reina merece estar mejor 
conectado, y para eso estamos trabajando en 
un plan que incorpora desplazamientos      
regulados  en bicicletas, scooters eléctricos 
compartidos, buses eléctricos gratuitos de 
recorrido comunal y transporte público.
Vivir en La Reina, es vivir más conectados.

M O V I L I D A D



M O V I L I D A D

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?

Sistema de arriendo autos 
compartidos que cubre 
necesidades de transporte 
de nuestros vecinos y 
descongestiona a ciudad.

13

Mobike
Primeras bicicletas compartidas de 
Chile. Inédita iniciativa vinculada a 
movilidad y salud para mejorar la 
calidad de vida de nuestros 
vecinos.

Awto

Scooters eléctricos
Cientos de scooters eléctricos ya 
recorren nuestras ciclovías y calles 
gracias a las alianzas estratégicas con 
Movo, Scoot y Lime.

Nueva estación Metro
Un esperado avance que ya es 
realidad: la estación terminal 
Fernando Castillo Velasco de la 
Línea 3, que conecta La Reina 
con todo Santiago. Ya estamos 
gestionando su extensión 
hasta Villa La Reina, sueño de 
todos nuestros vecinos. 



Entrega beneficios en distintas comunas e 
incluye tarjeta Bip, conectando a nuestros 
vecinos a través de Metro y RED con el resto de 
la Región Metropolitana.

914

Primeras bicicletas eléctricas
Presentamos el primer sistema de bicicletas 
eléctricas compartidas de Chile, para mejorar la 
conectividad y movilidad de nuestros vecinos.

Buses eléctricos
Ya son una realidad. Tres máquinas de última 
tecnología con cargador de celular, Internet y 
capacidad para 40 personas que movilizarán 
en forma gratuita a los vecinos de La Reina, 
especialmente adultos mayores y estudiantes.

Tarjeta Ciudad
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• Red de ciclobandas:
   * 30 kilómetros en toda la comuna

• Reversibilidad calle Valenzuela Puelma

• Electrolineras COPEC

• Teleférico Cordillera La Reina

• Carretera para bicicletas y scooters, con demarcación
   y cruces en altura

¿ Q U É  V I E N E ?

M O V I L I D A D

¿ Q U É  V I E N E ?
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Estamos mejorando la infraestructura de la 
comuna, que estaba abandonada y  desmejorada. 
Nuestros vecinos merecen mejores calles, nuevas 
construcciones y un plan maestro acorde con el 
progreso de toda la ciudad.
Vivir en la Reina, es vivir con una visión de futuro.

I N F R A
E S T R U C T U R A



Publicidad amigable
Retiramos gigantografías publicitarias 
desreguladas, disminuyendo de 42 a 18 
puntos con tecnología LED que dan una 
cara más amigable a la comuna y generan 
ingresos por más de 1.500 millones de 
pesos al municipio. Un ejemplo en 
gestión.

Se acondicionó una zona especial para   
nuestros pequeños vecinos. Se trata de un 
Rincón Infantil, que cuenta con muebles 
ergonómicos, cojines, mesas, sillas y un 
teatrillo tarima. El objetivo de este nuevo 
espacio es acercar la lectura y cultura a los 
niños de 0 a 12 años.

17

Mejoramiento pavimentos
Histórica licitación por casi $2.000 millones 
para 2019 y 2020, destinada a reparar las 
principales calles y cruces de La Reina.

Biblioteca Municipal

I N F R A E S T R U C T U R A

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?
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Mejoramiento Aldea del Encuentro
y Parque Padre Hurtado

Estamos trabajando en el mejoramiento de la Aldea del 
Encuentro para recuperar su vocación de parque artístico, 
cultural y familiar abierto a la comunidad a través de un           
proceso de Consulta Ciudadana vinculante. En paralelo,            
estamos finalizando el proceso de sociabilización para el        
mejoramiento del parque Padre Alberto Hurtado, para                
recuperar el triángulo abandonado en Vicente Pérez Rosales y 
hacer de este recinto un verdadero pulmón verde para             
Santiago.

Nuevo CEPASO
Inauguramos el Centro de Participación Social 
(Cepaso) en Villa La Reina. Este espacio ya está
recibiendo a la comunidad, fomentando el 
sentido de participación y trabajo social.

Mejoramiento piscina municipal
La Dirección de Deportes realizó una remodelación 
de este espacio recreativo para recibir de la mejor 
forma a vecinos y visitantes durante la temporada 
de verano. La piscina municipal recibió a 22.000 
personas (record de asistencia).
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• Estacionamientos subterráneos Plaza Clorinda Henríquez
   * Propuesta integral que acompaña la llegada del Metro en la zona.

• Plan piloto de pavimentación – Gobierno Regional
   * Sistema de bacheo complementario al contrato de pavimentos.

• Plan de renovación de escaños y bancas comunales

• Renovación de 255 paraderos
   * Con Wifi, botón de pánico y pantallas LED

• Nuevos quioscos comunales

• Barrios caminables

• Nuevo Barrio Príncipe de Gales (estacionamientos subterráneos)

• Primer Polideportivo comunal

• Nueva plaza Aguas Andinas

• Nuevo colegio Adventista

¿ Q U É  V I E N E ?

I N F R A E S T R U C T U R A

¿ Q U É  V I E N E ?
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Somos una comuna que ama la ecología, por eso 
estamos ampliando la visión tradicional, dándole 
relevancia al cuidado del medioambiente, el reciclaje 
y el cuidado de nuestros animales, considerando 
siempre la sustentabilidad como eje fundamental en 
cada decisión.
Vivir en La Reina, es vivir en armonía con la             
naturaleza.

M E D I O
A M B I E N T E



Un gran paso en cuidado del medio ambiente dio nuestra 
comuna con este espacio abierto para nuestros vecinos 
que recibe variados residuos reciclables, con un modelo 
de gestión en base a tratamiento diferenciado del            
material. A esto se suman actividades de difusión, 
educación ambiental y visitas guiadas. Este año el recinto 
será mejorado para recibir más material reutilizable.

8

M E D I O A M B I E N T E

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?

Electroveterinaria
Nuevo vehículo eléctrico no 
contaminante para realizar   
operativos en terreno y         
trasladar equipos de la Unidad 
de Zoonosis para que las        
mascotas de distintos sectores 
de la comuna tengan una 
atención oportuna.

Centro de Reciclaje y Educación Ambiental

Día del Cachureo
Inédito servicio en el que nuestros equipos de Aseo realizan 
visitas programadas a todos los domicilios retirando material 
que nuestros vecinos acumulan. Así combatimos los 
microbasurales y protegemos el medio ambiente.

Podas y arbolado urbano
Despeje preventivo de luminarias 
para iluminar los barrios y más de 
5.000 árboles tratados considerando 
su valor patrimonial, ecosistémico, 
arquitectónico y seguridad.

821

ELECTROVETERINARIA



Nuevos camiones recolectores
Renovado equipamiento para labores de retiro de residuos 
domiciliarios, ramas, escombros y enseres por parte de la 
Dirección de Aseo. Todos estos servicios hoy se realizan con 
maquinarias dotadas de tecnología de punta, camiones 
más silenciosos y cajas compactadoras de mayor volumen 
y velocidad.

Podadores certificados
El cuidado y protección del patrimonio arbóreo es esencial en nuestra 
comuna. El “Green Team” es un grupo de profesionales certificados 
que desarrollan su labor en base a lineamientos del Plan Maestro de 
Conservación, Mantención y Recuperación de arbolado comunal”, 
elaborado por expertos de la Universidad de Chile. Así atendemos de 
forma rápida y responsable las solicitudes de nuestros vecinos.

Reserva Natural Municipal Mahuida

922

Mejoramiento de las instalaciones del parque para atraer a más visitantes con 
actividades familiares como trekking y noches astronómicas. Además,               
estamos creando una Reserva Natural Municipal para poner en valor el             
patrimonio natural del parque, protegiendo el hogar de especies de flora y 
fauna que conviven en este privilegiado espacio comunal, siendo la puerta de 
entrada al ecosistema de montaña.

Bolsas biodegradables para mascotas
Sumamos 80 puntos con dispensadores de 
bolsas amigables con el medio ambiente, 
destinadas especialmente a los desechos de 
nuestros animales.



23

• Mejoramiento plazas emblemáticas
   * Nueva Delhi, La Reina y Gabriela Mistral.

• Plaza Violeta Parra

• Nueva Plaza Las Carretas

• Espacio Mascota Segura (Plaza Chile-Perú)

• Santiago Recicla - La Reina
   * Generar nuevo punto limpio en Centro de Reciclaje y Educación Ambiental.

• Reutilización de muebles en desuso (Fundación Coaniquem)

• Bolsas reciclables “Alma de Barrio”
   * Reciclaje de pendones de PVC para convertirlos en bolsas reutilizables.

• Nuevo Día del Reciclaje

• Centro de reinserción de mascotas

• Mejoramiento 25 plazas en forma participativa

• Recuperación triángulo Vicente Pérez Rosales

• Cementerio ecológico de mascotas

¿ Q U É  V I E N E ?

M E D I O A M B I E N T E

¿ Q U É  V I E N E ?
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Nuestra razón de ser y nuestra principal 
misión es la felicidad de nuestros vecinos. 
Queremos que todos tengan una vida en 
paz, con actividad física, buena educación 
para sus hijos, una salud digna y una 
tercera edad provechosa y tranquila.
Vivir en La Reina, es vivir bien.

S O C I A L



S O C I A L

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?

Inauguramos la nueva casa “Juventud Extendida” para recibir a       
nuestros adultos mayores y fomentar el envejecimiento activo y         
positivo. Junto con ello, modificamos dos ordenanzas para eximir a 
todos nuestros vecinos mayores de 60 años del pago de Derechos de 
Aseo Domiciliario y permitirles acceder a una considerable rebaja en el 
valor de su Licencia de Conducir.

8

Educación integral
Mejoramiento de todos nuestros colegios por un valor que 
supera los 1.500 millones de pesos. El programa educacional 
Aula en Terreno permite a los alumnos aprender viajando en 
avión a otras ciudades para comprender la historia contada 
por sus protagonistas. Además, instauramos los Consejos 
Consultivos de Niñez y Adolescencia.

Salud de calidad
Tres nuevas ambulancias que permiten cubrir una carencia histórica y 
entregan un servicio oportuno y de primer nivel. Se suman el convenio 
con Clínica Cordillera para dar salud de calidad a miles de vecinos, el 
mejoramiento del Centro Odontológico, el CESFAM Ossandón y la 
UAPO, todos con nueva tecnología. El programa de salud “Enfermera 
a Domicilio” brinda atención y medicamentos a adultos mayores 
postrados directamente en sus hogares.

Adultos mayores

925



Sello Migrante

926

Vida sana
Revivimos la práctica del deporte en La Reina con la llegada de 
talleres y actividades familiares, como la reciente corrida “SER     
Runners”, que reunió a más de 2.000 participantes en la Aldea del 
Encuentro y alrededores. Inauguramos el nuevo Centro Deportivo 
Talinay con canchas de nivel internacional. En paralelo,                         
remodelamos el gimnasio CEPASO, Dragones de La Reina y las 
multicanchas Larraín, recuperando estos espacios públicos como 
centros neurálgicos de actividad deportiva y familiar.

Con gran orgullo recibimos la certificación 
"Sello Migrante". Se trata de un                 
reconocimiento al compromiso municipal 
con nuestros extranjeros, siendo La Reina 
un espacio acogedor, integrador e               
inclusivo. Reconocimientos al excelente 
trabajo del equipo de Interculturalidad de 
Dideco. 

Jóvenes alumnas a Suecia
La Ciudad Deportiva Zamorano recibió un inédito 
campeonato femenino de jóvenes de nuestros 
colegios municipales. Las alumnas del colegio 
Confederación Suiza se lucieron en la cancha, 
alzando la copa y sacando pasajes a Suecia para 
representarnos en la Gothia Cup 2019.



Programa de JUNAEB para todos nuestros colegios 
municipales que entrega un computador a estudiantes 
matriculados en séptimo básico. Esta iniciativa busca 
disminuir las brechas digitales de nuestros estudiantes y 
apoyar su proceso de aprendizaje mediante herramientas 
tecnológicas. 

Programa “Me Conecto para Aprender”

Taller Defensa Personal Mujeres

S O C I A L

¿ Q U É  H E M O S  H E C H O ?

8

Farmacia Comunitaria
Espacio de salud comunal que dispone de remedios a precios 
accesibles para nuestros vecinos. Se realizó un mejoramiento 
en abastecimiento, disponibilidad de medicamentos y se 
ampliaron los horarios de atención. A la fecha suma cerca de 
7.000 inscritos. 

Innovador curso para enseñar defensa personal a mujeres 
de la comuna, lo que se suma a otras medidas preventivas 
en el territorio para dar más tranquilidad a nuestras 
vecinas. Cientos de mujeres de todas las edades ya han sido 
capacitadas. 

927
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• Nuevas oficinas Dideco (Oficinas ex Scotiabank)

• Construcción nuevo Colegio Adventista (excelencia académica)

• Reposición CESFAM Ossandón (cambio de sitio y nuevo edificio)

• Servicio de Urgencia de Alta Resolutividad (SAR)

• Plan Piloto para partos de vecinas

• Telemedicina

• Internacionalización Programa “Aula en Terreno”

¿ Q U É  V I E N E ?
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A D U LT O  M A Y O R

S E L L O  D E L  A L M A  D E  B A R R I O

SELLO DEL ALMA DE BARRIO

Los adultos mayores representan al 25% de 
los vecinos de la comuna y son el espíritu que 
mueve el Alma de Barrio que impulsamos.

Tarjeta Ciudad

Buses eléctricos

Metro Castillo Velásco

Recambio de paraderos

Descuento licencia de conducir

Accesibilidad universal

Exención pago derechos de aseo

Casa Juventud Extendida

Clínica Cordillera

Farmacia Comunitaria

Enfermera a domicilio

3 nuevas ambulancias

Mayor seguridad

Nueva iluminación
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E S P A C I O  P Ú B L I C O

S E L L O  D E L  A L M A  D E  B A R R I O

SELLO DEL ALMA DE BARRIO

Recuperar las calles, parques  y áreas verdes para 
las familias del La Reina es escencial para fomentar 
la vida de barrio, cercana y a escala humana

55 Aniversario de La Reina
Club Aéreo de Santiago
5.000 asistentes
Stefan Kramer

Plazas deportivas
Áreas verdes Las Perdices
Más de 500 usuarios
Nutricionista, kinesiólogo, acondicio-
namiento físico, zumba e hidratación 

Concierto Navidad
Eje Príncipe de Gales
3.000 asistentes
Roberto Bravo y Verónica Villarroel

Lanzamiento SOSAFE
Lynch
Juntas de vecinos y dirigentes 
de Comités de Seguridad

Iluminación LED Inteligente
23 de febrero
Vecinos, autoridades y repre-
sentantes de la sociedad civil

Día de la Madre
Eje Príncipe de Gales
1.500 asistentes
Jorge Alís
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P A R T I C I P A C I Ó N  C I U D A D N A

S E L L O  D E L  A L M A  D E  B A R R I O

SELLO DEL ALMA DE BARRIO

Escuchar las necesidades y sueños de los vecinos 
de La Reina es una prioridad, y nos permite          
construir en conjunto una mejor comuna para 
estudiar, trabajar y vivir.

Parque Padre Hurtado Aldea del Encuentro

Consultalareina.clMejoramiento 25 plazas
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LA REINA - Top 10 comunas mejor evaluadas en ICVU 2019






