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Introducción

La Cuenta Pública del municipio es una de las manifestaciones 

por las cuales éste expone y exhibe su gestión. Está destinada 

a que haya una mayor información respecto del desarrollo de 

nuestro territorio comunal. Es una forma de destacar el acto 

público como indicador del perfeccionamiento de la democracia, 

en cuanto ésta requiere de una ciudadanía activa e informada.

Partimos precisando el marco de la presente Cuenta Pública: 

ella aborda lo ocurrido en el año 2012, desde el 1° de enero y 

hasta el 31 de diciembre. Da el balance de la gestión anual y de 

la marcha general de la municipalidad al Concejo Municipal, 

al Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil y 

a nuestros vecinos de la comuna de La Reina.

De acuerdo a los antecedentes que nos han aportado, en 

términos financieros, durante el año 2012 el municipio manejó 

un total de ingresos de M$20.135.956 y un total de gastos 

de M$19.601.653. Los tres principales ítems de gastos fueron 

Transferencias Corrientes, Bienes y Servicios de Consumo y 

Gastos en Personal.

En infraestructura, en las principales áreas, se ejecutaron obras 

en la plaza Chile Perú, en cuanto a espacio público; la reposición 

del puente Loreley, como infraestructura vial e hidráulica; 

la intervención en colegios, el Centro Deportivo Talinay y la 

reparación de pavimentos a través de diversos programas.

En materia de desarrollo social, se ejecutaron programas 

de asistencia social, se asignaron subsidios, el programa 

de navidad, etc. También se realizó capacitación a través 

de talleres dirigidos a grupos de nuestra comunidad, como 

mujeres, adulto mayor, juntas de vecinos, entre otros.

A través de programas como la Beca Municipal, que dio 

asistencia a 104 estudiantes por un monto que superó los 

$7.000.000., se auxilió en el acceso a la educación superior.

La seguridad pública se abordó a través del Plan Comunal de 

Seguridad Pública y el Plan de Verano Seguro, en donde el 

municipio apoyó la labor de Carabineros en la protección civil.

En materia de medio ambiente, el año pasado la Recolección 

de Residuos Domiciliarios alcanzó las 47.359 toneladas, con un 

costo total de M$1.402.941.-, considerando retiro y disposición 

final, lo que representa el 7% del gasto total Municipal.

La cantidad de vecinos inscritos en el sistema de salud durante 

el año 2012 es de menos de 35.000, atendidos a través de los 

distintos programas que ofrece la red comunal de centros de 

salud, lo que está por debajo de los porcentajes que se esperan 

para una comuna de las características de la nuestra. No 

obstante, las consultas por enfermedades agudas fue cercana 

a 40.000, lo que supera la media del área oriente de Santiago.

La gestión Cultural del municipio se vio expresada a través 

de las actividades que se realizaron especialmente en el 

Centro Cultural Vicente Bianchi y también con algunas 

manifestaciones en la Casona Nemesio Antúnez, la Biblioteca 

Pública y la Aldea del Encuentro. 

Actividades como talleres de ballet, festivales de teatro, ciclos de 

charlas, ferias temáticas o las obras dadas por Teatro a mil, dieron 

espacio a la cultura, que esperamos relevar como acervo tan 

propio de nuestra comuna, según queda en evidencia con lo que 

hemos ejecutado desde que asumimos el 6 de diciembre último.

En deporte, hubo escuelas deportivas que se implementaron 

como una forma de ofrecer esparcimiento sano y el encuentro 

de nuestros habitantes.

En cuanto al Parque Mahuida, éste es un gran aliado para el 

esparcimiento y el cuidado del medio ambiente que el municipio 

fomenta. Esto se ha hecho a través de actividades tan simples 
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como el recorrido de senderos naturales, celebración de eventos 

sociales o realizando actividades deportivas.

Estimados concejales, miembros del COSOC, representantes 

de organizaciones sociales, culturales  y vecinas y vecinos, 

estos son los elementos principales de la Cuenta Pública 

correspondiente a la gestión año 2012 del municipio de La 

Reina. Con más detalle hablaremos a continuación, después 

de expresar las básicas ideas programáticas que sustentan  

nuestro Gobierno Comunal.

En primer lugar, somos un Gobierno Comunal al servicio y a 

disposición de la comunidad. Por lo tanto, tributario de las 

puertas y ventanas abiertas, acogiendo todos los colores de  

nuestra identidad, lo que es tan propio de lo que somos, de 

nuestra geografía y de nuestro compromiso.

Sabemos de la falta de veredas adecuadas, la carencia de 

atención a nuestros árboles y la necesidad de mejorar nuestro 

sistema municipal de salud y educación y de lo indispensable 

que es que trabajemos directa y eficientemente con los 

sectores más vulnerables y marginados,  para ofrecer una 

respuesta acorde a las necesidades de una sociedad moderna.

Es por ello que los principales ejes para nuestra gestión municipal 

van al mejoramiento del espacio público, la recuperación de las 

áreas verdes, el cuidado al medio ambiente y el mejoramiento 

de la gestión en educación que le entregamos a nuestros niños 

y jóvenes, el perfeccionamiento de nuestro sistema de atención 

de salud y el fortalecimiento de todas las formas asociativas, 

especialmente vecinales, culturales y deportivas.

Nuestra prioridad en cuanto a atender a nuestros adultos 

mayores y a los jóvenes y niños, a las mujeres y a nuestros 

compatriotas de los diversos pueblos originarios, a los que 

padecen de discapacidad de cualquier índole, ello demostrará 

nuestro compromiso con la inclusión y  en contra de todo tipo 

de injusta discriminación.

La invitación, por lo tanto, es a que juntos celebremos con 

alegría y fecundidad los 50 años que cumplimos el próximo 

1° de julio. Se nos presenta la oportunidad para rescatar la 

memoria y el patrimonio, aquello que nos distingue como 

comuna y, a la vez, es una clara oportunidad para fundirnos 

en la justa relación entre el sueño y la realidad.

Para que seamos una comunidad viva, que cree la relación 

armoniosa entre el desarrollo de cada uno, con nuestras 

responsabilidades con la vida urbana y el respeto a nuestra 

idiosincrasia. 

Este es el desafío y esta es la invitación.

 Raúl Donckaster Fernandez 

Alcalde 





Financiamiento Público

1.1 Financiamiento Gobierno Regional 

1.1.1 Programa F.N.D.R. Año 2012
Adquisición flota vehículos menores 

Aporte Externo: M$ 146.621 

Este proyecto permitió la adquisición de una flota de 12 

vehículos para la Municipalidad de La Reina. De éstos 07 

fueron destinados a Seguridad y Emergencia (móviles de 

inspección equipados con baliza, radio civil, para labores de 

vigilancia e inspección), 01 a la Dirección de Aseo y Ornato, 

01 a la Dirección de Control 01 a la Dirección de Desarrollo 

Comunitario 01 a la Unidad de Relaciones Publicas y 01 a la 

Secretaria Comunal de Planificación. 

Mejoramiento plaza Chile-Perú

Aporte Externo: M$ 497.261 

La iniciativa permitió la reconstrucción de la Plaza Chile–Perú 

en una superficie aproximada de 10.450 m2 en términos 

paisajísticos y bajo los criterios de diseño sustentable de 

áreas verdes. El proyecto contemplo la instalación de juegos 

infantiles, máquinas deportivas, nuevos asientos, una pérgola 

para acoger las actividades de la comunidad y senderos 

peatonales. Especial mención es la recuperación del arbolado, 

la incorporación de flora nativa y la aplicación de sistemas de 

riego bajo la condición de eficiencia hídrica. 

Reposición Puente Loreley - La Reina

Aporte Externo: M$ 660.040 

Esta obra corresponde a la reposición completa del “Puente 

Loreley”, ubicado en la calle del mismo nombre y a metros 

de Av. Príncipe de Gales. El nuevo puente forma parte de la 

continuidad de las obras del “Nuevo Ducto Canal de Ramón”, 

solicitada por el Municipio y ejecutada por el MOP, con el 

fin de terminar definitivamente con los desbordes que han 

afectado a los vecinos por más de 50 años. 

Las obras ejecutadas corresponden a: colocación de armaduras 

y rellenos estructurales, mejoramiento de la base de ducto y 

manejo de las aguas, construcción de nuevos pavimentos, losas 

de acceso, construcción de nuevas calzadas, aceras, postación, 

arborización y paisajismo. Para su desarrollo se debió coordinar 

diversos Ministerios como el MOP, SERVIU, Transportes y otros 

que colaboraron en la recepción de los sectores de canalización, 

estructura de puente, pavimentación y desvíos de tránsito, 

debiendo aumentarse el plazo de ejecución debido a los 

requerimientos de los ministerios para realizar el proyecto tanto 

en aspectos de debidos como trabajos en el cauce.
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1.1.2 Fondo Regional de Inversión Local 

(F.R.I.L)
Mejoramiento cubiertas y sistema de aguas lluvia 

colegio San Constantino

Aporte Externo: M$ 48.728

La ejecución de la obra consistió principalmente en el retiro 

de todas las planchas tipo “pizarreño” que contienen asbesto 

cemento en los pabellones a intervenir y su remplazo por 

planchas de zinc alum pre-pintado. Contempló además el 

remplazo de costaneras en mal estado, canales y bajadas 

de aguas lluvia, reposición de aleros en mal estado de los 

pabellones 1 y 2, aislación térmica y mejoramiento del sistema 

de evacuación y absorción de agua lluvia en patio de juego.

Mejoramiento sistema evacuación y absorción aguas 

lluvias y reparación Escuela Yangtsé

Aporte Externo: M$49.923

Este consideró, entre otras obras, el retiro de todas las 

planchas tipo “pizarreño que contengan asbesto cemento en 

pabellón 1, instalación de canales y bajadas de aguas lluvias, 

ejecución de dos pozos absorbentes, sistema de drenaje y la 

construcción de tres cámaras de registro de aguas lluvias. 

Reposición de cubierta gimnasio complejo 

educacional La Reina sección media

Aporte Externo: M$49.858

La obra consideró el remplazo del revestimiento de cubierta, 

canales y bajadas de aguas lluvia, protección de bajadas de 

aguas lluvia, instalación de aislación térmica y barreras anti 

humedad en gimnasio y camarines, también contempla la 

ejecución de cuatro pozos absorbentes y la instalación de 

cielo falso al interior de camarines. 

Mejoramiento de camarines y reparación cubiertas 

complejo educacional básica

Aporte Externo: M$49.823

Esta obra consultó el retiro de planchas tipo “Pizarreño” 

que contienen asbesto cemento, reparación de pavimentos 

interiores, remplazo de puertas, ventanas y cerrajerías, 

mejoramiento de instalaciones sanitarias, accesorios, grifería, 

instalaciones eléctricas, además del mejoramiento de cubiertas 

protecciones hídricas, reposición de los aleros en mal estado 

y aislación térmica.

Mejoramiento eléctrico Escuela Palestina

Aporte Externo: M$35.658

El proyecto buscó la normalización del establecimiento 

educacional para la obtención del certificado de aprobación 

SEC obtenido al terminó el proyecto. Para ello, se consideró 

la reposición de circuitos al interior de los recintos, reposición 

y aumento de luminarias y mejoramiento en tableros y redes. 

Se contempló asimismo el aumento de potencia como parte 

del mejoramiento porque el establecimiento necesita más 

amperaje que el que le entrega actualmente la distribuidora 

de electricidad.

Reparación y mejoramiento de cubiertas Escuela 

Confederación Suiza

Aporte Externo: M$ 49.956

Este implicó una completa intervención en las cubiertas y 

la estructura de techumbre, la reposición de las mismas y la 

reparación de cerchas y costaneras que correspondan.

Reparación y mejoramiento de cubiertas Escuela 

Especial de Desarrollo

Aporte Externo: M$ 49.372

Se consideró la total reposición del revestimiento de cubierta 

de fibrocemento existente desde 1960. Se incorporó aislante 

térmico, protección contra la humedad y reparación e 

incorporación de la hojalatería necesaria para una buena 

evacuación de las aguas lluvias. El proyecto consideró la 

instalación de planchas de zinc repintadas, garantizando 

que se requiera la mínima mantención por parte del 

establecimiento, en consideración al bajo presupuesto que 

manejan los establecimientos educacionales públicos.
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1.2 Financiamiento Subsecretaría de 
Desarrollo Regional (SubDeRe)

1.2.1 Programa Mejoramiento Urbano 

(P.M.U.)
Proyecto eléctrico alumbrado público parque Bilbao- 

V. Pérez Rosales - San Vicente de Paul

Aporte Externo: M$ 32.397 

Para el tramo de Parque Bilbao, el proyecto consideró la 

instalación de una red eléctrica subterránea, empalme, postes 

y luminarias ornamentales. Para los tramos de las calles Benito 

Pérez Galdós y San Vicente de Paul se proyecta la instalación 

de postes metálicos con luminaria peatonal, empalme y 

conexión a red eléctrica. 

Mejoramiento y reposición veredas sur Av. Talinay

Aporte Externo: M$ 32.844

Reconstrucción total de veredas y nivelación de terreno, por 

un total de 966 mt2. Desde calle Diputada Laura Rodríguez 

hasta Av. las Perdices hacia el oriente. Recuperación de espacio 

público (platabanda), para el uso de la comunidad mediante 

la construcción de veredas en sector eriazo de la comuna.

Proyecto eléctrico alumbrado público Parque La 

Araucana, Av. Larraín, Parque Chapilca y Talinay

Aporte Externo: M$ 38.605

Para el parque La Araucana se consideró la instalación de 

una red eléctrica subterránea, empalme, postes metálicos y 

luminarias viales. Para el tramo de Av. Larraín se consideró 

la instalación de postes metálicos, luminarias peatonales y 

empalme. El tramo de calle Chapilca considera la instalación 

de una red eléctrica subterránea, empalme eléctrico, postes 

y luminarias ornamentales y Talinay, la instalación de red 

eléctrica, empalme, postes de concreto, luminarias viales y 

peatonales. 

Mejoramiento y reposición de veredas Av. Las 

Perdices, Andacollo

Aporte Externo: M$ 38.861

Construcción de 1.226 m² de veredas en la acera poniente de 

calle Andacollo entre Av. Larraín y Chapilca en Villa La Reina. 

Recuperación de espacio público (platabanda), para el uso de 

la comunidad mediante la reconstrucción de veredas. 

Instalación de césped sintético multicanchas Larraín 

y UV N° 12

Aporte Externo: M$ 41.201

Esta obra consistió en el cambio del tipo de superficie 

existente de las 2 multicanchas localizadas en Av. Larraín 

vereda sur, frente al Hospital Militar y una cancha localizada 

en la Junta de Vecinos Nº 12, las cuales tienen una superficie 

de pavimento asfáltico, el cual se remplazó por césped 

artificial, monofilamento de 50 mm a 60 mm, 2 estrellas y 

las obras complementarias, incluido mejoramiento del cierre 

de la cancha. 

Proyecto eléctrico alumbrado público Parque 

Quinchamalí, Calle Parinacota

Aporte Externo: M$ 41.744

Para el Parque Quinchamalí, el proyecto consideró la 

instalación de una red eléctrica subterránea, empalme 

eléctrico, postes ornamentales y luminarias ornamentales. 

Para calle Parinacota, se contempló la instalación de una red 

eléctrica, empalme eléctrico, postes metálicos y luminarias 

peatonales. 
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Plaza Nueva Delhi

Mejoramiento y reposición veredas norte Av. Talinay

Aporte Externo: M$ 48.560

La obra Incluyó la construcción de 1.550 m² de veredas en 

la acera norte de calle Talinay entre calle Diputada Laura 

Rodriguez y Av. las Perdices, adyacente al sector Poblacional 

Villa La Reina. El proyecto contempló la demolición de veredas 

deterioradas existentes, limpieza de terreno, nivelación 

de superficie, Instalación base estabilizado, capa de ripio, 

hormigón, fraguado y limpieza de veredas. 

Mejoramiento y reposición de veredas Av. José Arrieta

Aporte Externo: M$ 48.580

Este proyecto corresponde al mejoramiento y reposición de 

aprox. 1.400 m² de las veredas (norte) de la Av. José Arrieta, 

entre las calles Paula Jaraquemada e Ictinos. La ejecución 

contempló la demolición de veredas deterioradas existentes, 

limpieza de terreno, nivelación de superficie, instalación 

de base estabilizado, capa de ripio, hormigón, fraguado y 

limpieza de veredas. 

Mejoramiento Plaza Gabriela Mistral - Comuna de La 

Reina

Aporte Externo: M$ 49.989

El proyecto consultó el mejoramiento de una superficie 

aproximada de 7.550 m2. Este incluye: áreas de juegos 

infantiles, de educación, de lectura y meditación, con nueva 

infraestructura, mobiliario urbano y sectores deportivos 

con máquinas de ejercicios. Se instalarán también nuevas 

solerillas para disminuir la pérdida de recursos hídricos y se 

plantaron nuevos ejemplares arbóreos. Esta plaza ya cuenta 

con luminarias de eficiencia energética instaladas con el 

financiamiento de otro proyecto.

Mejoramiento Plaza Nueva Delhi 

Aporte Externo: M$ 49.980 

El Proyecto consideró la reposición de pavimentos, áreas 

verdes, se instalaron juegos infantiles, máquinas de ejercicio, 

escaños y basureros. 
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Mejoramiento vereda y platabanda Quiligua sector 

Larraín 

Aporte Externo: M$ 49.505

El proyecto consistió en la ejecución de pavimentos y áreas 

verdes, que generarán una platabanda multifuncional, con 

área para estacionamientos, aceras transitables para todos 

los usuarios, iluminación y un espacio educativo destinado a 

conocer y poner en valor la flora nativa. 

Mejoramiento Plaza Quinchamalí 

Aporte Externo: M$ 49.641

El proyecto de Mejoramiento de la Plaza Quinchamalí 

consideró la reposición de pavimentos, áreas verdes, se 

instalaron juegos infantiles, máquinas de ejercicios, escaños, 

basureros, se amplió la pérgola existente, así como también 

se instaló iluminación peatonal adecuada para potenciar y dar 

seguridad a este espacio público. 

Mejoramiento espacio público Príncipe de Gales, 

Salvador Izquierdo 

Aporte Externo: M$ 37.728

El proyecto consistió en el mejoramiento de la acera oriente 

de Salvador Izquierdo y la acera norte de Príncipe de Gales 

hasta la calle Poeta Ángel Cruchaga, considerando obras de 

pavimentación, iluminación paisajismo y riego. 

Mejoramiento iluminación espacios públicos puentes 

Av. Tobalaba PMU – IRAL 2º cuota

Aporte Externo: M$ 8.622

El proyecto consideró la instalación de luminarias ornamentales 

de 150w haluro metálico, en los siguientes cruces sobre el canal 

San Carlos: acera sur de Bilbao; acera sur Eliecer Parada; acera 

norte calle Troncos Viejos; aceras norte y sur Echeñique, Simón 

Bolívar y av. Larraín; con las canalizaciones y ductos adecuados 

obtenidas de las luminarias existentes más cercanas. 

1.2.2 Programa mejoramiento urbano (F.I.E)
Reparación de ventanas, puertas, pisos y pintura de 

Liceo Eugenia María de Hostos

Aporte Externo: M$ 49.382

El proyecto consultó la reparación y/o cambio de puertas, 

chapas y marcos, según corresponda. Así como la pintura 

tanto de cielos y muros en salas, pasillos y circulaciones. 

Además se consideró el cambio y reparación del revestimiento 

de la superficie de pisos y la reparación y pintura de marcos de 

ventanas, así como el cambio de ventanas y vidrios.

1.3 Financiamiento Ministerio de Vivienda

Programa pavimentos participativos 21º 

llamado (sERvIU)
El proyecto contempló la construcción de una superficie de 

5.782 m2 de pavimentos en cuatro Pasajes de Villa La Reina, 

lo que representa un costo de M$ 242.208, financiado 

íntegramente por el Programa de Pavimentos Participativos 

del SERVIU.

•	 Pasaje	Río	Lauca:	Talinay	–	Pasaje	2

•	 Pasaje	Chungará:	Talinay	–	Pasaje	3

•	 Pasaje	Fray	Andrés:	Talinay	–	Larraín

•	 Pasaje	Achao:	Melinka	–	Talinay

1.4 Financiamiento Instituto Nacional del 
Deporte

Programa Chilestadios
Mejoramiento cancha de futbol Talinay La Reina

Aporte Externo: M$139.432

Aporte Municipal: M$40.000

En el Centro de Deportivo Talinay, mediante financiamiento 

del Instituto Nacional de Deportes y la Municipalidad, se 

Cancha Talinay
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instaló césped sintético a la cancha de futbol Nº 1 la cual esta 

adyacente a la Piscina Municipal.

El proyecto dio cumplimiento a los estándares de la FIFA para 

este tipo de campos deportivos. La cancha tiene una superficie 

aproximada de 5.400 mts. 

Recuperación de cancha de futbol que en proyecto original 

fue empastada y que se perdió esta superficie con el tiempo 

y se restituye mediante césped sintético para que en ella se 

desarrollen los campeonatos comunales de futbol.

Financiamiento Municipal

2.1 Presupuesto Inversión

Mejoramiento cubierta oitm centro cívico

Aporte Municipal: $ 5.985.922

La cubierta de la oficina del Servicio de Impuestos Internos, 

la cual tenía filtraciones en invierno, desde ya varios años 

atrás, se reparó, consultándose la instalación de una cubierta 

sobrepuesta nueva y la correspondiente ejecución de canales 

de aguas lluvia y hojalatería en general.

Remodelación cubierta de aseo y ornato

 Aporte Municipal: $ 6.031.708 

 Se realizó el cambio de cubierta de asbesto-cemento de la 

zona de camarines y comedores de la Dirección de Aseo, ya 

que en invierno se filtraban las planchas existentes. Fueron 

cambiadas por planchas onduladas de acero galvanizado.

También se pintaron los cielos y muros, se agregaron termos 

eléctricos y se instalaron nuevas duchas y WC, entre otras 

reparaciones.

Pavimentación Pasaje Achao

Aporte Municipal: $ 8.700.000

Proyecto consistente en la pavimentación con asfalto 

del pasaje Achao, específicamente el tramo entre ambas 

multicanchas, frente a Av. Larraín.

Asimismo se construyó un sistema para eliminar de ese 

punto las aguas lluvias, mediante la instalación de un ducto 

que recibe las aguas de 2 sumideros y las lleva a un pozo 

absorbente.

Reconstrucción de pavimento Alcalde Manuel de la 

Lastra Nº 2461

Aporte Municipal: $ 7.849.240

Debido al deterioro del pavimento producto del flujo vehicular 

de carácter pesado, como también de Locomoción Colectiva, 

se realizó la reconstrucción de media calzada de pavimento 

de hormigón frente a la propiedad ubicada en la vía troncal 

Alcalde Manuel de La Lastra. Dicha reparación abarca 35,0 m².

Habilitación casino edificio consistorial

Aporte Municipal: $ 26.756.722

Remodelación completa del antiguo casino existente, con 

obras de pavimentos, cerámica de muros, instalaciones 

sanitarias y eléctricas, pinturas, iluminación, etc.

Se consultó también la renovación total de la implementación 

de la cocina con equipamiento en acero inoxidable (Campana 

con extractor, baños maría, mesones, etc)
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Financiamiento Privado

3.1 Fundación San Carlos – Asoc. 
Canalistas del Maipo

Estaciones deportivas canal San Carlos, Canal las 

Perdices, comuna de La Reina

Aporte Externo: M$ 87.534

Aporte Municipal: M$ 11.833

Este proyecto financiado por la “Fundación San Carlos” de la 

Asociación de Canalistas del Maipo y con aporte del Municipio, 

contempló la instalación de 16 estaciones deportivas para la 

práctica de actividades recreativas y deportivas al aire libre 

en forma gratuita para toda la comunidad. Las estaciones 

se localizarán, principalmente en los Parques Tobalaba, 

Sánchez Fontecilla y Las Perdices, lo que permitirá potenciar 

las actividades y el uso por parte de los vecinos, de la red 

de ciclovías construidas por el Municipio en los entornos del 

Canal San Carlos y Las Perdices. 

3.2 COCA-COLA y embotelladora Andina

Construcción muro centro de reciclaje comunal 

Siete mil botellas de plástico PET de 1.5 litros dan forma al 

nuevo “muro” del Centro de Reciclaje de la Comuna de La 

Reina, 

La estructura, desarrollada por Coca-Cola de Chile y 

Embotelladora Andina, tiene 38 metros de largo y 2,5 de 

alto, un atractivo y colorido diseño y siete contenedores que 

recibirán los diferentes tipos de desechos que luego serán 

reciclados.

Muro de reciclaje





Certificación Ambiental

La Municipalidad de La Reina recibe en Julio de 2012 la 

Certificación Nivel Intermedio del Sistema de Certificación 

Ambiental (SCAM) otorgada por el Ministerio de Medio 

Ambiente.

En esta fase se logró una mejora en el edificio consistorial 

orientada al ahorro energético, cambiando llaves de agua 

y sistema eléctrico, además profesores y alumnos de 

colegios municipales realizaron actividades al aire libre para 

concientizar, apreciar y cuidar la naturaleza, el ahorro de 

energía y el reciclaje y junto con esto el Comité Ambiental 

Comunal hiso actividades de educación ambiental a los 

habitantes del La Reina en ferias y actividades públicas.

Boletín Ambiental

Durante el segundo semestre de 2012 se publica digitalmente 

el segundo número del boletín ambiental. Para el 2013 de 

deberá realizar una publicación trimestral de este boletín 

como parte de los compromisos adquiridos dentro del proceso 

de Certificación Ambiental Municipal

Capacitaciones

Durante el año 2012, se realizaron capacitaciones dirigidas a 

funcionarios municipales y alumnos de colegios municipales 

en diversos temas relacionados con el medio ambiente y el 

reciclaje:

Para funcionarios municipales 

•	 Taller	 sobre	 eficiencia	 energética,	 realizado	 por	 la	

Asociación Chilena de Eficiencia Energética, donde 

asistieron 25 funcionarios durante el mes de Diciembre. 
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•		 Taller	 Reciclaje,	 realizado	 por	 la	 Casa	 de	 la	 Paz,	 donde	

asistieron 37 funcionarios el mes de Diciembre.

Para colegios

•		 Taller	 de	 separación	 de	 residuos	 sólidos	 domiciliarios	

(RSD) y uso de contenedores. Realizado por CREACOOP a 

todos los colegios municipales. 

•	 Taller	 sobre	 reconocimiento	 de	 aves	 de	 la	 Región	

Metropolitana, dictado por la Fundación Vertical a los 

Colegios E.M de Hostos, Confederación Suiza y Complejo 

Educacional de La Reina, donde se realizaron charlas en 

los Establecimientos Educacionales y salidas a terreno de 

reconocimiento donde participaron alrededor de 40 niños 

de cada colegio en.

•	 Taller	 sobre	 eficiencia	 energética.	 Realizado	 por	 la	

Asociación Chilena de Eficiencia Energética para los 

colegios participantes en el Encuentro Metropolitano de 

Medio Ambiente. 

Taller eficiencia energética en Chile

Centro de Reciclaje Comunal La Reina

El CRC retira alrededor de 50 toneladas mensuales desde 

la comuna y es realizado por CREACOOP y el CRC este se 

realiza en condominios inscritos en el programa “Condominio 

Recicla” (20 aprox.) y en los colegios municipalizados de la 

comuna (7), donde se han instalado contenedores. Además 

se ha capacitado a los vecinos y alumnos de los colegios 

municipalizados en temas de reciclaje

Eficiencia Energética (Compromiso sCAM)

Se realizó el cambio de balastro en el edificio consistorial y las 

luminarias para reducir el consumo y gasto energético. 

Para lograr la eficiencia esperada se capacitó a los funcionarios, 

para esto se contó con la presencia de un representante de la 

Asociación Chilena de Eficiencia Energética, el cual entregó 

consejos prácticos para ahorrar energía. 
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Huertas urbanas

Programa Huertas Urbanas Municipales

Durante el año 2012, al Programa ingresaron 45 nuevos 

medieros, los que, junto con los medieros antiguos, totalizan 

110 vecinos de la comuna, quienes cultivan sus huertos 

con el sistema orgánico de cultivos y reciben capacitación 

personalizada en su proceso de aprendizaje y además en 

talleres que se realizan mensualmente en las dependencias 

de la Corporación.

Además durante el año 2012 se realizaron los siguientes 

actividades 

•	 Mantención	 de	 sector	 vegetacional	 al	 poniente	 de	 los	

módulos de artesanos y artistas.

•	 Stand	 de	 difusión	 en	 evento	 Alimentación	 Saludable,	

organizado por Consultorio Plaza Ossandon

•	 Stand	en	celebración	Día	Adulto	Mayor,	Octubre

•	 Stand	en	Corporación	Aldea,	todos	los	días	Jueves	del	año

•	 Stand	 permanente	 en	 Ecoferia	 de	 La	 Reina,	 los	 días	

Sábados

•	 Recepción	 de	 alumnos	 de	 Jardines	 Infantiles	 y	

establecimientos educacionales de la comuna y de otras 

comunas en visitas guiadas a las Huertas, entre los 

que destacamos alumnos no videntes formándose en 

jardinería de la Fundación Luz y alumnos de Jardinería de 

la Escuela Especial de Desarrollo.

•	 Se	continuó	 trabajando	con	niños	de	5º	y	6º	Básico	del	

Colegio British Royal School, los cuales trabajaron 2 

sectores de huertas con el profesor Sr. Gustavo Martínez.

•	 El	 Programa,	 al	 igual	 que	 los	 últimos	 3	 años,	 recibió	 3	

alumnas de intercambio del Programa de la Universidad 

Católica en convenio con la Universidad de Berkeley.
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•	 Visita	 del	 Director	 y	 equipo	Técnico	 de	 la	 Dirección	 de	

Gestión Ambiental de la I. Municipalidad de La Pintana, 

en el proyecto de implementación de huertos en las casas 

de los vecinos de la comuna.

•	 Trabajo	 con	 Programa	 Prodesal-Municipalidad	 de	 La	

Pintana para la implementación de una Cooperativa de 

huerteros urbanos y el establecimiento de una bioferia.

•	 Trabajo	 con	 la	 Municipalidad	 del	 Bosque	 en	 Programa	

de Adultos Mayores cultivando Hierbas Medicinales, 

para consumo y comercialización en Ferias Libres de la 

Comuna.

•	 Visita	del	programa	Puente	de	la	I.	Municipalidad	de	Pedro	

Aguirre Cerda para la implementación de Huertas en los 

hogares de las personas pertenecientes al Programa.

•	 Visita	de	delegación	de	25	personas	de	la	etnia	guaraní,	

Paraguay, en el contexto del Programa Raíces de la Tierra.

•	 Contactos	 con	 diferentes	 organizaciones	 dedicadas	 a	 la	

Agricultura Urbana, tanto en Chile como en el extranjero, 

entre ellas; RAU (Red de Agricultura Urbana), Red Águila, 

Ruaf, Leisa.

Programa Compostaje Domiciliario

El programa COMPOSTAJE DOMICILIARIO durante el año 2012 

dentro de las actividades desarrolladas destaca las siguientes:

Talleres de Compostaje Domiciliario

Los talleres de capacitación en la técnica del compostaje 

se realizaron el tercer sábado de cada mes, desde Marzo a 

Noviembre en la sala de directorio de la Aldea del Encuentro. 

En estas capacitaciones se utilizó en la parte teórica una 

presentación en Power Point preparada por el programa y 

en la parte práctica la experiencia en terreno visitando las 

composteras de la Corporación Municipal Aldea del Encuentro.

En estas capacitaciones, se dio especial énfasis al compostaje 

y al reciclaje como método de reducción del volumen de los 

residuos generados en los hogares. También se entregaron 

conocimientos sobre diversos conceptos relacionados con el 

cuidado del medio ambiente, siendo el principal eje de acción la 

toma de conciencia sobre las problemáticas medioambientales 

de parte de los vecinos. Uno de los principales objetivos 

de las capacitaciones es inducir cambios de conducta en 

los participantes, para que así puedan contribuir desde sus 

hogares a la disminución de los residuos sólidos domiciliarios 

(RSD), para así lograr mejoras ambientales a nivel local, 

convirtiendo a los vecinos en actores generadores de cambio. 

A estos talleres de capacitación asistieron durante el año 

2012 aproximadamente 200 personas.

Se implementaron sistemas de compostaje domiciliarios 

artesanales en hogares de vecinos, quienes fueron capacitados 

en el manejo y la elaboración de compost.

Estos talleres también fueron realizados al interior de colegios 

y jardines infantiles, donde se capacitó a educadores y 

alumnos. También se implementaron sistemas de compostaje 

en los colegios y jardines infantiles que participaron en las 

capacitaciones.

Apoyo Intermunicipios

Se desarrollaron actividades conjuntas con el Departamento 

de Medio Ambiente de la I. Municipalidad de Maipú y el 

Departamento de Aseo y Ornato de la Municipalidad de La 

Granja, donde el objetivo principal fue intercambiar experiencias 

e información sobre técnicas y metodologías aplicables a la 
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capacitación en manejo y separación de Residuos Sólidos 

Domiciliarios (RSD) en origen (dentro de los hogares).

Estas metodologías fueron aplicada y desarrolladas en cada 

uno de los talleres de compostaje domiciliario que fueron 

programados durante año en la Aldea del Encuentro.

Reciclaje 

Dentro de los talleres de compostaje domiciliario, se incluyeron 

técnicas de reciclaje, como por ejemplo, capacitación sobre la 

importancia de las 5 Rs. (reciclar, reutilizar, rechazar, reducir 

y reparar). También se capacitó a los vecinos sobre las 

herramientas legislativas ambientales con las que se regula 

el funcionamiento de los rellenos sanitarios y en donde se 

explicita el modo de manejo de los diversos elementos 

que son dispuestos en ellos. Además se desarrolló material 

escrito sobre reciclaje, con el cual se capacitó a vecinos que 

participaron de los talleres relacionados con el tema.

Asesoría ambiental

Se desarrollaron asesorías a vecinos de la comuna en diversas 

materias ambientales, como: el manejo de plagas silvestres a 

través de métodos alternativos con los cuales evitar daños a 

la salud y al medio ambiente, también se ha incentivado a la 

observación de Avifauna nativa presente en nuestra Comuna. 

Apoyó en el desarrollo de planes de manejo de residuos sólidos 

domiciliarios (RSD), como la implementación de sistemas para 

la separación de residuos en origen.

Apoyo a diversas organizaciones sociales de la comuna, 

destaca las alianzas realizadas con MUDELAR y el Comité 

Ambiental Comunal (CAC), del cual los profesionales del 

programa forman parte activa.
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Apoyo a colegios

El Liceo Eugenio María de Hostos, el Complejo Educacional 

de La Reina Media, el Jardín Infantil Diego Portales y la 

Escuela Palestina, fueron asesorados para la mantención de 

sus certificaciones ambientales educacionales. Se les ayudó 

a coordinar visitas guiadas dentro de las Huertas Urbanas de 

La Reina, se les asesoró en la toma de decisiones de lugares 

idóneos para implementar sistemas de compostajes y en la 

construcción de invernaderos y jardines.

Se desarrollaron talleres de educación ambiental dentro de las 

escuelas, además de llevar a cabo capacitaciones en materias 

ambientales a educadores y personal de las escuelas y se les 

facilitaron materiales, personal capacitado para la fabricación 

de composteras y maquinaria para el manejo de residuos 

orgánicos.

Junto al Liceo Eugenio María de Hostos se implementó un 

programa de TUTORIAS PROFESIONALES, a través de lo cual 

se asesoró a algunos alumnos que se encuentran en proceso 

de egreso, entregándoles información que les facilite la toma 

de decisiones respecto a la elección de carreras técnicas y/o 

universitarias que serán cursadas por ellos en los próximos 

años.

Actividades de educación ambiental

4° Encuentro Metropolitano de Educación Ambiental; La 

Reina, La Granja, Maipú, El Monte, Talagante, Lo Espejo y 

Renca.

El día 23 de Noviembre de 2012, se llevó a cabo el 4° 

Encuentro Metropolitano de Educación Ambiental, en donde 

se contó con la presencia de 248 personas de la Región 

Metropolitana.

La creación, coordinación y Gestiónes generales de este 

proyecto, desde sus inicios ha estado a cargo del Programa de 

Compostaje Domiciliario de La Reina.

El objetivo general de este encuentro fue; Lograr que 

los participantes, experimentaran la sensación de ser un 

elemento más de la naturaleza; elemento que logra vincularse 

e interactuar con ella de manera sana y amigable.

Las escuelas que participaron del evento fueron las siguientes:

1. Liceo Eugenio María de Hostos (La Reina).

2. Colegio Terranova (La Reina).

3. Escuela Especial de Desarrollo (La Reina).

4. Complejo Educacional (La Reina).

5. Confederación Suiza (La Reina).

6. Colegio Sagrado Corazón (Talagante)

7. Colegio General O’Higgins (Maipú).

8. Liceo Nacional (Maipú).

9. Colegio Sofía Infante (Maipú).

10. Complejo Educacional Rinconada (Maipú).

11. Escuela Presbiteriana “El Salvador” (La Granja).

12. Liceo Industrial Renca (Renca).

13. Colegio República del Ecuador (El Monte).

14. Centro de Desarrollo Social (Lo Espejo).

Premiaciones e Hitos Importantes

El año 2012, el Programa de Compostaje Domiciliario de 

la comuna de La Reina, se destacó a nivel nacional, siendo 

seleccionado como una de las iniciativas de participación 

ciudadana que han apoyado el desarrollo sustentable del país.

En el mes de Junio, el comité de expertos de CHILEVERDE 

decidió incluir este programa en la publicación de un libro 

llamado “CHILE VERDE, LA SUMA QUE MULTIPLICA” (http://

www.porunchileverde.cl), iniciativa público-privada sin fines 

de lucro, cuyo objetivo primordial es el de difundir por medio 
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de un Libro, una Exposición itinerante y un sitio web las 

iniciativas y proyectos medioambientales que se ejecutan a 

lo largo de todo Chile por personas, empresas e instituciones. 

Esta iniciativa busca sensibilizar, educar, evidenciar y promover 

una cultura medioambiental; crear un banco de casos de 

iniciativas nacionales para su conocimiento y establecimiento 

de redes de emprendimiento, entregar una ventana de 

comunicación para ellas y aportar al crecimiento de un país 

sustentable desde diversos ámbitos.

Es importante mencionar que el Programa de Compostaje 

Domiciliario, fue elegido como uno de los casos destacados del 

año 2012 dentro de más de 1300 iniciativas que postularon 

a este galardón, además de ser seleccionado como una de 

las 7 iniciativas destacadas para este año, en donde ocupa la 

tercera posición nivel nacional.
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Programa Asistencial

Programa Social, tiene como objetivo, proporcionar atención 

profesional y ayuda asistencial a los sectores más deprimidos, 

a personas y/o familias que presenten necesidad manifiesta 

transitoriamente, afectados por situaciones problemáticas 

en áreas de carácter social, económica, salud, habitacional, 

educación, etc.

Durante el año 2012, el presupuesto destinado al Programa 

Asistencial se orientó a la satisfacción de las demandas de 

los vecinos, para solucionar problemas de índole económico 

tales como alimentos, enseres, traslados de funerales, 

herramientas de trabajo, materiales de construcción, aporte 

para cancelación de consumos básicos, etc. y de salud, 

orientados a la adquisición de fármacos, exámenes médicos y 

de laboratorio, aportes para hospitalizaciones, intervenciones 

quirúrgicas y tratamientos, no contemplados en AUGE-GES y 

referidos por sector salud, así como también adquisición de 

prótesis y ortesis

El detalle de las atenciones y recursos involucrados desde 

Enero a Octubre 2012, es el siguiente:

 Número total de atenciones profesionales            4.507

 Número total de beneficiarios                               1.157

Costo Total de Programa           $ 34.743.386

subsidio al Agua Potable

Durante el año 2012, la comuna de La Reina contó con 

una cobertura de 804 subsidios tradicionales, en los cuales 

se subsidia el 50% de 15 metros cúbicos de consumo y 27 

subsidios CHS que subsidia el 100% de 15 metros cúbicos 

de consumo, ambas coberturas fueron determinadas por el 

nivel central. Los subsidios asignados fueron destinados a las 

familias que presentan mayor vulnerabilidad social, lo que se 

determina mediante la aplicación de la Ficha de Protección  

Social. Del total de 804 subsidios tradicionales, tenemos una 

cobertura actual de 100 % cubierto y de los 27 subsidios CHS, 

la cobertura alcanza al 100%, los que han sido ocupados 

por las familias pertenecientes a los Programas PUENTE y 

VÍNCULOS de Chile Solidario (CHS).

Estos subsidios tiene una duración de 3 años, por lo tanto 

el número de subsidios vencidos por término de vigencia es 

mes a mes, lo que permite generar cupos mensualmente. 

Durante el presente año se han otorgado un total de 279 

nuevos Subsidios Agua Potable Tradicional y 06 Subsidios 

Agua Potable CHS (S.A.P.) 
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Programa Navidad 2012

El Programa de Navidad 2012 permitió que 1.719 niños y 

niñas de la Comuna recibieran un juguete para la Navidad, 

además de la entrega de 4.000 bolsas de caramelos a distintas 

organizaciones territoriales y funcionales, que realizaron 

actividades navideñas para los niños de su territorio.

Paralelamente a ello se entregaron regalos a las siguientes 

instituciones:

•	 Hogares	de	Ancianos	Ermita	del	Carmen:	Una	Juguera

•	 Nuestra	Señora	de	Loreto:	Una	Juguera	y	Una	Molinex

•	 Hogar	 de	 Postrados	 CONAPRAN:	 Una	 Juguera	 y	 Una	

Molinex

•	 Centro	de	Atención	al	Adulto	Mayor:	Una	Juguera	y	Una	

Molinex

•	 Colegio	Particular	Subvencionado	San	Leonardo	Murialdo:	

Una Juguera y Una Batidora

•	 Hogar	 de	 Menores	 Las	 Creches:	 Una	 Juguera,	 Una	

Batidora, Cuatro cuchillos cocineros, seis manteles 

redondos, seis ensaladeras, veinticuatro individuales

•	 Centro	 Los	 Jazmines	 de	 COANIL:	 Una	 Juguera	 y	 Una	

Molinex 

Costo Total del Programa $ 11.200.000.
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Derechos de Aseo Domiciliario

Durante el año 2012 se beneficiaron 433 vecinos, con la 

exención del pago de los derechos de aseo domiciliario 

los cuales cumplieran con los requisitos socioeconómicos 

determinados para tal efecto (ingresos iguales o inferiores a 6 

UTM y/o puntaje de Ficha de Protección Social igual o inferior 

a 13.484 puntos) cabe señalar que esta exención tiene una 

vigencia de dos años.

Asimismo, se han otorgado 75 exenciones a igual número de 

vecinos que reunían los requisitos antes señalados y cuyas 

viviendas cancelan contribuciones. 

subsidio Único Familiar (s.U.F.) Ley 18.020

El subsidio único familiar es un beneficio social dirigido a 

personas de escasos recursos que no cuentan con un trabajo 

estable y no pueden acceder al beneficio de asignación 

familiar, (D.F.L 150 de 1982) por no ser trabajadores 

dependientes afiliados a un sistema previsional. Entre el 

periodo comprendido: enero a diciembre 2011 fueron 

beneficiados con el subsidio único familiar un total de 742 

personas, lo que se desglosa como a continuación se indica:

 Subsidio único familiar                 442

    (menores de 0 a 18 años)

 Subsidio madre                222

 Subsidio maternal                  48 

 Recién nacidos                    26

 Deficiencia mental o Discapacidad   4 

Pensiones Básicas solidarias: (Ley 20.255 de fecha 01.07.2008) 

Uno de los aspectos más importantes de la reforma, es la 

creación de un sistema de pensiones solidarias que incorpora 

el beneficio de pensión básica solidaria de vejez e invalidez, 

enfocado a aquellas personas que no tienen derecho a ningún 

tipo de pensión en ningún régimen previsional, y el aporte 

previsional solidario, aporte en dinero que entrega el estado 

para complementar las pensiones de los beneficiarios que 

perciben jubilaciones de hasta un monto de $ 260.000. 

En el periodo enero a diciembre 2012 se tramitaron 359 pensiones 

solidarias, lo que desglosa como a continuación se indica:

 Pensiones básicas solidarias de vejez                73

 Pensiones básicas solidarias de invalidez                13

 Aporte previsional solidario de vejez              206

 Aporte previsional solidario de invalidez       1

 Bono por hijo nacido vivo                 66 

Los beneficios sociales están focalizados a las familias que 

presentan mayor vulnerabilidad social, condición que se 

detecta a través de la aplicación del instrumento de evaluación 

socio-económica, ficha de protección social.

Unidad de Organizaciones Comunitarias

Programa de Asesoría y Constitución de 
Organizaciones Comunitarias

Durante el año 2012, esta unidad trabajó con todas las Juntas 

de Vecinos y 30 organizaciones de carácter comunitario en las 

siguientes temáticas:

•	 Atención,	acompañamiento	y	seguimiento	en	la	Ley	19.418	

que regula las organizaciones funcionales y territoriales. 

•	 Apoyo	 en	 la	 formación	 y	 constitución	 de	 nuevas	

agrupaciones con el fin de que obtuvieran personalidad 

jurídica. 

•	 Resolución	de	conflictos,	entre	otras	temáticas.	
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Programa de Capacitación Comunitaria

Una de las prioridades de la Gestión del Gobierno Local fue el 

trabajo con las Organizaciones de Mujeres y Adultos Mayores 

insertos en las Junta de Vecinos, Centros Comunitarios e Iglesias. 

Durante el año 2012 se implementaron 41 talleres laborales 

y se desarrollaron diversas acciones en pro de la población 

objetivo. 

Estos talleres se realizaron entre los meses de abril y 

noviembre con una participación de 455 vecinas, y vecinos 

promedio semanal, quienes dirigidos por profesores y 

monitores especialistas adquirieron conocimientos y técnicas 

en actividades culturales, manuales, pintura, danzas y bailes 

entre otras actividades y asimismo tuvieron la posibilidad de 

participar en talleres de carácter cognitivo de prevención de 

memoria, lecto escritura y de vida saludable.

Unidad de Fomento Productivo (UFP)

Unidad que tiene por objetivo apoyar las actividades 

productivas que desarrollan empresarios, microempresarios y 

emprendedores de la comuna, tanto formales como informales.

Esta unidad tiene por misión la de orientar y guiar hacia la 

profesionalización de los rubros a las unidades económicas de 

la comuna, además de entregar herramientas de gestión a los 

microempresarios para postulación a diferentes instancias de 

orden gubernamental para postulación a las diferentes líneas 

del emprendimiento. 

Para estos efectos, se trabaja fuertemente con nuestros canales 

de comunicación para difusión de los programas de SERCOTEC, 

FOSIS, CORFO y otras instancias de oportunidad de negocios 

para nuestros microempresarios. Bajo este criterio, es importante 

señalar la buena disposición y trato que se ha forjado también 

con AIR (Asociación de Industriales de La Reina), quienes son 

un aporte al momento de establecer las redes de contacto con 

medianos y pequeños empresarios del sector.

Actividades desarrolladas durante el año 
2012

•	 En	el	mes	de	abril	se	realiza	Certificación	de	Diplomado	de	

Mujeres Emprendedoras de La Reina.

•	 Durante	Mayo,	 y	 con	 el	 apoyo	 de	 la	 OTEC	 Comunidad	

Mujer, se desarrolló Curso de Capacitación con mujeres 

del Programa Mujer Trabajadora Jefa de Hogar y 

emprendedoras de nuestra comuna. 

•	 Durante	 el	 mes	 de	 Junio,	 se	 da	 inicio	 a	 una	 serie	 de	

cursos de capacitación con la fundación “Construyendo 

mis Sueños”, entregado por la Facultad de Ingeniería 

de la Universidad de Chile y CORFO. En estos cursos, la 

comuna de La Reina tuvo una importante participación, 

se dirigió a microempresarios para la elaboración de un 

plan de negocios competente, de acuerdo a la línea de 

trabajo de cada uno de los interesados. Este curso se 

repitió en 4 versiones posteriores, dada la cantidad de 

personas interesadas, y finaliza con la certificación de 80 

microempresarios capacitados en gestión empresarial.

•	 También	 en	 la	 línea	 del	 reforzamiento	 y	 traspaso	 de	

conocimientos, a través de la obtención del Bono Empresa 

y Negocios de SENCE, se pudo dictar dos cursos de 

capacitación en computación y alfabetización digital a 40 

microempresarios divididos en tres grupos, este curso se 

pudo lograr gracias a la Escuela San Constantino quienes 

facilitaron sus instalaciones; a 20 microempresarios de la 

comuna se les entregó curso de Contabilidad, dictado en 

salas de Casona Nemesio Antúnez.

•	 En	 torno	 al	 fortalecimiento	 de	 la	 Oficina	 de	 Turismo,	

esta comienza con actividades de orden receptivo y en 

coordinación con la Oficina del Adulto Mayor realiza 2 

visitas guiadas con vecinos de la Comuna a instalaciones 

del Club Hípico de Santiago, además de 4 Tour con 

vecinos organizados por la Oficina Municipal de Turismo a 

la localidad de Mallinco.
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Unidad Oficina de Información Laboral (OMIL La Reina)

Se cumple con la labor de ubicar una colocación laboral o 

beca de estudio financiada por el SENCE.

Cabe señalar que, de este seguro se pueden beneficiar los 

trabajadores con contrato de trabajo posterior a Noviembre 

del año 2002, ya que, los trabajadores con contrato hasta 

Octubre del 2002 deben realizar el cobro del Subsidio de 

Cesantía (Ley Nº 19.250 DEL 07/01/1994) y el trámite se 

efectúa entre las A. F. P. , Cajas de Compensación y la OMIL.

Atenciones prestadas a beneficiarios del Fondo de 

Cesantía Solidario y de Subsidios de Cesantía, durante 

el Año 2012

Mes
Nº Seguros  

cesantía
Nº Subsidios 
de cesantía

Enero 82 5

Febrero 72 2

Marzo 73 3

Abril 75 3

Mayo 76 0

Junio 81 0

Julio 75 1

Agosto 78 0

Septiembre 83 0

Octubre 78 0

Noviembre 79 0

Diciembre 75 0 

Total anual 927 14

Actividades en Conjunto con otras Instituciones (Públicas/Privadas)

Proyecto Investigativo y prácticas 
profesionales

4 alumnos en práctica durante el año 2012

Proyectos Emprendimiento 
SERCOTEC

Capital Semilla 8 Beneficiarios $ 3.000.000 (c/u)

Capital Abeja 1 Beneficiario $ 3.3680.000

Inversión Desarrollo de Mercado 1 Beneficiario $ 15.988.000

Fortalecimiento Gremial 1 Beneficiario $ 6.500.000

Proyectos Emprendimiento FOSIS

Yo Emprendo nivel I 32 Beneficiarios

Yo Emprendo Nivel I 42 Beneficiarios

Yo Trabajo Jóvenes 15 Beneficiarios

Proyecto Pueblos Originarios 10 Beneficiarios
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Unidad de vivienda y EGIs Municipal 

Proyecto de mejoramiento de la vivienda D.S.255/2007 

En ejecucion 2011-2012

 Proyecto de Mejoramiento de la Vivienda Unidos 

35 beneficiarios

   Proyecto de Mejoramiento Centenario 

35 beneficiarios

   Proyecto de Mejoramiento Esperanza de La Reina  

20 beneficiarios

   Proyecto de Mejoramiento Villa Municipal  

44 beneficiarios

   Proyecto de Mejoramiento Cuadrante N°1  

32 beneficiarios

  Proyecto Fantasías e Ilusiones  

31 beneficiarios

   Proyecto de Mejoramiento de la Vivienda Ultima 

Esperanza 19 beneficiarios

Total beneficiarios: 216 familias

Inversión Municipal con subsidios SERVIU: 

11.880UF ($151.360.000)

Otros proyectos 

1. Proyecto Complemento al ahorro para la Vivienda

Durante el año 2012 fueron beneficiadas 14 familias 

vulnerables con el complemento al ahorro previo para optar a 

adquirir vivienda.

2. Proyecto de Viviendas transitorias

Fueron beneficiadas 36 familias en condición de allegamiento 

crítico para mejorar aunque sea transitoriamente hasta que 

obtengan la vivienda definitiva.

Las mediaguas se otorgan en razón de Convenio vigente con 

la Fundación de Viviendas Hogar de Cristo.

Unidad del Adulto Mayor

El quehacer de la Unidad del Adulto Mayor de la Municipalidad 

de La Reina, se fundamenta en la necesidad de brindar asistencia 

y atención especializada a las personas mayores, los cuales 

demandan por servicios sociales, que van desde la evaluación 

en la entrega de ayuda asistencial y social hasta apoyo por 

participar en actividades de esparcimiento y de recreación.

Ejecución del Programa Vínculos Séptima Versión y 

Habitabilidad Vínculos VI versión. En la actualidad se 

encuentra en plena ejecución el programa Vínculos en su 

séptima versión, programa social que tiene como objetivo 

contribuir a la generación de condiciones que permitan que 

las personas mayores de 60 años de edad que viven en 

condiciones de vulnerabilidad, cuenten con los subsidios que 

les correspondan en conformidad a la ley y acceden en forma 

preferente al conjunto de prestaciones sociales e integren la 

red comunitaria de protección social. 

El programa cuenta con un período de intervención 

que dura 10 meses, iniciándose este el 01/09/2012 para 

finalizar el 30/06/2013. Para esto el Ministerio de Desarrollo 

Social transfirió a la Municipalidad la suma de $4.957.700.- 

para la implementación y financiamiento del proyecto, con 

una cobertura de 45 adultos mayores vulnerables de la 

comuna, seleccionados estos a través de Ficha de Protección 

Social FPS.

Por otra parte y dentro de este mismo contexto, 

se encuentra en pleno proceso de ejecución el Proyecto 

Habitabilidad Vínculos 2012, que beneficia a los 47 adultos 

mayores de la sexta versión del programa, egresados estos en 

el mes de Junio del 2012. Para la ejecución de este proyecto, 

la Municipalidad de La Reina recibió por parte del Ministerio 

de Desarrollo Social la suma de $7.354.440.-. 
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La planificación y organización de las actividades de 

recreación y turismo para el AM, una de las principales 

demandas de los adultos mayores durante el año 2012, fue 

el requerir actividades de recreación y de esparcimiento. A 

modo de estadística, de las 10 atenciones que en promedio se 

recibían diariamente, seis de estas decían relación a consultas 

sobre paseos por el día.

Por este motivo, desde Abril se comenzó a planificar viajes o 

paseos por el día, primeramente usando la alianza con Caja 

de Compensación de Los Andes, los cuales ofrecen paseos 

por el día a sus centros recreativos y turísticos. Por esta vía 

se trasladaron a 181 adultos mayores, los cuales cancelando 

un valor único que oscilaba entre los 12 a 13 mil pesos, 

pudieron disfrutar de un día de paseo, incluyendo traslado, 

comidas, visitas a lugares de interés, actividades de recreación 

especialmente diseñadas para la ocasión y acceso a piscina 

temperada. Al respecto, la actividad en general tuvo buena 

aceptación y evaluación por parte los asistentes. Los lugares 

visitados correspondieron a Huallilemu con 2 viajes, ubicado 

en El Quisco; Palomar con 1 viaje en San Felipe y Machali con 

1 viaje en la VI región. 

Por otra parte, y dado que la demanda para la realización 

de paseos seguía en aumento, se estableció una alianza de 

trabajo con la Oficina de Turismo de la Municipalidad, la cual 

inició sus funcione en el mes de Mayo, enfocando su actividad 

precisamente en ofrecer alternativas de paseos denominados 

“full day” a los adultos mayores, ya sean estos independientes 

como los pertenecientes a Clubes de Adulto mayor. Dicha 

Oficina mantiene convenio con SERNATUR, accediendo a un 

valor por servicio bastante conveniente a las posibilidades del 

adulto mayor. 

En virtud de esto, se planificaron paseos por el día a los 

siguientes lugares:

 Parque Mallinco Peñaflor, 5 viajes 206 personas

 Llano del Real Olmué, 3 viajes 105 personas

 Doña Anita, Olmué, 2 viajes 80 personas

 Quillota, 1 viaje 40 personas

 Ruta Los Poetas, 1 viaje 21 personas

 Ruta Circuito Local, 2 viajes 40 personas

 Tour La Moneda, 1 viaje 30 personas

 Tour Club Hípico, 2 viajes 60 personas

Lo anterior da un total de 582 participantes. 

Programa “Mujer Trabajadora y Jefa de Hogar”

Descripción del Programa

El Programa Mujer Trabajadora y Jefas de Hogar, surge 

a principios del año 2008, luego de la aprobación de un 

convenio establecido entre la Municipalidad de La Reina y el 

Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM). Como su nombre 

lo indica, está dirigido a mujeres jefas de Hogar, que se 

operacionaliza a través de una estrategia de intervención 

directa con las mujeres, para el fortalecimiento de su identidad 

de trabajadoras y jefas de hogar, focalizando oportunidades 

de apoyo pertinentes a la oferta comunal y de los distintos 

sectores articulados en redes. 

Logros alcanzados por el Programa 
durante el año 2012 según componente

Taller de Habilitación Laboral

Durante el año gran parte de las Mujeres han realizado su 

Taller, del total de 200 mujeres participantes del año 2012, 

138 han realizado con éxito su THL.

Capacitaciones Laborales

En relación a la entrega de capacitación laboral, se logró 

acceder a la oferta programática del SERNAM, como 

comuna se pudo acceder a un curso de capacitación en 

oficio. Gracias a la gestión realizada con otros organismos 

técnicos de capacitación y Fomento Productivo, logramos 



Munic ipal idad de la  Reina
G

es
tió

n 
De

sa
rro

llo
 S

oc
ia

l

32

conseguir además cupos para otros cursos de capacitación 

entregados por SENCE, orientados principalmente al área de 

emprendimiento, contando cada uno de ellos con 15 o 20 

mujeres participantes. Los cursos realizados son los siguientes:

 Auxiliar de Bodega

 Gestión Microempresarial

 Contabilidad para la toma de decisiones 

 Herramientas Computacionales

 Microemprendimiento

Fomento Productivo: Capital Semilla

Durante el mes de Julio se realizaron las postulaciones 

a los Fondos de Capital Semilla, los que entrega en 

conjunto el SERNAM y la Municipalidad de La Reina. A 

estos fondos postularon 28 mujeres con sus proyectos de 

microemprendimiento y resultaron ganadoras 18, 3 de ellas 

con fondos de $300.000, 5 de ellas con fondos de $200.000 

y finalmente 10 de ellas con fondos de $140.000.

Nivelación de Estudios

Durante este año las mujeres del programa tuvieron la 

posibilidad de nivelar sus estudios a través de la derivación 

realizada al programa SENDA- PREVIENE, el cual estableció 

un convenio con la Universidad Cardenal Silva Henríquez para 

nivelar estudios de primero y segundo medio. 

Salud

Para dar cumplimiento a este componente, contamos con 

66 cupos designados para la atención dental de las mujeres 

que lo requieran. Durante el año 2012 el 100% de los cupos 

fueron cubiertos y las mujeres accedieron a alta integral y 

algunas de ellas, según prioridad y diagnóstico obtuvieron 

prótesis dentales. 

Cobertura entregada y tipo de público 

La cobertura entregada corresponde a 200 mujeres 

trabajadoras, jefas de hogar o de núcleo, entendiéndose por 

aquellas –de acuerdo a lo establecido en el convenio entre 

el Sernam y la Municipalidad de La Reina–, mujeres que 

aportan el principal sustento económico al hogar y que tienen 

personas que dependen económicamente de ellas (hijos, 

nietos, padres, etc).

En su gran mayoría, el grupo esta conformado por mujeres 

jefas de hogar que reside en el sector de Villa La Reina, 

ubicándose, según su nivel de ingresos, entre el I y III quintil. 

Principales actividades grupales o masivas durante el 

2012

En lo que se refiere a atención individual, se ha realizado de 

manera permanente actividades de orientación y coordinación 

con las participantes del PMTJH que la requirieron, 

desprendiéndose de ella las derivaciones correspondientes a 

otras unidades o servicios tanto intra como extra municipales.

En lo relativo a actividades grupales, durante el año 2012 se 

han realizado los talleres de habilitación laboral mencionados 

al inicio del presente documento, como una actividad 

permanente durante varios meses en sesiones semanales con 

grupos de en promedio 15 participantes cada uno.

En relación a actividades de tipo masivas, en el mes de 

noviembre se realizó el Encuentro comunal, jornada de 

evaluación y retroalimentación del programa, con la finalidad 

de recoger las opiniones de las mujeres participantes que 

puedan contribuir al mejoramiento y desarrollo del mismo. A 

fines del presente año se realizó el Encuentro Regional del 

Programa, jornada donde participan todas las comunas que 

ejecutan actualmente el programa.

Se coordinó con la Fundación “Mujer de Luz”, la realización 

de tres cursos gratuitos de Kundalini Yoga para las mujeres 

de la comuna, instancia para fortalecer el reconocimiento 

personal y a la vez entregar herramientas de autocuidado.

Además de lo anterior, se dictaron a las participantes del 

PMTJH una charla con funcionarios de la Dirección del Trabajo 

sobre temas de Derechos laborales, y una Charla a cargo del 

Centro de la Mujer Ñuñoa sobre Violencia Intrafamiliar.

Asimismo, en los cursos de capacitación han participado 

aproximadamente 15 usuarias en cada uno, constituyéndose 

en un espacio de encuentro, aprendizaje e intercambio de 

experiencias entre las trabajadoras y jefas de hogar.
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Programa Puente - Chile solidario

Componentes del programa

•	 Apoyo	psicosocial

•	 Subsidios	 monetarios	 garantizados	 (bono	 de	 protección	

social por cinco años, montos decrecientes en el tiempo)

•	 Acceso	preferente	a	Programas	de	Promoción	Social

•	 Acceso	preferente	a	Programas	de	apoyo	a	 la	dinámica	

familiar

•	 Acceso	a	diversos	Programas	Habitacionales

•	 Acceso	a	programas	de	empleo	y	fomento	productivo

Población Objetivo

La cobertura establecida por el FOSIS para el año 2012, 

fue de 65 nuevas familias. Lo anterior, da como resultado a 

una población total objetivo promedio de 335 familias. La 

población asignada para el año 2012, se agrega a la cobertura 

del año anterior, ya que, son dos años de apoyo psico social.

Dicha población beneficiaria, se ubica territorialmente en 

toda la comuna, sin embargo, la mayor concentración de 

participantes, se encuentra en el sector de la Unidad Vecinal 

Nº 13 Villa La Reina, la U. Vecinal Nº 10 Las Campanas y la Nº 

12 sector Villa Municipal.

Financiamiento

•	 APORTE	 DEL	 FOSIS: ANUAL $8.468.472.-, para pago 

de honorarios profesionales a dos Apoyos Familiares 

(profesionales de área social); para capacitación y 

gastos administrativos, materiales de oficina y seguro de 

accidentes para los Apoyos Familiares.

•	 APORTE	 MUNICIPAL: $27.012.000.- (entre recursos 

frescos y preferentemente valorizados, por el período de 

12 meses de ejecución).

Costo Total Periodo 2012: $35.480.472

Resultados de Gestión

•	 Instalación	y	posicionamiento	del	Programa	Puente	en	la	

comuna.

•	 Cumplimiento	 de	 cobertura	 de	 acuerdo	 a	 objetivos	 y	

asignación de familias para la comuna.

•	 Cumplimiento	 de	 condiciones	 mínimas	 establecidas	 en	

el Programa, mediante el apoyo psicosocial y el uso de 

las redes sociales. Atención de necesidades prioritarias de 

las familias participantes, dentro de la metodología del 

programa.

•	 Participación	de	los	beneficiarios	del	programa	en	Talleres	

Promoción Familiar; Inducción al Programa Puente y 

preparación para el Egreso. También en Talleres de Hábitos 

para mejoramiento de las condiciones de Habitabilidad 

Participación de integrantes del Programa Puente en 

capacitaciones realizadas por otros departamentos 

municipales.

Dentro de los aspectos más destacables se pueden señalar, 

los siguientes:

•	 Participación	de	integrantes	del	Puente	en	Programas	de	

Capacitación de la Omil y Programas de Emprendimiento 

Económico del FOSIS.

•	 Mejora	 en	 la	 coordinación	 con	 la	 OMIL	 La	 Reina	 para	

absorción de cesantía en las familias del Programa Puente.

•	 Mejora	en	la	coordinación	con	Salud	y	Educación	Municipal	

para que las familias Puente accedan a sus prestaciones y 

beneficios.

•	 Mejor	acceso	a	las	prestaciones	del	Programa	Asistencial	

Municipal.

•	 Todas	 las	 familias	 que	 presentaban	 carencia	 en	 la	

dimensión de identificación lograron superarla.

•	 Selección	y	apoyo	en	diagnósticos	de	familias	Puente	para	

el Programa Habitabilidad CHISOL.

•	 Apoyo	 directo	 en	 la	 difusión	 y	 puesta	 en	marcha	 de	 la	

Asignación Social/Ingreso Ético Familiar.
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Programa Comunal de la Discapacidad

Área de Atención Individual

Dentro de este Programa se realiza la atención de las 

personas con discapacidad PcD y sus familias, principalmente 

en relación a derechos, beneficios y procedimientos para 

cubrir sus necesidades, en lo relativo a la obtención de 

ayudas técnicas, inserción en el ámbito escolar, capacitación, 

trabajo y alternativas inclusivas. Se orienta el conocimiento y 

participación en las redes institucionales y organizacionales 

intra y extra comunales.

Atención de personas con discapacidad (PcD) y sus familias, 

evaluación diagnóstica, derivación y coordinación con redes 

de apoyo intra y extra comunales (servicios, instituciones y 

organizaciones).

a)  Coordinación permanente con Organizaciones, servicios 

e Instituciones afines: Hospitales, Ministerio de Salud, I. R. 

M. organizaciones de y para PcD.

b) Convenio con el Servicio Nacional de la Discapacidad 

(SENADIS), que se desarrolla de manera ininterrumpida 

desde el año 1997. Facilita la accesibilidad a fondos 

concursables y la obtención de Ayudas Técnicas, en 

aquellos casos que no se encuentren cubiertos por el 

AUGE, (exoprótesis, órtesis, sillas de ruedas, audífonos, 

etc.).

c) Entrega de Ayudas Técnicas a través del Programa 

Comunal de la Discapacidad: proporciona de manera 

directa el financiamiento en todo o en parte, de las ayudas 

técnicas indicadas a los vecinos, que se encuentran en 

situación de necesidad manifiesta o transitoria. Durante el 

año 2012 se acogió la demanda de 31 personas, con una 

inversión total de $ 1.861.641.

d) Convenio con el Instituto de Rehabilitación Pedro Aguirre 

Cerda INRPAC, que se mantiene desde Julio del año 

2003, permite durante el año 2011 la atención de 14 

personas, para la realización de exámenes y/o elaboración 

de órtesis, necesarios para completar su tratamiento y/o 

rehabilitación.

Área de apoyo organizacional y gestión 
comunitaria

a) Coordinación con las organizaciones de y para PcD, según 

los requerimientos para la realización de las actividades 

que les son propias.

Programa social Becas de Estudios superiores

becas JuNAeb

A través de este Programa se realizan las etapas de Postulación 

y preselección para los procesos de asignación de Beca 

Indígena y Beca Presidente de la República, administradas por 

la JUNAEB, en los niveles de Postulación y Mantención, para el 

segundo ciclo básico, Enseñanza Media y Enseñanza Superior, 

según lo determinado para cada una de estas Becas.

En el periodo 2012, resultan favorecidos 56 estudiante 

de la Comuna, que cumplen requisitos establecidos por la 

JUNAEB, acreditando excelencia académica y condición de 

vulnerabilidad socioeconómica. Se señala a continuación el 

nivel y monto de las Becas asignadas: 
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beca Municipal 

Con financiamiento municipal se desarrolla el Programa de la 

“Beca de Estimulo Municipal, para Estudiantes de Enseñanza 

Superior”, beneficio contempla la entrega de una cantidad de 

dinero, destinada a cubrir en parte las necesidades del inicio 

del año escolar, (financiamiento de carné escolar, materiales, 

textos, útiles, vestuario, etc.-) Durante el año 2012, fueron 

beneficiados 104 estudiantes quienes recibieron la Beca por 

un monto de $68.000.- anuales.- 

Programa Prevención, Promoción y Protección de los Derechos  
de los niños, niñas y adolescentes y Tratamiento de la  
violencia Intrafamiliar (APD-vIF)

Objetivos

Proporcionar atención integral biopsicosocial a la población 

beneficiaria, que concurra derivada de otros servicios o por 

demanda espontánea.

Desarrollar actividades tendientes a la prevención del 

problema y la educación de la población. 

beneficiarios

•	 Habitantes	de	la	comuna	de	La	Reina,	víctimas	de	violencia	

intrafamiliar.

•	 Niños,	niñas	y	adolescentes,	con	domicilio	en	la	Comuna	

de La Reina o que asistan en algún establecimiento 

Educacional de la comuna, que se encuentren en situación 

de riesgo social y/o vulnerados en sus derechos. 

El Programa APD-VIF es el Programa de Atención y Protección 

de los Derechos de los niños, niñas y adolescentes (APD), 

y Programa de Prevención y Tratamiento de la Violencia 

Intrafamiliar (VIF). Debido a que el Programa tiene dos 

líneas de acción diferentes, en la planificación realizada en 

Marzo de 2012, se decidió fortalecer cada una estas líneas 

de trabajo, definiendo objetivos específicos y planificaciones 

independientes para cada uno de ellos.  

Tipo de beca Nivel
Mantención 
(Renovación)

Postulación Monto anual

Beca indígena

Basica 06 04 $96.000 (dos cuotas)

Media 02 04 $198.000 (dos cuotas)

Superior 08 03 $623.000 (diez cuotas)

Beca presidente de 
la república

Media 13 09 2.4 UTM (diez cuotas)

Superior 07
No admite postulación 
en este nivel

12.4 UTM (diez cuotas)

 Total 36 20 56
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Programa Atención y Protección de los 
Derechos de los Niños

El Programa de Atención y Protección de los Derechos de los 

niños, niñas y adolescentes está orientado a brindar atención 

y generar dispositivos de intervención y trabajo con Niños, 

Niñas y Adolescentes de hasta 17 años 11 meses y 29 días. Se 

realizaron las siguientes acciones:

 

1.- Se atendieron 33 casos

2.- Se elaboraron 40 informes

3.- Se realizaron tres talleres de prevención y orientación.

    

Programas Dependientes de APD_VIF 

Programa Voluntariado Flores de Bach

Se renueva alianza con la Escuela de Terapia Floral de Patricia 

Carrión, para realizar oferta de Atención de Terapia Floral para 

residentes de La Reina. 

Esta alianza posibilitó la derivación de usuarios de distintos 

programas de DIDECO, y también el ingreso por demanda 

espontánea. 

Esta alianza se realizó con el fin de abrir un espacio de terapia 

con esencias florales a un costo mínimo para la gente de la 

comuna, debido a que no se cancela la atención sino sólo la 

compra de los insumos. 

Entre los meses de Marzo y Diciembre se realizaron 

aproximadamente 120 atenciones.

Programa 24 Horas

El Programa 24 horas, es una estrategia de intercambio 

de información eficiente, entre Carabineros de Chile y los 

municipios que han formalizado un acuerdo de cooperación. 

La población objetivo de este programa son niños, niñas y 

adolescentes, desde 0 a 17 años. Con este programa se busca 

contribuir a la prevención, protección y control de situaciones 

de riesgo y/o espiral delincuencial que se encuentran los 

menores de edad. 

A continuación se describe proceso de Intervención del 

programa: 

1.  Realización de visita domiciliaria a todas las direcciones 

de los hogares entregados por carabineros.

2.  Realización de entrevista a la persona que tenga el 

cuidado personal del niño, niña o adolescente.

3.  Evaluación de la situación de los niños, niñas o 

adolescentes y generación de planes de trabajos en casos 

requeridos.

Durante el 2012, ingresaron un total de 103 casos, de los 

cuales se realizaron efectivamente 75 visitas, y dentro de los 

cuales hubo un total de 4 casos ingresados al Programa APD

Programa senda Previene en la Comunidad - La Reina

Al año 2012 el Programa “SENDA Previene en la comunidad”, 

lleva 12 años de implementación en La Reina, bajo la 

modalidad de convenio de colaboración financiera y técnica 

entre el Ministerio del Interior (Consejo Nacional para el 

Control de Estupefacientes) y la Municipalidad. Actualmente el 

convenio es directamente entre la municipalidad y el Servicio 

Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de 

Drogas y Alcohol (SENDA).

Este convenio establece un plan anual concordante con los 

objetivos de la Estrategia Nacional sobre drogas y fija su 

financiamiento compartido que para el presente año 2012 

ascendió a $19.526.400, por parte del Ministerio y a $ 6.660.834 

por parte de la Municipalidad. El aporte municipal se traduce 

en la valorización de algunos de los gastos operacionales del 

programa (luz, agua, fotocopias, vehículos, salas, etc.).
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El rol del programa es generar un sistema comunal de prevención 

de drogas que cuente con una estrategia o plan comunal que 

promueva y viabilice la implementación de los programas y 

a estrategia Nacional y los proyectos locales. Para ello debe 

ejecutar acciones, asesorar técnicamente al conjunto de actores 

locales y promover la realización de un trabajo en red.

Ámbitos de Prevención

Programas nacionales de prevención diseñada en conjunto 

por SENDA y otros ministerios y ejecutada por instituciones 

comunales con apoyo técnico del programa senda previene 

en la comuna:

Programas preventivos para contextos 
escolares

ACTITUD y En Búsqueda del Tesoro: SENDA y el Ministerio 

de Educación han diseñado un conjunto de programas de 

prevención escolar dirigido a las distintas etapas del ciclo 

educativo, estos son: “En busca del tesoro” para preescolares, 

y el material Activa Tu Desarrollo (ACTITUD) para enseñanza 

básica y media. 

Durante el año 2012, 15 establecimientos (7 municipales, 

7 particulares subvencionados y 1 Junji) realizando su 

implementación con un total de 7.939 beneficiarios que 

recibieron el material.

Programa de Certificación de establecimientos escolares 

Preventivos: Consiste en el desarrollo de una cultura 

preventiva por medio de la elaboración y ejecución de un 

Plan Preventivo, que se realiza en base a un autodiagnóstico 

de las competencias preventivas de los establecimientos. 

En la comuna de La Reina, se aprobó la inclusión de 5 

establecimientos para el año 2012, de los cuales 4 culminaron 

el proceso.

Formación en Competencias Preventivas: Capacitaciones 

a docentes, estudiantes y apoderados de establecimientos 

educacionales en temáticas preventivas y la ejecución 

de iniciativas preventivas de parte de los propios actores 

escolares. Se realizaron 20 capacitaciones y se llevaron a cabo 

2 debates y talleres de habilidades parentales.

Ferias Preventivas: Se realizaron 4 ferias preventivas en 

establecimientos de la comuna, con el objetivo de concientizar 

a las comunidades escolares. Hubo más de 1.500 beneficiarios 

directos de las iniciativas.

Fondos Concursables Nacionales de 
prevención selectiva financiados por 
SeNDA y ejecutados por el programa 
senda previene en la comuna

En nuestra comuna, ejecutaron 2 proyectos:

Línea 1: (Dirigida a las entidades públicas y las 

Corporaciones Municipales) El programa CONACE 

Previene se adjudica un proyecto denominado “Cuentas 

Conmigo”, por un monto de $16.466.898 para el año 2011, 

y un monto similar para el año 2012. Dicho proyecto, tenía 

como objetivo prevenir y reducir los riesgos asociados al 

consumo de drogas y alcohol en madres y embarazadas de 

hasta 21 años de edad, a través del aumento de su capacidad 

de Resiliencia e Integración Social. El proyecto contó con 100 

beneficiarios.

Línea 2: (Dirigida a entidades privadas sin fines 

de lucro, como organizaciones comunitarias) La 

Organización comunitaria “Casa para de Acogida “Emanuel” 

se adjudica proyecto denominado “Cantando y tocando 

quiero prevenir las drogas”, por un monto de $ 4.893.643. 

Con el objetivo de Prevenir el consumo de drogas en niños 

(as) y adolescentes de Villa La Reina, a través de talleres 

artísticos-musicales desarrollando sus valores y fortaleciendo 

sus factores protectores. 
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4.1 seguridad y Emergencia y Plan Comunal de seguridad Pública

Atención central telefónica línea 
800222121

Junto a los Inspectores que se encuentran atendiendo los 

requerimientos de los vecinos en la vía pública, hay habilitada 

una línea telefónica gratuita que funciona todos los días y 

noches del año, la que es contestada por un operador (a) 

quién atiende los requerimientos de los vecinos y coordina 

con las Policías ( Carabineros e Investigaciones ), Bomberos, 

SAMU, Chilectra, Agua Potable y en general los Servicios de 

Utilidad Pública su asistencia a los lugares requeridos, cuando 

ocurren situaciones que así lo requieran.

A lo anterior debe agregarse, que existe una Central de 

Comunicaciones Radiales, que coordina con los vehículos que 

se encuentran en la calle disponiendo sus movimientos en 

los respectivos cuadrantes, como asimismo su traslado a los 

lugares en que se requiera su presencia.

Plan verano seguro: programa casas 
recomendadas

Entre las iniciativas del Municipio en el tema de la Seguridad 

Vecina, fue el poner en funcionamiento EL PLAN VERANO 

SEGURO teniendo la mayor demanda la implementación del 

PROGRAMA DE CASAS RECOMENDADAS. Este programa 

consistió en la habilitación para los meses de Diciembre, 

Enero y Febrero de un equipo de Inspectores Municipales que 

realizaron las tareas de vigilancia y cuidado de los domicilios 

particulares cuyos propietarios han tomado sus vacaciones.

Para lo anterior, los interesados concurrieron hasta la Unidad de 

Seguridad y Emergencia o Inspectores visitaron sus domicilios, 

dejando encargadas sus casas para que fueran visitadas en señal 

de cuidado, plan que consistió en la visita de a lo menos tres 

veces en el día y otras tantas en la noche a los citados hogares, 

coordinándose con las personas que los beneficiados dejaron a 

cargo o teléfonos de contacto para cualquier anomalía.

Durante este período se encargaron la cantidad de 150 casas, 

habiendo obtenido un 100 % de eficacia en sus resultados, al 

haber regresado los vecinos a sus moradas con la tranquilidad 

de encontrar sus casas sin novedad. 

Acciones preventivas realizadas ante 
emergencias ocurridas en la comuna

Con motivo de haberse implementado la permanencia los 

Inspectores Municipales durante las 24 horas del día y los 365 

días del año, permitió durante el año recién pasado actuar 

en forma inmediata ante emergencias que por lo general se 

presentan en horas de la noche.

Gestión  

Servicios Municipales
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Particularmente es conveniente señalar, que se dispuso de 

un equipo de Inspectores Municipales que a contar del mes 

de Junio a Septiembre especialmente en horas de la noche, 

realizaran una vigilancia permanente en los sectores llamados 

“Puntos Críticos “con el objeto de ser la primera voz de alarma 

ante una Emergencia Fluvial y actuar oportunamente ante 

estos hechos, medidas preventivas que dieron los resultados 

esperados conforme a lo planificado.

Del mismo modo, durante el transcurso del año recién pasado, 

se presentaron un importante número de incendios a casas 

particulares, inundaciones por salidas de canales, techumbres 

dañadas ante caídas de árboles, en cuyo caso los primeros 

en llegar y realizar las acciones básicas para su solución fue 

personal de esta Unidad, para posteriormente actuar los 

diferentes estamentos municipales que correspondía. 

Relación con otras instituciones y 
organizaciones

Un factor importante para el trabajo que realiza esta Unidad 

en beneficio de la Comunidad de La Reina es la coordinación 

y el trabajo en conjunto con las demás Instituciones que 

tienen que ver con la Seguridad, las Emergencias relación 

con las Juntas de Vecinos, Asociación de Industriales, Cámara 

de Comercio, Establecimientos Educacionales, Agrupaciones 

Juveniles, Religiosas, Taxis y Sociales. 

En efecto, en forma permanente se mantiene una coordinación 

con el Cuerpo de Bomberos con el objeto de actuar ante 

emergencias propias del fuego, químicas u otras con la 

participación de personal de Inspectores Municipales.

Respecto a Carabineros, durante el año recién pasado se 

reforzaron e incrementaron los vínculos de trabajo en conjunto 

y en especial con el personal que realiza labores comunitarias 

participando en múltiples reuniones con vecinos en diferentes 

tareas tanto de prevención, como de entrega de información 

de áreas sensibles relacionadas con drogas.

Del mismo modo, con la Policía de Investigaciones se ha 

desarrollado una permanente coordinación y comunicación 

en especial en el Área del Tráfico y Consumo de Drogas, lo que 

ha permitido entregar y obtener información de los lugares 

donde se detectan la presencia de antisociales, con el fin de 

lograr su detención. 

Particular importancia ha tenido la relación con las diferentes 

Juntas de Vecinos, sus Directivas y en particular la Unión 

Comunal de juntas de Vecinos.

Durante el año 2012 se desarrollaron diferentes actividades 

con participación en conjunto con las Juntas de Vecinos 

oportunidad en que las citadas organizaciones entregaron 

información de la realidad de su sector vecinal en las 

diferentes áreas que tiene competencia esta Unidad, vale 

decir en la Inspección Municipal, en la Seguridad Ciudadana 

y en las Emergencias. 

Otros trabajos realizados durante el año 
2012 

La Unidad de Seguridad y Emergencia, fue requerida durante 

el año 2012 por las diferentes Direcciones y estamentos de la 

Municipalidad, con el objeto de cooperar en el cumplimiento 

algunas actividades que por razones de fuerza mayor, 

requerían de nuestro apoyo.

En ese orden de ideas y para mencionar algunas generalidades, 

podemos citar las siguientes:

 Catastros de Calzadas y Aceras en mal estado. 

 Catastros de ocupación de Bienes Nacionales de Uso 

Público, por parte de particulares.

 Cantidad de Plazas

 Publicidad de Empresas, y catastro de Publicidad de 

Patentes Comerciales para actualizar la información 

y proceder en consecuencia efectuar el cobro de los 

derechos correspondientes. 

 Casas en estado de abandono.

 Catastro con las notificaciones y posterior denuncias de 

sitios eriazos.
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Del mismo modo, esta Unidad de Seguridad y Emergencia, 

prestó apoyo con su personal y recursos logísticos en los 

diferentes actos masivos que se realizaron en esta Comuna, 

entre los cuales cabe señalar los siguientes:

•		 Diferentes	 actos	 culturales	 realizados	 en	 la	 Aldea	 del	

Encuentro. 

•	 Servicio	 especial	 con	motivo	 de	 la	 fiesta	Navidad	 en	 la	

Aldea del Encuentro que el Municipio realizó para los 

vecinos.

•	 Servicio	 especial	 con	motivo	 del	 desfile	 cívico	 –	militar-	

2012 en el mes de Septiembre.

•	 Servicio	 especial,	 apoyo	 en	 emergencias	 (inundaciones,	

salidas de canal, etc.)

•	 Servicio	especial	de	Fiestas	Patrias	en	el	Parque	Mahuida	

para lo cual debió instalarse una caseta de atención con 

vigilancia las 24 horas del día para esta actividad por 

parte de Inspectores Municipales.

•	 Vigilancia	especial	a	los	lugares	donde	se	realizaban	los	

trámites para obtener los permisos de circulación. (Marzo)

•	 Actividades	 deportivas	 y	 recreativas	 organizadas	 por	 el	

Municipio.

•	 Despacho	 de	 boletines,	 afiches	 y	 correspondencia	 de	

diferentes Departamentos.

•	 Notificaciones	 a	 todos	 los	 vecinos	 de	 la	Comuna	 de	 La	

Reina.

Plan comunal de seguridad pública: La 
Reina segura integral FNSP 2012 

Como una continuación del Plan de Seguridad Pública, el 

presente año cambió su denominación y pasó a llamarse La 

Reina Segura Integral: tecnología, participación y personas.

La Reina Segura Integral: tecnología, participación y personas, 

es un proyecto del FNSP 2012 de la Subsecretaría de Prevención 

del Delito, del Ministerio del Interior y Seguridad Pública. 

El proyecto comenzó a ser ejecutado el 16 de julio de 2012, 

proyectándose hasta el 16 de Julio de 2013 (12 meses). Con 

fecha 17 de Agosto 2012 se realizó Lanzamiento del Proyecto 

en Salón de Actos de la Municipalidad, siendo evaluado esto 

de manera positiva por la Municipalidad y la Subsecretaría de 

Prevención del Delito.

Objetivo General

Consiste en implementar un sistema de prevención 
integral que disminuya la percepción de temor; la 
victimización y la violencia vecinal, mediante el vínculo 
entre la tecnología y la articulación de redes locales, y su 
respuesta institucional. 

Objetivos específicos

1) Articular desde un sistema de reporte en online que 
facilite la participación ciudadana a través de sitio Web 
www.lareinasegura.cl y aplicación para telefonía celular.

2) Articular a la comunidad y al municipio entre el sistema 
de reportes online y sistema de alarmas comunitarias con 
conexión a central de monitoreo y/o mensajería de texto.

3) Implementar un servicio de convivencia vecinal 
y/o comunitaria de resolución pacífica de conflictos; 
entregando orientación jurídica cuyo nexo sea el sistema 
integral de reportes online.

4) Articular redes de coordinación y derivación para la 
gestión del sistema de reportes.

5) Capacitar a los actores locales institucionales y 
comunitarios en materias pertinentes a la seguridad 
pública.

6) Evaluar y monitorear el desarrollo la ejecución ex ante 
y ex post, mediante la construcción de instrumentos 
pertinentes.

Web La Reina Segura

•	 El	 sistema	 se	 encuentra	 funcionando	 desde	 el	 19	 de	

diciembre de 2011, fecha desde la cual se han recibido 

un total de 2077 reportes hasta el 31 de Octubre 
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2012, siendo el mayor porcentaje correspondientes a la 

categoría señaléticas en mal estado (más del 50% de 

reportes totales). 

•	 Se	ha	realizado	difusión	del	sistema	a	través	de	charlas	en	

juntas de vecinos: N°s 1, 3, 7, 12, y 13 (según agenda de 

trabajo de difusión). 

•	 Se	encuentra	en	proceso	la	implementación	de	aplicación	

a celulares.

•	 	Se	actualiza	información	de	las	actividades	del	Proyecto	

en forma periódica (noticias).

•	 	Existe	promoción	del	servicio	de	mediación	vecinal	en	el	

sitio web.

•	 Se	 elaboró	 material	 gráfico	 y	 de	 difusión	 respecto	 a	 la	

oferta en Seguridad Pública de la comuna (material 

revisado y aprobado por el FNSP 2012)

Programa convivencia vecinal

•	 Se	 dispone	 de	 servicio	 de	 mediación	 (instrumentos	

metodológicos) y se recepcionan casos. La mayoría de 

estos ingresa por demanda espontánea o derivados 

directamente de la Unidad de Seguridad y Emergencia.

•	 Se	cuenta	con	una	base	de	datos	de	usuarios	del	sistema:	

hasta la fecha existen 23 casos ingresados. 10 de éstos 

se categorizan como mediaciones frustradas (no existe 

voluntad de las partes). Se han realizado 7 mediaciones 

con acuerdo, 3 de ellas son mediaciones comunitarias. 

No existen mediaciones realizadas sin acuerdo logrado. 

Estos datos indican que se cuenta hasta la fecha con 62 

personas beneficiarias del proceso de mediación, siendo el 

60% mujeres entre 30 y 59 años de edad en su mayoría.

•	 Conformación	 de	 red	 local	 para	 derivación	 de	 casos	

(protocolos e instrumentos de derivación): Se destaca el 

trabajo de derivación permanente a la Unidad de Justicia 

Vecinal Oriente, servicio al cual se han derivado 13 casos 

de mediación correspondientes a sectores no focalizados 

por Convivencia Vecinal, es decir, casos de las Unidades 

Vecinales 1, 2, 5, 7, 12,14 y 15, siendo más preponderante 

la derivación de casos de la UV 12. Los casos han sido 

atendidos, y se cuenta con el informe correspondiente 

de cada uno de ellos (información de retroalimentación 

entregada por Justicia Vecinal Oriente). 
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Además existe coordinación permanente con el Juzgado de 

Policía Local, DIDECO y Direcciones Municipales como Obras.

•	 Hasta	 la	 fecha	 se	 han	 atendido	6	 casos	 en	Orientación	

Jurídica.

•	 Existe	soporte	de	material	gráfico	en	proceso	de	licitación.	

El proyecto ha sido difundido hasta el momento gracias 

al material proporcionado por la Municipalidad (papel e 

impresión de trípticos) en las Unidades Vecinales N°s 8 y 

11, contándose con agenda para el resto de los sectores 

focalizados. 

•	 Seguimiento	de	acuerdos	en	mediación	cuenta	con	encuesta	

y base de datos de usuarios participantes del proceso.

Proyecto alerta hogar

Es un proyecto de la Subsecretaría de Prevención del Delito, que 

comenzó a ejecutarse en la comuna en Septiembre de 2012. 

Cabe señalar que se realizan capacitaciones y se distribuye 

información en forma permanente a los vecinos de la comuna, 

promoviendo la inscripción en el sistema y el uso de este. Hasta 

la fecha existen 43 personas inscritas, se han realizado 4 charlas 

de capacitación (juntas de vecinos N°s 1, 3, 12) y en el Salón 

de Actos de la Municipalidad cuando se presentó el proyecto a 

la comunidad, donde se convocó a una importante cantidad de 

dirigentes según base de datos de organizaciones comunitarias.

4.2 Dirección de Obras Municipales

Departamento de desarrollo urbano

Resoluciones de urbanización año 2012

Durante el año 2012, se emitieron 23 Resoluciones de 

urbanización correspondientes a Subdivisiones, Fusiones y 

Divisiones Afectas de terrenos, recaudando un monto total de 

$ 32.262.439.-

 Gráfico 1 
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Departamento de edificación

Permisos de edificación (obra nueva, modificación de 

proyecto, obra menor, ampliaciones anteproyectos, 

regularizaciones de ley 19.583)

Con respecto a los Permisos de Edificación por concepto de 

Obra Nueva, Modificaciones de Proyecto, Obras Menores, 

Ampliaciones, Anteproyectos y Regularizaciones, otorgados 

durante el año 2012, se registran 343 permisos que reflejan 

un total de 524.835 m² y un total de Derechos Municipales 

por $ 769.098.870.-

Del total de los Permisos anteriores, fueron aprobados 

26 condominios tipo “A” Ley 19.537 sobre Copropiedad 

Inmobiliaria, acogidos al D.F.L. Nº 2 / 59, Articulo 6.1.8 

O.G.U.C. ubicados en su mayoría en zonas “A“, “D“, “G” 

y “H” del Plan Regulador Comunal, preferentemente 

residenciales, 78 permisos de obras nuevas correspondientes 

a destino habitacional con un total de 74.038 m² y 6 proyectos 

de Obra Nueva con destino equipamiento de comercio con 

una superficie total aprobada de 256.924 m², destacando la 

superficie aprobada del Mall Plaza Egaña con 245.050 m².



Munic ipal idad de la  Reina
G

es
tió

n 
Se

rv
ici

os
 M

un
ici

pa
le

s

44

Tanto en los años 2011 y 2012, se generó un alza en la 

construcción, reflejada en los Permisos de Edificación de Obra 

nueva con destino equipamiento, debido a la aprobación de los 

Permisos de Edificación del Mall Plaza Egaña, cuyo proyecto 

estadísticamente generó un incremento en los promedios 

mensuales de obras nuevas con destino equipamiento, 

pasando de 2.848,00 m² en el año 2010 a 18.914,73 m² 

en el 2011, año que se aprobó el proyecto Mall original y 

recientemente en el 2012, se produjo un nuevo aumento en 

el promedio mensual, llegando a 21.410,33 m² 

A continuación se detallan las superficies por m² y la 

suma ingresadas por concepto de Derechos Municipales 

desglosados por tipo de Permisos:

Permiso de Edificación (Obra Nueva, ampliaciones 

mayores y modificaciones de Permiso)

De acuerdo a los ingresos de expedientes se generaron un 

total de $ 719.915.749.- en construcciones por ese concepto 

y una superficie edificada de 394.824,06 m² 

 Gráfico 2 

Ingresos municipales ($) por permisos  

de edificación 2012
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Obras Menores

El art 5.1.4 de la O.G.U.C. fue nuevamente modificado durante el 

año 2012, incrementando el número de trámites que se acogen 

a la categoría de Obra Menor. Las ampliaciones de menos de 

100 m², Cambios de Destino y Demoliciones, a ello se suma la 

incorporación de la Ley N° 20.251 (Regularización de viviendas 

en zonas de catástrofes) a la Ordenanza General de Urbanismo 

y Construcciones para sumarlas dentro de las Obras Menores 

con una serie de ítems principalmente de regularizaciones 

de vivienda social y regularizaciones anteriores al año 1959, 

viviendas afectadas por catástrofes y reconstrucciones que 

incrementaron el número de trámites por concepto de obra 

menor, generando derechos municipales que ascendieron a 

los $ 20.682.807.- con una alza significativa respecto del año 

anterior y una superficie aprobada de 6.033 m² 

Permisos de Regularización de acuerdo a Leyes 

19.583 y 20.251

Se mantiene por Ley el beneficio para personas que alcanzaron 

a ingresar expedientes acogidos a la Ley del Mono (Ley 

19.583). Por ese concepto se aprobaron 6 expedientes con 

una superficie aprobada de 544,4 m² y una suma de pago de 

derechos de $ 522.393.- 

Anteproyectos

Atribuidos a la Modificación del Plan Regulador Comunal del 

año 2010, en donde se viene incrementando paulatinamente 

el número de ingresos por concepto de anteproyectos 

respecto del año 2011, principalmente de viviendas en 

condominio tanto en altura como en extensión, especialmente 

estas últimas en las zonas modificadas del P.R.C. aprobándose 

123.434,18 m² por este concepto.

Departamento de inspección y 
urbanización

Ocupaciones de Bien Nacional de Uso Público

Las Ocupaciones de Bien Nacional de Uso Público, cuyo ingreso 

anual fue de $ 185.656.527. (ver cuadro 1) corresponden a 

solicitudes relacionadas con:

•	 Roturas	de	pavimento	en	calzadas	y/o	veredas.

•	 Rebajes	de	solera.

•	 Pavimentos	de	accesos	vehiculares

•	 Acopio	de	materiales.

•	 Reposición	o	reparación	de	Alumbrado	Público.

•	 Reparación	de	Cámaras	de	registro	de	servicios	de	agua	y	

alcantarillado y otros.
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Cuadro 1: ocupación bien nacional de uso público

MES Nº VALOR ($)

Enero 26 6.276.348

Febrero 19 11.243.908

Marzo 22 19.907.828

Abril 20 17.496.271

Mayo 22 7.218.909

Junio 25 23.693.150

Julio 29 30.213.070

Agosto 26 15.719.816

Septiembre 27 6.970.318

Octubre 68 18.945.657

Noviembre 59 10.640.148

Diciembre 45 17.331.104

Total 388 185.656.527

Recepciones Finales

De un total de 112 inspecciones solicitadas por los propietarios 

y profesionales durante el año 2012 para Recepciones Finales. 

(Ver gráfico 4) éstas corresponden a los siguientes destinos:

Viviendas: 78 inspecciones para Recepción Final que 

corresponden a 156 viviendas, de las cuales 126 corresponden 

a viviendas nuevas y el resto son ampliaciones de viviendas 

existentes.

Comercio: 24 inspecciones para Recepción Final de las 

cuales se contempla Comercio y Oficinas.

Talleres e Industrias: 3 inspecciones para Recepción 

Final, relacionadas con ampliaciones y/o regularizaciones de 

industrias o talleres existentes.

Educación: 7 inspecciones para Recepción Final, relacionadas 

con ampliaciones y/o regularizaciones de colegios, Jardines 

Infantiles existentes y gimnasios en la comuna.

Grafico 3 

Recepciones finales 2012
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4.3 Gestión Dirección de Aseo y Ornato

Servicio retiro de Residuos Sólidos 
Domiciliarios, Voluminosos y Ferias

Caracterización del servicio “Retiro de Residuos Domiciliarios 

Sólidos, Voluminosos y Ferias”.

•	 El	 servicio	 de	 recolección	 de	 residuos	 domiciliarios	 se	

caracteriza por tener 2 modalidades, de los cuales se 

destinan 7 vehículos recolectores para el cumplimiento de 

estas labores. La planificación sectorizada es la siguiente:

Sistema localizado: Sector Villa La Reina (J.V. Nº 13) el 

servicio se efectuó en horario diurno de Lunes a Domingo, 

el cual se extiende desde las 07:30 a 15:30.-

Sistema Tradicional: Este servicio es de carácter 

nocturno que se extiende desde las 21:00 horas a 05:30 

A.M, cuya sectorización es la siguiente: 

Sector Nº 1 Lunes, Miércoles y Viernes: Av. Simón Bolívar 

en toda su extensión al Norte. 

Sector Nº 2 Martes, Jueves y Sábados, Av. Simón Bolívar 

en toda su extensión al Sur.
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•	 Para	 la	 limpieza	 de	 los	 contenedores	 comunitarios,	

el servicio cuenta con un camión lava contenedor, 

efectuándose esta labor una vez al mes en temporada de 

Invierno y cada quince días durante el Verano.-

•	 El	tratamiento	y	disposición	de	residuos	se	efectuó	en	la	

Planta de Transferencia K.D.M. (Quilicura), cuyo vertedero 

se encuentra ubicado a 60 km. de la comuna.-

•	 Por	otra	parte	el	Municipio	es	responsable	de	la	limpieza	

de las Ferias Libres y Chacareros, contándose actualmente 

con un camión recolector, un camión aljibe para el lavado 

de la superficie. Este servicio se ejecutó de acuerdo a la 

siguiente programación.

Ubicación feria
Día 

funcionamiento

Feria F. Bilbao / Florencio Barrios Martes y Sábados

Feria Tobalaba / A. Vespucio Miércoles y Sábados

Feria Clorinda Henríquez / Loreley Domingos

Feria Plaza Quinchamalí Domingos

Costos y Volumen del servicio “Retiro de Residuos 

Domiciliarios Sólidos, Voluminosos y Ferias”

En el siguiente cuadro 1.2.1 se muestra el costo de los servicios 

de recolección y transporte de residuos sólidos domiciliarios, 

residuos voluminosos, aseo y limpieza de ferias durante el año 

2012 (incluida la contenerización comunal).

Cuadro 1.2.1 Costos Servicios de Recolección y Transporte de Residuos 2012

Mes

Demarco 
S.A (retiro 

de residuos 
voluminosos)

Dimensión S.A (recolección y 
transporte de residuos sólidos 

domiciliarios, aseo y limpieza de 
ferias) Dimensión S.A (recolección 
y transporte de residuos sólidos 

domiciliarios, aseo y limpieza de ferias)

Plastic Omnium S.A. 
(contenerización 

comunal)
Total

Enero 17.235.960 57.901.830 10.167.497 85.305.287

Febrero 17.235.960 57.901.830 9.860.734 84.998.524

Marzo 17.235.960 57.310.650 10.318.413 84.865.023

Abril 17.235.960 57.901.830 10.542.236 85.680.026

Mayo 17.235.960 57.003.774 10.024.715 84.264.449

Junio 17.235.960 57.249.673 10.359.668 84.845.301

Julio 17.235.960 57.155.933 10.532.036 84.923.929

Agosto 17.235.960 56.450.695 10.953.142 84.639.797

Septiembre 17.156.820 57.864.641 10.953.682 85.975.143

Octubre 17.235.960 57.845.226 10.710.054 85.791.240

Noviembre 17.235.960 56.094.357 11.161.607 84.491.924

Diciembre 17.235.960 57.336.845 11.019.843 85.592.648

Total 206.752.380 688.017.284 126.603.627 1.021.373.291

Fuente: Dirección Aseo y Ornato.

Cabe mencionar que durante el año 2011, se materializó la 

licitación pública correspondiente a la Concesión de Servicios 

de Recolección y Transporte de Residuos Sólidos Domiciliarios, 

Residuos Voluminosos, Aseo y Limpieza de Ferias, cuyos 

servicios se iniciaron durante el mes de Noviembre del mismo 

año, destacándose que a partir del mes de Febrero de 2012, 

estos servicios contaron con vehículos nuevos de acuerdo a 

las exigencias de las bases de licitación.
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Costos y Volumen Tratamiento Intermedio y Disposición Final 

de Residuos Domiciliarios Sólidos, Voluminosos y Ferias”.

•	 En	 el	 siguiente	 cuadro	 1.3.1	 se	 muestra	 el	 volumen	 de	

residuos sólidos domiciliarios y voluminosos depositados en 

el relleno sanitario de la planta correspondiente a la empresa 

KDM durante el año 2012, destacándose que se produjo 

un aumento del 1,22% en la generación de desechos al 

compararlo con el año 2011, índice que nos ha permitido 

estar muy por debajo de los resultados a nivel metropolitano, 

cuyas cifras indican un incremento anual de un 5%.

•	 Por	otra	parte,	en	términos	de	costos	de	disposición	final	

y estación de transferencia, en el cuadro 1.3.2 se muestra 

el incremento de un 5% de los costos de este servicio 

respecto del año 2012. Este incremento tuvo directa 

relación con el re-ajuste de tarifas del relleno sanitario de 

la empresa KDM a contar del mes de Octubre de 2011.

Cuadro 1.3.1: Comparativo 2011-2012 - Cantidad de 

Residuos Depositados en Disposición Final  

Relleno Sanitario KDM

Cantidad de Residuos Depositados  
en Disposición Final

MES
Toneladas 

2011
Toneladas 

2012
Variación

Enero 4.027,41 4.118,31 2,26%

Febrero 3.468,93 3.538,45 2,00%

Marzo 4.248,69 4.356,48 2,54%

Abril 3.809,01 3.966,39 4,13%

Mayo 3.950,48 4.353,47 10,20%

Junio 3.622,52 3.883,74 7,21%

Julio 3.592,28 3.600,55 0,23%

Agosto 3.584,05 3.617,31 0,93%

Septiembre 3.806,73 3.555,91 -6,59%

Octubre 4.141,04 4.060,10 -1,95%

Noviembre 4.177,22 4.183,86 0,16%

Diciembre 4.360,62 4.124,69 -5,41%

Totales 46.788,98 47.359,26 1,22%

Fuente: Dirección Aseo y Ornato

Cuadro 1.3.2: Comparativo 2011-2012 – Costos de 

Disposición Final – Relleno Sanitario KDM

Costos Disposición Final de  
Residuos Relleno Sanitario

 MES
Costos ($) 

2011
Costos ($) 

2012
Variación

Enero 30.844.412 33.180.725 7,57%

Febrero 26.567.225 28.508.863 7,31%

Marzo 32.539.112 35.099.632 7,87%

Abril 29.171.769 31.956.724 9,55%

Mayo 30.255.234 35.075.381 15,93%

Junio 27.743.512 31.290.823 12,79%

Julio 27.511.916 29.009.195 5,44%

Agosto 27.448.885 29.144.229 6,18%

Septiembre 29.154.307 28.649.536 -1,73%

Octubre 33.363.858 32.711.734 -1,95%

Noviembre 33.655.356 33.708.853 0,16%

Diciembre 35.132.987 33.232.128 -5,41%

Totales 363.388.573 381.567.823 5,00%
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Mantención y limpieza de calles y 
avenidas

•	 Durante	 el	 año	 2012,	 el	 servicio	 de	 limpieza	 de	 Calles	 y	

Avenidas de la comuna fue ejecutado por el Programa Social 

Barrido de Calles de Absorción de Cesantía, el cual contempla 

la contratación de 105 personas en condición de riesgo social.

•	 El	servicio	de	Barrido	se	organiza	sectorizando	la	comuna,	

asignando a cada sector un funcionario que tiene como 

labor barrer calles, paraderos, estaciones de metro, 

estacionamientos y locales comerciales, además retirar la 

basura de los papeleros peatonales.

•	 Los	residuos	resultantes	de	esta	limpieza	son	dispuestos	

en bolsas naranjas, la cuales se retiran durante la noche 

por el camión Recolector de Basura Domiciliaria.

•	 El	horario	de	trabajo	es	de	lunes	a	viernes	de	7.30	a	12.00,	

teniendo un turno especial de 13:30 a 17:30 hrs. para 

cubrir emergencias, y un turno el sábado de 7.30 a 12.00 

hrs. abarcando los puntos más conflictivos de nuestra 

comuna, como Metro Plaza Egaña, Portales de Monseñor 

Edwards, Sector de Bancos en Príncipe de Gales y Avenida 

Larraín entre Las Perdices y Avda. Ossa, entre otros.

Parques y Jardines de la Comuna
Mantención de Parques y Jardines

•	 Durante	 el	 año	 2012	 se	 realizó	 la	 mantención	 de	

aproximadamente 419.581 m2 de áreas verdes en la 

comuna por parte de contratistas y el Municipio, donde se 

continuó con el trabajo de mejoramientos y recuperaciones 

de estas superficies.

•	 La	 empresa	Núcleo	 Paisajismo	 S.A.	mantuvo	 durante	 el	

año 2012 la cantidad 208.186,3m2 de áreas verdes.

•	 Otros	contratistas	de	áreas	verdes	realizaron	la	mantención	

de 189.370,5 m2 de superficie.

•	 El	 Municipio	 realizó	 en	 forma	 directa	 la	 mantención	

de 22.024 m2 de superficie, cuyas tareas estuvieron 

orientadas principalmente al corte de malezas y limpieza 

de éstas, dadas por bandejones y platabandas.

En el siguiente cuadro se detallan los costos de mantención 

correspondientes a 397.557 m2 actualmente concesionados 

a empresas Contratistas:

Mes
Costo de 
Agua ($)

Costo 
Mensual 

Mantención 
Areas Verdes 

($)

Costo 
Total 

Mensual 
($)

Enero 6.776.761 50.031.539 56.808.300

Febrero 11.195.423 46.397.548 57.592.971

Marzo 7.279.988 51.093.830 58.373.818

Abril 3.781.607 54.703.564 58.485.171

Mayo 1.628.098 56.857.074 58.485.172

Junio 1.019.697 57.465.474 58.485.171

Julio 477.712 58.576.255 59.053.967

Agosto 833.190 58.297.915 59.131.105

Septiembre 1.069.864 58.022.671 59.092.535

Octubre 1.147.126 57.945.409 59.092.535

Noviembre 4.094.890 54.997.645 59.092.535

Diciembre 2.501.501 56.591.034 59.092.535

Total 41.805.857 660.979.958 702.785.815

Fuente: Dirección de Aseo y Ornato

Proyectos de Mejoramiento y Construcción de Áreas 

Verdes 

El Municipio ha orientado sus esfuerzos en enriquecer las 

actuales áreas verdes de la comuna, ya que éstas representan 

el eje estructurante de la gestión de espacios públicos para La 

Reina, destacándose que se ha logrado alcanzar a la fecha la 

recuperación y construcción de aproximadamente 294.709 m2 

de plazas, jardines y parques, los cuales representan un 70,24% 

de la totalidad de las superficies mantenidas por el Municipio.

Sin perjuicio de lo anterior, nos encontramos trabajando en 

los nuevos diseños de mejoramiento y construcción de áreas 

verdes para satisfacer las necesidades de nuestros vecinos, con 

los replanteos necesarios que nos permitan alcanzar metas 

orientadas a recuperar corredores verdes de nuestra comuna 

bajo criterios ambientalmente sustentables, cuyas variables 

están asociadas a la generación de senderos peatonales 

amplios, nuevo arbolado, selección de especies vegetales 

adecuadas, mobiliario urbano, entre otros aspectos.
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Proyectos de construcción y recuperación de areas 
verdes comuna de la reina periodo 2005 - 2012

Area verde Superficie 
(aprox. M2)

Inversión 
($)

Mejoramiento Plaza Fernando 
Castillo 5.256 25.239.124

Reposición Plaza Ossandón 16.043,80 49.700.119

Mejoramiento Integral Plazas Pie 
de Monte 1.672 18.099.971

Mejoramiento Parque Sánchez 
Fontecilla 6.049 21.274.000

Construcción Ciclovía Parque Avda. 
las Perdices I Etapa 44.000 673.000.000

Mejoramiento Plaza Tobías Barros 875,6 1.075.237

Mejoramiento Bandejón central 
Larraín I 4.840 5.943.520

Mejoranmiento Bandejón Central 
Larraín II 11.641 23.282.000

Mejoramiento Bandejón Central  
Larraín III 3.369 35.000.000

Mejoramiento y Recuperación 
Plaza Axel Munthe 333,33 666.660

Mejoramiento Plaza Llacolén 97,5 119.730

Mejoramiento Bandejón Vicente 
Pérez Rosales 3856,39 2.699.473

Mejoramiento Area Verde Jardín 
Paidahue 720 5.000.000

Mejoramiento Plaza Chungará 1502 4.500.000

Mejoramiento Plaza Clorinda 
Henríquez 5679 11.358.000

Mejoramiento Plaza 27 de Abril 1315,5 1.483.884

Mejoramiento Plaza La Araucana 456,7 319.690

Mejoramiento Plaza San pedro de 
Atacama II 563,1 691.487

Mejoramiento Plaza Salar del 
Carmen 1462 1.023.400

Mejoramiento Plaza Chonchi I 748 918.544

Mejoramiento Plaza Chonchi II 816 1.002.048

Mekjoramiento Plaza Yangtsé 80 250.000

Mejoramiento Plaza Carol Urzúa 1477 1.033.900

Mejoramiento Area Verde Casa 
Maroto 470,48 329.336

Mejoramiento y Construcción 
Bandejón Padre Hurtado 485 970.000

Mejoramiento Area Verde Paseo 
Peatonal Las Perdices 1.058 2.115.160

Mejoramiento Parque Andacollo 8795,7
19.490.001

Mejoramiento Parque Quinchamalí 7064

Construcción áreas verdes 
bandejón central y platabanda sur 
Larraín

3302 35.000.000

Proyectos de construcción y recuperación de areas 
verdes comuna de la reina periodo 2005 - 2012

Area verde Superficie 
(aprox. M2)

Inversión 
($)

Mejoramiento Plazas Astorquiza 
Norte y Sur 1.195 12.883.000

Estaciones deportivas Canal 
San Carlos, Canal Las Perdices, 
Comuna de La Reina

  98.019.424

Mejoramiento Plaza Chile- Perú 10.450 540.392.589

Construcción Plaza Interactiva 
Dragones de La Reina 2.000 48.796.560

Mejoramiento Integral Plaza La 
Reina 6.778 49.795.802

Mejoramiento Plaza Obreros 
Municipales Junta de Vecinos Nº 12 5.753 11.251.798

Construcción Ciclovía Parque 
Tobalaba de Bilbao a José Arrieta 90.000 724.049.848

Mejoramiento Plaza Gabriela 
Mistral 7.550 49.989.000

Construcción Ciclovía Parque Las 
Perdices Etapa II 25.000 619.500.000

Mejoramiento Plaza Gabriela 
Mistral 7.550 49.989.000

Mejoramiento Plaza Nueva Delhi 
(en construcción) 6.969 49.671.872

Mejoramiento Plaza Laura 
Rodríguez-Avda. Larraín 626 35.216.873

Construcción áreas verdes Príncipe 
de Gales, entre Salvador Izquierdo y 
M. Edwards

550 35.000.000

Mejoramiento Platabanda 
Quillagua, Sector Larraín (en 
construcción)

745 49.504.504

Mejoramiento Platabanda 
Quillagua, esq. Talinay (en trámite 
administrativo)

1.135 63.568.000

Mejoramiento Plaza Quinchamalí 
(en construcción) 1.931 49.641.399

Mejoramiento Areas Verdes 
Públicas sector Unimarc y Costado 
Oriente

625 2.500.000

Instalación de Juegoss Infantiles en 
Areas Verdes Comunales (en trámite 
administrativo) 

  49.435.317

TOTAL 302.885

Total superficie de areas 
verdes construidas y/o 
recuperadas

302.885

Total de áreas verdes 
mantenidas por el Municipio 419.581

Porcentaje de área verdes 
recuperadas y/o mejoradas 72,19%
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Arbolado comunal

Tratamiento de ejemplares arbóreos año 2012

La línea base de definición de trabajos que se ha sostenido para 

el tratamiento del arbolado, tiene estricta relación con el informe 

ejecutivo desarrollado por la Universidad de Chile en el año 

2002 para el Plan Director del Arbolado Público de la Comuna 

de La Reina y los recursos económicos y humanos disponibles 

para la materialización de estas actividades, concentrándose en 

las siguientes líneas acción de carácter operativas:

•	 Manejo	 de	 ejes	 comunales	 de	 corredores	 principales	 y	

secundarios.

•	 Manejo	de	árboles	aislados.

•	 Manejo	de	árboles	juveniles	en	ejes	principales.

•	 Plantaciones	de	nuevos	ejemplares	arbóreos.

•	 Emergencias.

En los Siguientes cuadros se muestra la cantidad de 

árboles tratados durante el año 2012 y el gasto asociado 

a la contratación de los servicios de la empresa Núcleo 

Paisajismo S.A.

Tipo de Trabajo
Nº Total de 

Intervenciones

Podas 2.340

Talas 400

Despeje de Luminarias 198

Limpieza de Palmeras 4

Emergencias 24

Total 2.966

Fuente: Dirección de Aseo y Ornato

Plantación Arbolado Urbano Comunal

Los árboles plantados en calles, avenidas, plazas, parques 

y jardines, se ejecutaron a través de la Dirección de Aseo y 

Ornato, de acuerdo al siguiente detalle: 

Destino 
Nº de árboles plantados 
derivados de proyectos 

inmobiliarios 

Nº de árboles plantados 
derivados de Concurso de 

Arborización Urbana CONAF 
y Mejoramientos de Áreas 

Verdes 

Arboles del Tipo 
Nativo (%) 

Calles, Avenidas, Parques y 
Jardines 

52 655 
59 % 

Total 707 

Fuente: Dirección de Aseo y Ornato
Del cuadro anterior se desprende que el Municipio alcanzó durante el año 2012 una tasa de 1:2 en materia de plantación de ejemplares arbóreos, es decir, por 
cada árbol talado justificado técnicamente, se plantaron dos nuevos árboles que se incorporan al patrimonio arbóreo de nuestra comuna, destacándose que el 
59% de éstos corresponden a ejemplares del tipo nativo (quillay, mayus, quebrachos, maitén, entre otros).
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Control población canina y tratamiento de 
higiene ambiental

Durante el año 2012 se continuó con el programa de gestión 

de Control de Población Canina y Felina, de acuerdo a los 

recursos disponibles por el Municipio y dentro del marco de 

las acciones que podemos realizar en esta materia.

De esta manera, el Municipio por acuerdo del Concejo 

Municipal otorgó una subvención a la Fundación Rima para 

la materialización del programa de Esterilización de Perros 

y Gatos para su ejecución en algunas juntas de vecinos, 

alcanzando un número total de 240 intervenciones.

Por otra parte, como parte del tratamiento integral antes 

señalado, mediante personal de la Dirección de Aseo y Ornato 

se mantuvo el programa de control de garrapatas mediante 

aplicación directa en la población canina (postas en terreno) y 

el control de viviendas calificadas como caso social.

A su vez, también se ejecutaron trabajos de desratización, 

sanitización y fumigación de viviendas calificadas bajo los 

mismos términos.

4.4 Gestión Tránsito y Transporte Público

Otorgamiento de Licencias

Cantidad de Licencias Otorgadas y Renovadas

Especificación por Clase

A1 A2 B C D E F TOTAL

TOTAL 80 51 10375 45  5 10556

Licencias Profesionales Otorgadas y Renovadas

Especificación por Clase

A1 A2 A3 A4 A5 TOTAL

TOTAL 67 55 19 1 142

Licencias Otros Trámites

Especificación por Clase

A1 A2 B C D E F TOTAL

Cambio de Clase

Control Exámenes 55 37 7327 3 1 7423

1ra. Vez solo B, C, D, E, F 1617 37 3 1657

Extensión Otra Clase 22 22

TOTAL 55 37 8966 40 4 9102
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Licencias Profesionales Otros Trámites

Especificación por Clase

A1 A2 A3 A4 A5 TOTAL

Cambio de Clase 21 12 4 37

Control Exámenes

Extensión Otra Clase

TOTAL 21 12 4 37

Denegación de Licencias

 Licencias Denegadas

Especificación por Clase

A1 A2 B C D E F TOTAL

TOTAL 6 1 186 22 215

Licencias Profesionales Denegadas

Especificación por Clase

A1 A2 A3 A4 A5 TOTAL

TOTAL 0 5 2 2 1 10

Licencias Denegadas por Examen Teórico

Especificación por Clase

A1 A2 B C D E F TOTAL

4 61 11 76

Licencias Profesionales Denegadas por Examen 

Teórico

Especificación por Clase

A1 A2 A3 A4 A5 TOTAL

2 2

Permisos de circulación

Durante el año 2012, se otorgaron un total de 50.491 

permisos de circulación, obteniéndose por este concepto, 

una recaudación de ingresos por la cantidad total de 

$4.275.292.689.- pero en conformidad a lo señalado en Ley 

Nº 18.695, Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades, 

la Municipalidad de La Reina tiene que aportar al Fondo 

Común Municipal el 62,5% del monto recaudado, recibiendo 

a Beneficio Municipal por este concepto solamente el 37,5% 

de los ingresos percibidos, correspondiendo a nuestra Comuna 

la cantidad de $1.596.020.300.-

TIPO DE 
VEHICULO

CANTIDAD
DINERO 

RECAUDADO

VEHICULOS 
PARTICULARES

49.176 4.213.386.936

TAXIS Y 
LOCOMOCIÓN 
COLECTIVA

809 28.271.313

VEHICULOS DE 
CARGA

506 33.634.440

TOTAL 50.491 4.275.292.689
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Placa Marca Modelo Año N° Motor N° Chasis KM Estado

SD-2470 Volkswagen 8.140 1998 4024836 9BWVTAT63VRS05677 490.049 Remate

SD-2472 Volkswagen 8.140 1998 4024963 9BWVTAT61VRS05693 511.617 Remate

SV-5565 Volkswagen 8.140 1998 4023950 9BWVTAT6XVR505059 406.270 Remate

SV-5567 Volkswagen 8.140 1998 4022353 9BWVTAT67VRS02927 407.576 Remate

UT-4013 Volkswagen 9.150 2002 4076837 9BWTD52RO1R115310 430.108 Operativa

UT-4014 Volkswagen 9.150 2002 4076795 9BWTD52R21R115311 455.734 Operativa

UT-4015 Volkswagen 9.150 2002 4077152 9BWTD52R81R115653 423.768 Operativa

DWVY-95 Mercedes Benz LO915 2013 904957U0990794 9BM688277CB845095 10.897 Operativa

DWVY-96 Mercedes Benz LO915 2013 904957U0989820 9BM688277CB844940 10.730 Operativa

Servicio Comunal de Transporte

SERCOTRAN transita por gran parte de la comuna, 

generalmente por donde no lo hace el transporte público, en 

forma gratuita, de lunes a viernes, desde las 07:00 hrs., hasta 

las 20:30 hrs.

Actualmente contamos con 9 buses, de los cuales 2 fueron 

adquiridos en el mes de Septiembre de 2012, con el fin de ir 

renovando la flota. Para el año 2013 se pretende la adquisición 

de 02 buses más.

Mantención de la Señalización Vial en la Comuna

La empresa que se adjudicó la mantención y provisión de los elementos viales para la comuna de La Reina es Juan Gómez Reyes.
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Oferta Unidad Cantidad Precio Unitario Precio Total $

Señal Pare U 339 $ 760 $ 257.640

Señal Ceda el Paso U 310 $ 680 $ 210.800

Señal Reglamentaria U 1446 $ 740 $ 1.070.040

Señal Preventiva U 615 $ 710 $ 436.650

Señal Informativa U 651 $ 710 $ 462.210

Señal R-29 U 1304 $ 690 $ 899.760

Demarcación Pare U 339 $ 1.650 $ 559.350

Demarcación Ceda el Paso U 310 $ 1.450 $ 449.500

Hitos U 10 $ 610 $ 6.100

Defensas Camineras ML 147 $ 610 $ 89.670

Vallas Peatonales ML 295 $ 610 $ 179.950

Barreras de Puentes ML 250 $ 540 $ 135.000

Total Neto $ $ 4.756.670

IVA $ 903.767

TOTAL $ $ 5.660.437

4.5 Gestión Contraloría Municipal 

1. Area administrativa

Nº Documentos Cantidad

1.1
Memorándums enviados a la Secretaría Municipal, solicitando la confección de Decretos 
Alcaldicios correspondientes a Contratos de Honorarios, Convenios y Contratos de Obra, y por 
devoluciones sin visar de Ordenes de Pago y otros.

 869

1.2
Memos enviados diferentes Direcciones solicitando documentación faltante en Ordenes de 
Pagos de Contratos de obras, servicios y otros.

 20

1.3
Memorándums enviados a la Dirección de Administración y Finanzas, dando su aprobación a la 
devolución de Boletas de Garantía Bancaria

 107 

Total  996 

2. Control de ejecución financiera y presupuestaria  

Nº Revisión Cantidad

2.1
Informe Trimestral al Concejo Municipal sobre la Ejecución Presupuestaria Municipal, en conformidad 
a lo señalado en la letra d) del Art. 29 de la Ley Nº 18.695 Orgánica de Municipalidades 

 4

2.2
Rendiciones de Subvenciones Municipales entregadas a diversas Instituciones y Corporaciones 
Municipales.

 126 

2.3 Rendiciones de Giros Globales autorizados a funcionarios de las distintas Direcciones.  75

2.4 Ordenes de Pago  4.295

2.5 Informes de Obligación  1.013 
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Nº Revisión Cantidad

2.6 Ordenes de Compra  1.181 

2.7 Documentos no presupuestarios  142 

2.8
Revisión Egresos 1er y 2do.semestre 2012, en cumplimiento a lo dispuesto en el Oficio Nº 17.226, 
de 11.09.1999, de la Contraloría General de la República. 

 1

2.9 Revisión Conciliaciones Bancarias Ctas. Ctes. Municipales  12

2.10 Revisión Conciliaciones Bancarias Remuneración Personal y Cuentas Corrientes.  25 

2.11
Revisión de Egresos Corporaciones de Deportes con sus antecedentes para su Vº Bº, y cancelación 
de cheques.

 627

2.12 Revisión de Egresos Corporación Cultural, con sus antecedentes para su cancelación de cheques.  620

2.10 Arqueos aleatorios Tesorería Municipal  5

Total  8.126 

 3. Auditorias

Nº Auditorías Cantidad

3.1
Auditoria Operativa aleatoria recaudación e ingresos registrados por los cajeros que cumplen 
funciones con motivo del proceso de renovación de Permisos de Circulación mes de marzo de 
2012.

 1

3.2
Auditoria Operativa aleatoria al 50% de las Patentes definitivas de Alcoholes renovadas para el 
Primer Semestre del año 2012.

 1

3.3 

Auditoria Operativa aleatoria del estado de cumplimiento de las rendiciones de cuentas de los 
recursos en administración transferidos a la Municipalidad de La Reina, durante los años 2010, y 
2011, por parte de la SUBDERE, Ministerio del Interior, FOSIS y la Comisión Nacional de Energía, 
para la ejecución de Programas sociales y obras en la comuna de La Reina.

 1

3.4
Auditoria aleatoria sobre el registro de ingresos en la Tesorería Municipal, recaudados durante el 
año 2012.

 1

3.5
Auditoria sobre la función administrativa en el control de inventarios de ingresos, salidas y 
existencias que se mantienen en la bodega de la Dirección de Administración y Finanzas, periodo 
enero – junio 2012.

 1

3.6
Auditoría Operativa sobre estado de situación de las Corporaciones Municipales de Deportes y 
Cultural, a quienes se les otorga subvenciones anualmente.

2

Total  7
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4. Control legal

Nº Revisión y visación Cantidad

4.1 Decretos Alcaldicios  2.401

4.2
Revisión mensual publicación página web, emisión de informes, y envío memorándum mensuales a 
las Direcciones, sobre la Ley de Transparencia.

 159

4.3 Timbraje talonarios de entradas al Parque Mahuida y control de ingresos registrados de los mismos.  1.022

4.4 Revisión y visación de Contratos Municipales  494

4.5 Revisión y visación de Convenios Municipales  16

4.6
Revisión de cancelación de imposiciones por cotizaciones previsionales, impuestos, retenciones 
judiciales de personal de las empresas contratadas por el municipio.

 530

4.7 Control ingresos por RR.PP (lienzos, revistas, dípticos, etc.).  2

4.8
Informe de autoevaluación publicación Transparencia Activa Municipal, haciendo uso de la 
herramienta EXTRANET, creada por el Consejo para la Transparencia, de conformidad a la Ley Nº 
20.285.

 2

4.9 Levantamiento actas de bajas de inventarios, eliminación documentos y otros.  10 

Total  4.636 

 5 . Informes técnicos de fiscalización de ejecución de obras y servicios y revisión 
reglamentos y manuales de procedimientos

Nº  Obra Cantidad

5.1 Demarcación vial de la comuna por la Empresa Juan Gómez.  1

5.3 Fiscalización diaria mantención de luminarias viales, peatonales y plazas.  214

5.5 Informe de Gestión 2011, de la Contraloría Municipal para la Cuenta Anual.  1

5.6 
Revisión Manual de Procedimiento de Otorgamiento de Permisos de Edificación, Dcto. Alc. 557, 
de 19.03.2012.

 1

5.7 Revisión Manual de Procedimiento de Recepciones Finales de Obras, Dcto. Alc. 558, de 19.03.2012.  1

5.8 Revisión Manual de Procedimiento para Permisos de Circulación, Dcto. Alc. 566, de 19.03.2012. 1

5.9
Revisión Manual de Procedimiento para el Otorgamiento de Patentes de Alcohol, Dcto. Alc. 559, 
de 19.03.2012.

1

5.10
Revisión Reglamento de Licitaciones, Contrataciones y Adquisiciones de la Municipalidad de La 
Reina, Dcto. Alc. 1333, de 23.07.2012.

 1

5.11 Revisión Manual de Procedimiento de la Sección Administración, Dcto. Alc. 2071, de 16.11.2012 1 

5.12
Revisión Manual de Procedimiento de la Sección Rentas Municipales, Dcto. Alc. 2072, de 
16.11.2012.

1

5.13
Revisión Manual de Procedimiento de la Sección Recursos Humanos, Dcto. Alc. 2073, de 
16.11.2012.

1
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Nº  Obra Cantidad

5.14
Revisión Manual de Procedimiento de la Sección Tesorería Municipal, Dcto. Alc. 2074, de 
16.11.2012.

1

5.15 Revisión Manual de Procedimiento de la Sección Contabilidad, Dcto. Alc. 2369, de 28.12.2012. 1

5.16 Revisión Manual de Procedimiento Sección Adquisiciones, Dcto. Alc. 2376, de 28.12.2012. 1

Total  227

 6. Análisis y seguimientos informes de la Contraloría General de la República

Nº Análisis y seguimientos Cantidad

6.1
Seguimiento del cumplimiento de observaciones del Informe Final nº 5, de 18.06.2012, de la 
Contraloría General de la República, sobre auditoria al macroproceso de Recursos en Administración 
e ingresos propios en la Corporación de Deportes y Recreación de La Reina.

1

6.2
Seguimiento del cumplimiento sobre el seguimiento de las observaciones del Informe Final Nº 
82/2010, de la Contraloría General de la República, sobre auditoria al macroproceso de Concesiones 
de la Municipalidad de La Reina, comunicadas en el Oficio DMSAI Nº 1.218/11, de 19.01,2012.

1

Total 2

7. Sumarios administrativos e investigaciones sumarias

Nº Informe Cantidad

7.1 Sumarios Administrativos 2

7.2 Investigaciones Sumarias 2

Total 4

Cuadro resumen Gestión 2011 de la contraloria municipal

 Nº Áreas Procedimientos

1 Area Administrativa  996 

2 Control de ejecución Financiera y Presupuestaria  8.126 

3 Auditorias 7 

4 Control Legal  4.636 

5 Informes Técnicos de Fiscalización de Ejecución de Obras y Servicios.  227

6 Análisis y seguimientos Informes Finales de la Contraloría General de la República.  

7 Sumarios Administrativos e Investigaciones Sumarias.  4 

Total general  13.998 





5Gestión  

Corporación de Desarrollo

5.1 Area de Educación 

Matrícula y Asistencia

COLEGIO
MARZO JUNIO NOVIEMBRE

Matrícula % Asist.  Matrícula % Asist.  Matrícula % Asist.

Complejo Educacional La Reina 1.023 84% 998 83% 903 82%

Nivel Básica 384 84% 375 85% 366 85%

Nivel Media 639 84% 623 82% 537 81%

Liceo Eugenio María de Hostos 545 87% 543 80% 538 83%

Nivel Básica 267 88% 273 79% 260 82%

Nivel Media 278 86% 270 81% 278 83%

Colegio Confederación Suiza 563 85% 548 78% 453 83%

Nivel Básica 304 87% 299 79% 260 84%

Nivel Media 259 83% 249 77% 193 81%

Escuela Especial de Desarrollo 117 89% 134 88% 130 81%

Colegio San Constantino 463 86% 435 85% 428 92%

Colegio Yangtsé 642 92% 636 88% 622 90%

Escuela Palestina 721 91% 703 89% 685 89%

TOTAL 4.074 87,43% 3.997 84,30% 3.759 85,95%

Resultados SIMCe

Resultados SIMCE, Evolución, últimas mediciones

Los resultados que a continuación se presentan corresponden al 

año 2011, en esa oportunidad la Prueba SIMCE fue rendida por 

alumnos de 4º y 8º Básico de todo el país. Considerando ambos 

niveles, hubo un total de 647 alumnos de colegios municipales 

de la comuna que rindieron esta medición nacional. Los 

resultados 2012 aún no han llegado desde el Mineduc. 

A continuación se detallan los puntajes obtenidos en cada 

uno de los establecimientos y su análisis correspondiente:
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SIMCE 4to Básico

Establecimiento

Puntajes 4º Básico

Matricula 
por nivel

Evaluados
Leng. 
2011

Leng. 
2010

Dif. 
2010

Mat. 
2011

Mat. 
2010

Dif. 
2010

Nat. 
2011

Nat. 
2010

Dif. 
2010

Complejo Educacional 
La Reina

40 39 245 250 -5 230 237 -7 227 212 15

Liceo Eugenio María de 
Hostos

30 29 234 255 -21 216 238 -22 231 239 -8

Colegio Municipalizado 
C. Suiza

32 28 207 266 -59 194 239 -45 203 241 -38

Colegio San Constantino 59 49 287 272 15 264 248 16 271 244 27

Escuela Básica Yangtsé 82 78 259 271 -12 244 245 -1 247 264 -17

Escuela Básica Palestina 77 73 271 263 8 255 237 18 264 248 16

PROMEDIO COMUNAL 
2011

320 296 251 263 -12 234 240.8 -6.8 241 241.5 -0.5

    

•	 Complejo	 Educacional	 La	 Reina: Se observa una 

variación negativa en las asignaturas de Lenguaje y 

Matemáticas, no obstante, de acuerdo a los parámetros 

ministeriales ésta se clasifica como no significativa, por 

tanto se infiere que se tiende a mantener los resultados. 

En Comprensión de la Naturaleza se muestra un alza 

significativa de (+15). Respecto al nivel de logro alcanzado, 

en las tres asignaturas evaluadas se muestra que los 

alumnos se concentran en un nivel de rendimiento inicial.

•	 Liceo	 Eugenio	Mª	 de	 Hostos: Muestra un descenso 

significativo, principalmente en Lenguaje y Matemática, 

al comparar las dos últimas mediciones. En las tres 

asignaturas evaluadas muestran que el rendimiento de los 

alumnos se concentra en el Nivel Inicial.

•	 Confederación	Suiza: Presenta un importante descenso 

en los tres sectores evaluados, por sobre los 40 puntos. En 

las tres asignaturas evaluadas muestran que el rendimiento 

de los alumnos se concentra en el Nivel Inicial.

•	 San	 Constantino: Muestra un diferencial de avance 

significativo, superando el promedio nacional en las tres 

asignaturas evaluadas. La mayoría de los estudiantes se 

concentran entre un nivel de rendimiento Intermedio y 

Nivel Avanzado, y un porcentaje menor en Nivel Inicial, 

particularmente en Lenguaje.

•	 Colegio	Yangtsé:	 Presenta un baja significativa en el 

rendimiento en las asignaturas de Lenguaje y Comprensión 

de la Naturaleza. En las tres asignaturas evaluadas 

los estudiantes se concentran en Nivel de rendimiento 

Intermedio, sin embargo un porcentaje similar de alumnos 

se ubican en Nivel Inicial.

Colegio Yangtsé
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•	 Escuela	 Palestina: Muestra un diferencial de avance 

significativo, superando el promedio nacional en las 

asignaturas de Lenguaje y Comprensión de la Naturaleza. 

Todas las asignaturas evaluadas muestran que la mayoría 

de los estudiantes se concentran entre el Nivel de 

rendimiento Intermedio y Avanzado.

Al analizar la información existente se observa un avance 

gradual y sistemático en las puntuaciones obtenidas de los 

tres sectores evaluados entre 2007 y 2010, en la última 

evaluación del 2011 se muestra una baja en los resultados 

promedios, principalmente en la asignatura de Lenguaje (-12). 

En Comprensión de la Naturaleza se mantiene el rendimiento, 

pues el diferencial no es significativo (-0.5).

8º Basico

Establecimiento

Puntajes 8º Básico

Nº 
Eva. 

Leng. 
2011

Leng. 
2009

Dif. 
2009

Mat. 
2011

Mat. 
2009

Dif. 
2009

Nat. 
2011

Nat. 
2009

Dif. 
2009

Soc. 
2011

Soc. 
2009

Dif. 
2009

Complejo 
Educacional La Reina

44 204 222 -18 223 226 -3 212 216 -4 222 214 8

Liceo Eugenio María 
de Hostos

49 209 244 -35 235 252 -17 224 251 -26 225 245 -20

Colegio 
Municipalizado C. 
Suiza

38 228 230 -2 229 233 -4 233 239 -6 239 229 10

Colegio San 
Constantino

39 208 233 -25 232 236 -4 202 230 -28 220 218 2

Escuela Básica 
Yangtsé

69 243 237 6 242 261 -19 256 246 10 249 242 7

Escuela Básica 
Palestina

68 236 229 7 239 241 -2 257 247 10 242 230 12

PROMEDIO 
COMUNAL 2011

307 221 233 -12 233 242 -9 231 238 -7 233 230 3

•	 Complejo	Educacional	La	Reina:	Se observa una variación 

negativa en tres de las cuatro asignaturas evaluadas, no 

obstante, de acuerdo a los parámetros ministeriales, es 

considerada significativa sólo en Lenguaje (-18). En las 

asignaturas de Matemática y Comprensión de la Naturaleza, 

se tienden a mantener los resultados y en la asignaturas 

Comprensión de la Sociedad se muestra un alza de (+8)

•	 Liceo	 Eugenio	Mª	 de	 Hostos:	Muestra un descenso 

significativo en las cuatro asignaturas evaluadas, con un 

promedio de variación negativa de ( -25).

•	 Confederación	Suiza: Se observa una variación negativa 

en tres de las cuatro asignaturas evaluadas, no obstante, 

de acuerdo a los parámetros ministeriales ésta se clasifica 

como no significativa, por tanto se infiere que se tiende a 

mantener los resultados. En la asignatura Comprensión de 

la Sociedad se muestra un alza en el rendimiento (+10).

•	 San	Constantino: Muestra un diferencial negativo, en tres 

de las cuatro asignaturas evaluadas, evidenciándose una baja 

significativa del rendimiento en las asignaturas de Lenguaje 

y Comprensión de la Naturaleza, superando los (-20). En 

Matemáticas y Comprensión de la Sociedad se tiende a 

mantener los resultados obtenidos en la medición anterior
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•	 Colegio	Yangtsé:	Se observa una variación positiva en 

tres de las cuatro asignaturas evaluadas, demostrando un 

avance significativo del rendimiento principalmente en 

la asignatura Comprensión de la Naturaleza (+10). En el 

área Matemática se visualiza un importante descenso en 

el rendimiento (-19) respecto a la medición anterior

•	 Escuela	 Palestina: Presenta una variación positiva en 

tres de las cuatro asignaturas evaluadas, demostrando 

un avance significativo del rendimiento principalmente 

en Comprensión de la Naturaleza y Comprensión de la 

Sociedad. En Lenguaje Y Matemática se tiende a mantener 

los resultados de la medición anterior.

A nivel comunal, se visualiza un estancamiento en el 

rendimiento obtenido, manteniéndose en un rango promedio 

de entre 225 a 235 aproximadamente. Comparativamente el 

año 2009 se obtuvo el mejor desempeño

Resultados PSU

Como todos los años se realizó en el mes de diciembre 2012 la 

Prueba de Selección Universitaria, en la cual participaron 136 

alumnos de nuestros establecimientos. De los datos registrados 

de la última P.S.U. Se han generado varios cuadros que grafican 

el rendimiento global y desagregado de los puntajes: 

 Promedio por Establecimiento

COMUNAL
Complejo 
Educ. La 

Reina

Liceo 
Eugenio 
Mª	de	
Hostos

Colegio 
Conf. Suiza

NEM 457 501 510,2

LENGUAJE 407 496 483,9

MATEMÁTICAS 408 485 464,9

HISTORIA 424 505 498,8

CIENCIAS 473 493 474,8

X PSU 407,5 486,6 474,4

 Distribución Puntaje PSU

2012
Rinde 
PSU

bajo 
450

450- 
499

500- 
599

600- 
700

sobre 
700

CELR 61 49 6 5 1 0

LICEO 60 16 17 22 5 0

C SUIZA 15 6 4 3 2 0

COMUNAL 136 71 27 30 8 0

 % 55,0 20,9 23,3 6,2 0,0

  

Recursos humanos 

Dotación Docente

Resumen Dotación Docente año 2012

Nº Docentes Horas Docentes

Titulares Contrata Total Titulares Contrata Total

Complejo Ed. La Reina 45 15 60 1.261 522 1.783

Liceo Eugenio María de Hostos 27 13 40 750 449 1.199

Colegio Confederación Suiza 22 13 35 696 372 1.068

Colegio San Constantino 18 10 28 585 232 882

Esc. Especial de Desarrollo 14 4 18 570 116 686

Colegio Yangtsé 24 6 30 769 170 939

Escuela Palestina 24 13 37 798 327 1.125

Corporación 3 3 132 132

177 74 251 5.561 2.188 7.814
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Nº Docentes Horas Docentes

Titulares Contrata Total Titulares Contrata Total

Complejo Ed. La Reina 31 12 43 940 329 1.269

Complejo Básica 14 3 17 321 193 514

45 15 60 1.261 522 1.783

Cabe hacer notar que la dotación docente está acotada a las 

horas del plan de estudios, más dos horas de planificación por 

docente con 30 o más horas y una en el caso de menos de 

30 de horas.

Evaluación Docente 

La Directora de Educación, el 19 de marzo del presente año, 

realizó la entrega de los resultados individuales del proceso 

de evaluación docente en cada uno de los establecimientos 

educacionales. 

Por las características de año recién pasado sólo se evaluaron 

21 docentes: 1 de Educación Parvularia, 1 de 1º ciclo básico, 

8 de 2º ciclo básico, 4 de enseñanza media y 5 de educación 

de adultos, modalidad que se incorpora por primera vez al 

proceso nacional. Del total de docentes evaluados, 4 habían 

sido evaluados, una vez, anteriormente y 17 cursaron su 

primera evaluación.

A continuación se presentan el número de docentes según su 

resultado final en la evaluación 2011:

Evaluación desempeño docente 2011  

Distribución de docentes por resultado final (Nº)

0

2

3

4

5

6

7

Destacado Competente Básico Insatisfactorio Insatisfactorio
  por artículo 36, 

 Ley 20.079 

1

7

6

3

4

Al realizar un análisis diacrónico de los resultados se 

observa que en esta última evaluación hubo decrecimiento 

del porcentaje de docentes ubicados dentro del desempeño 

esperado en comparación con resultados anteriores, 

aumentando considerablemente el porcentaje de docentes 

calificados en rango insatisfactorio.

Evolución Evaluación Docente Comunal

1,5

59,1

37,9

1,5

10,8

78,4

10,8

0

8,3

62,5

29,2

0

3,6

53,6

42,9

0

2,9

29,4

64,7

2,90%

20%

40%

60%

80%

100%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

8,8 4,8

41,2 33,3

41,2

28,6

8,8 33,3

 Insatisfactorio

 Básico

 Competente

 Destacado



Munic ipal idad de la  Reina
G

es
tió

n 
Co

rp
or

ac
ió

n 
de

 D
es

ar
ro

llo

64

El año 2012 se evaluaran 46 docentes: 4 de Educ. Parvularia, 

5 de 1º ciclo básico, 9 de 2º ciclo básico, 23 de enseñanza 

media y 2 de educación de adultos y 3 docentes de educación 

Especial.

Esta evaluación se encuentra en proceso de entrega de los 

resultados finales, los cuales llegarán en marzo de 2013, 

según cronograma..

Capacitaciones y Seminarios

Las Capacitaciones se dan inicio con los equipos directivos, y 

luego de acuerdo a programación se continuará con docentes, 

Educadora de Párvulos y Asistentes de la Educación.

•	 Bienvenida	 a	 Equipos	 Directivos:	 Con una Clase 

Magistral se dio la bienvenida al Año Lectivo 2012 a los 

Equipos Directivos de los Establecimientos Educacionales, 

en esta oportunidad contamos con la participación del 

Doctor en Educación , señor Oscar Maureira quien efectuó 

una clase magistral sobre Liderazgo Distribuido.

 El Dr. Maureira, a través de su exposición , vino a 

profundizar la formas de liderar hoy, en el marco de 

las Escuelas Efectivas, como llevar a cabo la práctica 

teorizada, la comunicación efectiva, liderazgo centrado en 

lo pedagógico, el trabajo en equipo entre otros.

•	 Participación	 en	 “Taller	 de	 Yoga	 en	 el	 Aula”, 

organizada por INACAP Santiago Sur en conjunto con el 

Centro de Desarrollo para la Educación Media de INACAP 

y guiada por el destacado maestro Yogi Sarveshwarananda 

Gary. A esta actividad presencial asisten parte del 

Equipo Técnico Comunal y la Orientadora del Colegio 

Confederación Suiza.

•	 Asistencia	 a	 Seminario	 “Calidad	 y	 Gestión	 en	

Educación 2012”, organizado por Fundación Libertad 

y Desarrollo e INACAP, realizado el 15 de junio. Los 

temas más relevantes fueron: Reformas en Educación: 

Buenos Profesores para una Mejor Calidad de Educación 

(Steve Rivink). La nueva Carrera Docente (Raúl Figueroa), 

Estrategias Pedagógicas de Apoyo para Alumnos 

Académicamente Desfavorecidos (André Beaujanot) y la 

presentación de dos experiencias exitosas entregadas por 

cada director de colegio.

•	 Participación	 en	 capacitación “Nuevos Desafíos en 

la Evaluación Docente; Potenciando el Rol Directivo”, 

realizada el 21 de junio por Docente Más del MINEDUC, 

con el objeto de entregar herramientas a los Directores 

de establecimiento educacionales, para conocer a sus 

docentes y enriquecer el proceso educativo a través de la 

información que entrega el proceso de evaluación docente 

nacional. Participaron tres Directoras y la Coordinadora de 

Evaluación Docente Comunal.

•	 Educadoras	 de	 Párvulos	 participan	 en	 reunión 

–taller con el equipo de Profesionales de Habilidades 

para la Vida (HPV), cuyo objetivo fue realizar un 

levantamiento de las necesidades de apoyo respecto a 

estrategias de manejo conductual en preescolar , en base 

a las problemáticas enunciadas por las educadoras, se 

detectó que la problemática más frecuentes en nuestros 

preescolares son presencia de conductas agresivas y 

cambios bruscos de estados de ánimos; lo que a su vez va 

acompañado de una desvinculación de los pares

•	 ENCUENTRO	 ASISTENTES	 EDUCACION, el día 28 

de febrero de 2012 y como primera actividad oficial del 

Año Lectivo se realizó el 1er. Encuentro de Asistentes de 

Educación, al cual fue convocado todo el personal de este 

estamento con el fin de hacerlos partícipe de la Gestión 

de Mejoramiento Continuo que ha venido impulsando 

la Corporación de Desarrollo desde el año 2011. En la 

actividad se entregaron lineamientos en torno a las 

Escuelas Efectivas y la importancia que reviste el apoyo de 

los Asistentes para el logro de los objetivos que persigue 

la Política Educativa Comunal.
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Aspectos Curriculares

 Gestión y Liderazgo

•	 Círculo	de	Calidad

El Área de Educación, se encuentra en proceso de consolidación 

del Círculo de Calidad, organismo interno, compuesto por 

un Director, representativo del consejo de Directores, por un 

directivo y un docente de Enseñanza Básica y un docente 

de Enseñanza Media, todos ellos seleccionados por ser 

destacados en su evaluación de desempeño del año anterior, 

por el Director de Educación y dos miembros del equipo técnico 

del área y dos académicos de la Universidad del Desarrollo, 

este equipo tiene por función comunicar a sus pares la forma 

en que se están abordando las tareas del PADEM, y los 

lineamientos para la formulación de los PEI. Además, durante 

el año se pudo definir el perfil del docente que se requiere 

para desarrollar el enfoque de las Escuelas Efectivas y se pudo 

definir el significado de las prácticas pedagógicas trabajada 

en un focus group con docentes seleccionados y finalizada en 

el Círculo de Calidad.

•	 Instalación	de	procesos	de	seguimiento	y	monitoreo	de	la	

gestión.

La Corporación de Desarrollo ha implementado un sistema de 

seguimiento a los Planes de Acción de cada establecimiento, 

contemplando tres instancias de monitoreo in situ, coherentes 

con los procesos de planificación, implementación y evaluación 

de la gestión. En estas instancias se tuvo la oportunidad de 

dialogar con los equipos directivos, constatar evidencias del 

trabajo realizado, identificar las debilidades y fortalezas de la 

gestión, y en base a esta información determinar lineamientos 

y apoyos para la intervención ay acción oportuna en pro de 

la mejora.

Trabajo por Departamentos Lenguaje y Matemática, 

con horas asignadas

Con el objeto de mantener y optimizar la gestión pedagógica 

y el proceso de monitoreo de la práctica docente para el 

mejoramiento continuo, a través de la reflexión entre pares, se 

asignaron 4 horas para el trabajo de Jefatura de Departamento 

en las asignaturas de Lenguaje y Matemática.
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A cada Departamento didáctico pertenecen los profesores y 

profesoras que imparten estas asignaturas, quienes inician 

un trabajo para el desarrollo de enfoques comunes para la 

enseñanza de cada área, contemplando diseños para el aula 

y la participación con iniciativas concretas (proyectos) en el 

desarrollo curricular.

Instalación Equipo Psicosocial

Estas acciones han sido acompañadas y monitoreadas a 

nivel de equipos directivos, desde el nivel comunal y el 

Departamento Provincial de Educación dependientes de la 

Corporación de Desarrollo. Durante el año 2012 el área de 

Educación realizó acompañamiento a los seis establecimientos, 

enfatizando las acciones pedagógicas que permitieron 

mejorar los aprendizajes, para ello se instaló un sistema de 

seguimiento que se realizó al inicio, en el desarrollo y al final, 

con los procesos de resultados (evaluación) del Plan. En las 

evaluaciones realizadas por el Departamento Provincial de 

Educación los colegios obtuvieron nota 7.

De acuerdo a los registros se presenta un cuadro con los 

alumnos prioritarios al mes de noviembre del 2012:

Establecimientos Alumnos prioritarios

Complejo Educacional La Reina 148

Liceo Eugenio María de Hostos 75

Colegio Confederación Suiza 134

Colegio San Constantino 169

Colegio Yangtsé 171

Escuela Palestina 239

Total 936

Actividades extraescolares

Verano en tu Escuela

Las actividades extraescolares comienzan cada año con la 

Escuela de Verano, con participación de alumnos vulnerables 

de los establecimientos de la comuna. El programa fue 

ejecutado en La Comuna de La Reina durante el periodo del 

03 al 31 de Enero de 2012 desarrolló distintas dinámicas 

y actividades recreativas mediante las cuales los alumnos 

tuvieron unas vacaciones entretenidas.

210 alumnos fueron atendidos en esta actividad.
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Los alumnos visitaron, museos, MIM, Parque Mahuida, 

Padre Hurtado, plazas de la comuna, además tuvieron tardes 

recreativas en la piscina municipal, concurrieron a la playa en 

la quinta región

Conjuntamente recibieron alimentación otorgada por la 

JUNAEB: desayuno, almuerzo y colación.

Talleres 

En el mes de abril comenzaron a funcionar los Talleres 

Extraescolares en los establecimientos educaciones, de 

acuerdo a la propuesta inicial en el área cultural, artísticas, 

deportiva y de Medio Ambiente, los que son financiados con 

fondos de la Ley SEP. 

Se detalla a continuación los talleres que se están desarrollando 

actualmente en cada colegio:

Establecimientos Talleres Deportivos Artístico - Culturales

Complejo Educacional La Reina

•	Fútbol	Damas	y	varones
•	Básquetbol	D.	y	V.
•	Polideportivo
•	Psicomotricidad

•	Banda	Instrumental
•	Folclor
•	Teatro
•	Coro
•	Medio	Ambiente:	Ecología

Liceo Eugenio María de Hostos

•	Fútbol	Damas	y	Varones
•	Básquetbol	Varones
•	Polideportivo

•	Teatro
•	Música
•	Artes
•	Medio	Ambiente:	Reciclaje

Colegio Municipalizado Confederación Suiza

•	Fútbol	Varones	y	Damas
•	Básquetbol	D.	y	V.
•	Vóleibol	Varones	

•	Folclor
•	Malabarismo
•	Visual	FX
•	Ilustración
•	Teatro
•	Medio	Ambiente

Colegio San Constantino

•Fútbol	Damas	y	Varones
•Vóleibol
•Psicomotricidad	P-	escolar

•	Danza	Griega
•	Folclor
•	Medio	Ambiente
•	Música	Instrumental

Escuela Básica Yangtsé

•Fútbol	Damas	y	varones
•	Vóleibol	Mixto
•	Atletismo
•	Gimnasia
•	Baile	Entretenido

•	Folclor	
•	Coro	
•	Medio	Ambiente:	Huerto
•	Manualidades
•	Cocinería

Escuela Especial de Desarrollo

•	Psicomotricidad
•	Baile	Entretenido

•	Folclor	
•	Arte	Terapia	
•	Teatro	
•	Danza
•	Baile	y	juegos	Tradicionales

Escuela Básica Palestina

•	Fútbol	Damas	y	Varones
•	Básquetbol	Varones
•	Tenis	de	Mesa
•	Baile	Entretenido

•	Coro
•	Folclore	
•	Medio	Ambiente
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Escuela Abierta

El Instituto Nacional del Deporte (IND) ofrece y selecciona 

a establecimientos educacionales para que los días sábados 

abran las puertas a la comunidad y participen en actividades 

recreativas, este año nuevamente fue seleccionado el colegio 

Yangtsé, desde el mes de abril tiene participando a 176 niños 

y niñas del establecimiento.

Muestra Artística

Dentro de las actividades Extra programáticas se desarrollaron 

eventos comunales con apoyo y participación de todos los 

miembros de la comunidad educativa:

•	 El	 20	 de	 abril	 se	 realizó	 en	 el	 Teatro	 de	 la	 Aldea	 del	

Encuentro una presentación Educacional con la Orquesta 

Cámara de La Reina, que dirige el Sr. Ernesto Parra,. A 

esta muestra musical asistieron aprox. 150 alumnos de 

establecimientos municipales.

•	 Muestra	 cultural,	 artístico	 y	 de	 Medio	 Ambiente	 como	

cierre de las actividades extraescolares, con gran 

despliegue de pequeños artistas que han surgido desde 

los talleres extraescolares de cada establecimiento. Esta 

muestra se realizó el 30 de noviembre con la asistencia de 

apoderados y público en general

Medio Ambiente  

Durante el año se llevaron a cabo las acciones determinadas 

para la Ed. Ambiental de los Colegios Municipales, para ellos 

de han realizados visitas a todos los colegios, reuniones 

con los encargados de Medio Ambiente para desarrollar las 

acciones de acuerdo a un programa anual.

Temas tratados:

•	 Formación	de	comités	ambientales

•			 Reactivación	plan	de	reciclaje

•		 Formación	brigadas	de	forjadores	ambientales

•			 Certificación	Ambiental

Además se realizó la “Celebración Día del Medio Ambiente en 

Bosque Santiago” con alumnos de enseñanza media. De esta 

celebración participaron Liceo E. M. de Hostos, Confederación 

Suiza y Complejo Educacional, en esa ocasión se entregaron 

Árboles Nativos a cada colegio, donados por Unidad de 

Educación Bosque Santiago.

Certificación Ambiental

El 28 de junio de 2012 en ceremonia de premiación de 

Medio Ambiente Regional, la Escuela Especial de Desarrollo 

recibió la certificación ambiental de excelencia, en esta 

misma ceremonia el Colegio Yangtsé recuperó su certificación 

ambiental en nivel Intermedio. Los Colegio San Constantino, 
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Escuela Palestina y Liceo Eugenio María de Hostos también se 

encuentran con certificación en nivel intermedio.

Los colegios Confederación Suiza y Complejo educacional La 

Reina, por razones de Toma Estudiantil se postergó su entrega 

de expediente, la cual se materializó en noviembre del año 

2012 y están a la espera de su nueva certificación.

Salidas Didácticas

Durante los meses de abril y noviembre se realizaron visitas 

en las cuales participaron todos nuestros establecimientos 

educacionales. Los alumnos visitaron los siguientes lugares:

Granja Aventura, Museo Lonquén, Palacio Moneda, Parque 

Mahuida, Museo Aviación, Planetario, Arquitectura Centro 

de Santiago. Museo Bellas Artes, Bosque Stgo., Muestra 

Vocacional, Ciclo vías, Parque Alto Macul, Quinta Normal, 

ONEMI, Museo de Solidaridad Estos lugares fueron visitados 

por alumnos desde 4ª Básico. A 3ª Medio.

Feria Vocacional

El 25 de mayo se realizó en Dragones de La Reina, una Feria 

Vocacional destinada a alumnos de 2ª , 3ª y 4ª Medios de 

colegios Subvencionados, Particulares y Municipales de la 

Comuna de La Reina. 

Participaron 320 alumnos de los siguientes establecimientos 

pertenecientes a esta Corporación: Colegio Confederación 

Suiza, Complejo Educacional La Reina y Liceo Eugenio María 

de Hostos

La finalidad de esta Feria Vocacional, es la inducción y entrega 

de información a los alumnos de Educación Media para el 

ingreso a Institutos Profesionales y a distintas Universidades 

del país.

Convivencia escolar

Grupos de Padres Colaboradores

El tema de la Convivencia Escolares es uno de los pilares 

fundamentales en el trabajo de las Escuelas Efectivas es por ello 

que como elemento sustentador de esta dimensión se realizó 

el levantamiento de información sobre baja participación de 

padres, determinándose lo poco motivador que es para ellos 

asistir a reuniones y otro tipo de participaciones donde no 

vean producto a su intervención, a raíz de esto se determinó 

formar Grupos de Padres colaboradores por colegio, 

cada colegio formó al menos dos grupos de padres que 

apoyaron, voluntariamente, la labor educativa de nuestros 

establecimientos educacionales, sólo dos de ellos continuaron 

con Talleres y escuelas para padres.
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Formación de Comité de Convivencia Escolar Comunal

Cada establecimiento tiene formados el Comité de Convivencia 

de acuerdo a los criterios Ministeriales para el año 2013 se 

espera que estos comités asuman las funciones de acuerdo 

a normativa vigente. En el nivel comunal se contará con una 

coordinadora comunal de Convivencia Escolar (en este caso es 

la Orientadora de la Escuela Palestina.

Infraestructura

Equipamiento

Equipamiento Técnico Profesional: Listado de equipamiento 

especialidad Mecánica Automotriz.

Máquinas y equipos: Sistema de limpieza de inyectores, 

Analizador de gases, Opacímetro, Banco de Pruebas, 

Balanceadora, Alineadora, Máquina de soldar al arco, 

Equipo de Oxicorte, Talador de pedestal, Esmeril de pedestal, 

Cargadora de baterías, Motor a gasolina convencional, Motor 

Diésel convencional, Motor a inyección a gasolina multipunto, 

Motor Diésel comol rall, Caja de cambio mecánica, Caja 

de cambios tracción trasera, Caja de cambios automática, 

Vehículos: Vehículo a gasolina, Instrumentos y herramientas. 

Estos recursos fueron transferidos desde el Ministerio de 

Educación a la Corporación de Desarrollo de La Reina para 

financiar el equipamiento de enseñanza y aprendizaje en el 

Complejo Educacional La Reina.

Equipamiento para la Actividad Física

Dentro de los Lineamientos Estratégicos del PLADECO y de la 

Política de Educación de nuestra comuna se ha hecho especial 

hincapié en fomentar acciones y estrategias que conlleven 

a una vida saludable de nuestros niños y jóvenes, dentro 

de este marco y gracias a los recursos percibido a través 

de la Subvención Escolar Preferencial, se ha adquirido para 

nuestros siete Establecimientos equipamiento para trabajar 

en la disminución de los niveles de sedentarismo y obesidad, 

especialmente en los niños de Educación Pre-Básica.

El material está especialmente diseñado para trabajarlo en 

clases de Ed. Física y contribuirá considerablemente a mejorar 

la actividad física de la clase y fomentar el ejercicio y la vida 

saludable.

5.2 Gestión Area salud

OBJETIVOS SANITARIOS 2011- 2020 MINSAL

•	 Mejorar	la	salud	de	la	población.

•	 Disminuir	las	inequidades.

•	 Aumentar	la	satisfacción	de	la	Población.

•	 Asegurar	la	calidad	de	las	prestaciones	de	salud.

Para operacionalizar estos objetivos sanitarios, el MINSAL 

definió para la década 9 objetivos estratégicos y 50 metas de 

impacto esperadas al año 2020, para lo cual, estableció 500 

resultados esperados a lograr progresivamente en el período.
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Objetivos 
Estrategicos

(2011) (2020)

Metas Impacto
9 50

Resultados Esperados

500

Red comunal de centros de salud

CECOSF

CESFAM  
OSSANDÓN  
Nº 19.149

SAPU

COSAM
CENTRO  

ODONTOLOGICO

SALA RBC

CESFAM JPII  
Nº 15.839

Usuarios  
Nº 34.988

La estructura básica está dada por los dos CESFAMs con sus 

respectivas poblaciones validadas a cargo. Del total comunal 

(34.988), el CESFAM Ossandón posee el 55 % de la población 

y el CESFAM Juan Pablo II el 45 %.

La sala RBC, el Centro Odontológico, el COSAM y el SAPU 

atienden usuarios de ambos CESFAMs, aunque el SAPU 

y el CECOSF dependen administrativamente del CESFAM 

Ossandón; el CECOSF atiende un subsector de la población 

del CESFAM Ossandón. 
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Población
Como lo muestra el gráfico siguiente, la población per cápita 

validada ha crecido un 76,2 % entre el año 1998 y el año 

2012, la cual representa en el año 2012 el 37 % de la 

población total comunal.

Evolución de la población total comuna (Proyecciones INE) y población P/C validada, Periodo 1998-2012 La Reina
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Con un total cercano a las 40.000 consultas médicas de 

morbilidad (enfermedad aguda) en el año 2012, éstas, como 

lo muestra el gráfico precedente, constituyeron una tasa muy 

superior al resto de las comunas del área oriente y del país.

Principales Avances 2012

Implementación de ficha electrónica

Se inició en el mes de octubre, con financiamiento del 

Servicio de Salud/ MINSAL, incluyendo la reposición de 52 

computadores de última generación. 

Implementación de licencia médica electrónica

El proyecto, aprobado con financiamiento igual al anterior, 

permitirá a contar del año 2013 habilitar este servicio, en 

beneficio de los usuarios y funcionarios.

Proceso de demostración sanitaria

Como requisito previo al proceso de acreditación, se Gestiónó 

la solicitud de demostración sanitaria de los CESFAMs y Centro 

Odontológico, destinada a lograr la nueva autorización de su 

funcionamiento por parte de la SEREMI de Salud, conforme a 

las normativas vigentes.

Proceso de acreditación

Durante el año se realizó una serie de procedimientos, destinados 

a preparar y cumplir con los requisitos que permitirán obtener, 

durante el segundo trimestre del año 2013, la acreditación 

de ambos CESFAMs, situación obligada por la Ley GES AUGE, 

para continuar con la atención de este tipo de pacientes. Ésto, 

a objeto de cumplir con la garantía de calidad exigida por esta 

Ley, como lo muestra el siguiente gráfico: 

Modelo 
garantístico  

de salud

Garantía de  
oportunidad

Garantía de  
Calidad

Garantía de  
Protección  
financiera

Garantía de  
Acceso
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Proyecto SENADIS

Con aporte financiero del SENADIS se obtuvo los recursos 

para incorporar un fonoaudiólogo para la sala RBC, además 

de fondos para el equipamiento pertinente a sus funciones.

Implementación de ley de deberes y derechos de los 

usuarios

Obligó a adecuar una serie de procedimientos al interior de los 

Centros de Salud, incluyendo los aspectos comunicacionales, 

presentación personal de los funcionarios y respeto a las 

nuevas normas legales.

Re certificación CESFAMs

Al igual que el año 2011, ambos CESFAMs lograron cumplir 

con los requisitos que los acreditó como CESFAMs en grado 

de Desarrollo Superior.
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Compra de servicios de esterilización y eliminación 

de residuos biológicos

Se consolidó este proceso de gestión, optimizando los 

procedimientos destinados a brindar mayor seguridad a los 

pacientes y cumplir con las normativas vigentes.

Concursos públicos

Se realizaron dos concursos de cargos profesionales y no 

profesionales, producto de lo cual se logró sobrepasar la 

normativa legal de tener al 80 % de los funcionarios con 

contrato de planta.

Gestión Técnico Financiera

Ingresos 2012 

Minsal Remesa Percapita M$ 1.375.954

Minsal Programas y Convenios M$ 622.171

Minsal otros Aportes M$ 181.006

Subtotal Minsal M$ 2.179.130 75,6%

Otros ingresos M$ 8.000 0,3%

Subtención Municipal M$ 694.846 24,1%

Total General M$ 2.881.976

El ítem MINSAL REMESA PER CÄPITA está compuesta por 

el aporte que el MINSAL otorgó por cada usuario inscrito y 

validado (monto per cápita base), el que ascendió a $ 3.170 

mensuales, monto al que se adiciona $ 487 mensuales por 

cada usuario adulto mayor inscrito y validado.

El ítem MINSAL OTROS APORTES corresponde al incentivo 

que se entrega a los funcionarios por efecto de haber 

logrado las metas y compromisos de gestión del año 

precedente, (Ley 19.813), por un monto de M$ 186.837, un 

incentivo a conductores (M$ 2.630) y un aporte “integración 

diferenciada” (M$ 12.490), menos el descuento anual por 

“adelanto de retiro voluntario” (M$ 20.450).

El ítem OTROS INGRESOS corresponde fundamentalmente 

al aporte de universidades y centros de formación técnica, 

por efecto de campos de práctica de estudiantes, y en menor 

proporción, a recaudación propia por servicios.

El ítem MINSAL PROGRAMAS Y CONVENIOS corresponde 

a un total de 34 aportes traspasados por el MINSAL para 

la implementación y ejecución de múltiples actividades 

y prestaciones, formalmente definidas en los convenios, 

incluyendo metas y resultados a obtener, los que se resumen 

a continuación:

COSAM

ODONTOLOGÍA

CECOSF  
M$ 48.051

OTROS
SALUD MENTAL  

M$ 37.001

SAPU 
M$ 104.884

ACREDITACIÓN 
M$ 70.000

Total M$
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•	 COSAM:	Contribuyó	a	financiar	gran	parte	de	 los	RRHH	

(psiquiatra infantil y adulto, psicólogos y digitador) y 

gastos operacionales.

•	 ODONTOLOGÍA:	 Financió	 RRHH,	 laboratorio	 y	 material	

dental, destinado a tratamientos integrales y de 

especialidad a pacientes de 60 años, embarazadas, 

niños, hombres y mujeres de escasos recursos, urgencias 

odontológicas, aplicaciones de fluor barniz y entrega de 

kits a preescolares, entre otros.

•	 CECOSF:	Financió	el	RRHH	y	gastos	operacionales.

•	 SALUD	 MENTAL:	 Financió	 RRHH,	 capacitación	 y	

medicamentos, destinados a la atención de estos 

pacientes, incluyendo adictos a alcohol y drogas.

•	 SAPU:	 Financió	 aproximadamente	 el	 65	%	 del	 RRHH	 y	

gastos de operación de este servicio de urgencia.

•	 ACREDITACIÓN:	Ha	permitido	financiar	diversas	brechas	

de infraestructura, equipamientos e insumos, con miras a 

la acreditación futura.

•	 OTROS:	Entre	éstos	se	destacan	los	siguientes:

•	 Resolutividad	 (M$	 6.797):	 Financió	 consultas	

oftalmólogo por vicio de refracción pacientes menores 

de 65 años, sus lentes respectivos y atenciones de 

cirugía menor (RRHH, equipamientos e insumos).

•	 Atención	 domiciliaria	 a	 personas	 con	 discapacidad	

severa (M$ 8.106): Financió un estipendio mensual a 

cuidadoras capacitadas por los equipos de salud.

•	 Imágenes	 diagnósticas	 (M$	 20.317):	 Financió	

exámenes de mamografía, ecografías mamarias y 

abdominales y radiografías de cadera.



Cuenta Pública  2012

G
es

tió
n 

Co
rp

or
ac

ió
n 

de
 D

es
ar

ro
llo

77

•	 Rehabilitación	 integral	 (M$	 23.060):	 Contribuyó	

a financiar el RRHH de la sala RBC, además de 

equipamiento e insumos clínicos.

•	 Modelo	 de	 salud	 familiar	 (M$	 9.965):	 Destinado	 a	

equipamiento, insumos, capacitación, actividades de 

autocuidado y mejoramiento del clima organizacional.

•	 Chile	 Crece	 Contigo	 (M$	 12.606):	 RRHH	

complementario, insumos y equipamiento para la 

atención integral de embarazadas y niños menores de 

4 años 11 meses.

•	 ERA	 (M$	 29.256):	 RRHH	 kinesiólogo	 y	 médico	

complementarios para la atención de pacientes 

adultos con enfermedades respiratorias.

•	 Oftalmología	 GES	 (M$	 19.800):	 Financió	 consulta	

oftalmólogo y lentes a pacientes mayores de 65 años.

•	 Laboratorio	 complementario	 GES	 (M$	 19.465):	

Financió compra de exámenes de laboratorio de 

especialidad.

•	 Promoción	(M$	14.993):	Financió	talleres,	insumos	y	

equipamientos comunitarios.

•	 SENADIS	 (M$	 9.906):	 Financió	 un	 fonoaudiólogo	

adicional a la sala RBC e insumos.

•	 Programa	 piloto	Vida	 Sana	 (M$	 3.100):	 RRHH	más	

insumos de talleres a adolescentes y adultos obesos, 

con criterios específicos de inclusión.

•	 Apoyo	 diagnóstico	 neumonía	 (M$	 5.972):	 Financió	

compra de radiografías de tórax a pacientes menores 

de 6 años y mayores de 65 años.

•	 Apoyos	 campaña	 de	 invierno	 (M$	 8.741):	 Financió	

RRHH complementario en SAPU y CESFAMs, durante 

el plan de invierno.

•	 Mantenimiento	 infraestructura	 (M$	 6.316):	 Financió	

diversos arreglos en ambos CESFAMs.

•	 Desarrollo	 de	 RRHH	 (M$	 2.650):	 Financió	

capacitaciones de funcionarios (diplomado).





6Gestión  

Cultural 

6.1 Centro Cultural de La Reina vicente Bianchi y Casona Nemesio Antúnez

Cursos y Talleres Abril a Diciembre 2012

Un total de 1.335 alumnos han participado en los 53 cursos 

y talleres impartidos en el Centro Cultural de La Reina Vicente 

Bianchi y 33 de la Casona Nemesio Antúnez durante el 2012.

Niños, jóvenes, adultos y adultos mayores pudieron recrearse 

y aprender con una oferta de cursos que contempla las 

siguientes áreas: actividades corporales, manualidades, 

actividades artísticas, cocina y desarrollo personal.

 Total cursos impartidos de abril a diciembre 2012        88 

 Total alumnos cursos Adulto Mayor (CCREINA)          389

 Total alumnos cursos Público General (CCREINA)       499

 Total alumnos niños (CCREINA)                                  201

 Total alumnos cursos Casona Nemesio Antúnez              246

 TOTAL ALUMNOS AÑO 2012             1.335

 

escuela Corporación Cultural de La Reina

Esta escuela se formó a partir de la continuidad de las alumnas 

asistentes a los cursos de Ballet impartidos por la profesora 

Carmen Lillo y que actualmente cuenta con 118 alumnas, 

distribuidas en los distintos niveles de aprendizaje. Pre-Ballet 

(4-5 años), Nivel 1 (6-7 años), Nivel 2 (8-9 años), Nivel 3 

(10 años en adelante), Intermedio (13 años en adelante) y 

Avanzado.

Es importante señalar que nuestra Escuela ha ganado 

numerosos premios (primeros, segundos y terceros lugares) 

desde el año 2008 a la presente fecha, tanto a nivel nacional 

como internacional.

Participación en Concursos de Danza Año 
2012

Concurso mundial de danza Buenos Aires - Argentina 

(octubre) 

•	 Obteniendo	con	la	presentación	de16	coreografías:	Ocho	

Primeros Lugares - Siete Segundos Lugares y un Tercer 

Lugar.

•	 Una	de	nuestra	participantes:	Mónica	Santa	Cruz,	elegida	

como la “Mejor Bailarina” entre 500 participantes de la 

jornada del Concurso

•	 Profesora	 Carmen	 Lillo:	 Premio	 a	 la	 Mejor	 Maestra	

Preparadora 
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4º concurso interamericano de danza Quilicura 

Obteniendo con la presentación de 8 coreografías: Siete 1º 

lugares y Un 2º lugar.

2º concurso interamericano de danza La Serena

30 de Junio de 2012. Obteniendo con la presentación de 14 

coreografías: Nueve Primeros lugares –dos Segundos lugares– 

un Tercer Lugar.

7º concurso interamericano de danza Viña del Mar

Enero 2012. Obteniendo con la presentación de 13 

coreografías: Seis Primeros lugares y Siete Segundos Lugares.

Curso “Gestión Cultural y elaboración de 
proyectos culturales”

Desde hace unos años y con gran éxito se lleva a cabo  

este curso, creado de la mano con un nuevo link en nuestro 

sitio web  (Artistas de La Reina) que aloja una gran base de 

datos de los artistas de nuestra comuna.

Se entrega de información relevante y de herramientas de 

autogestión, para que los grupos, personas y compañías 

del sector puedan capacitarse en temas relativos a la 

administración cultural, recolección de fondos, información 

de becas nacionales y del exterior, vinculación con otras 

instituciones, entre otras posibilidades de desarrollo. Este 

curso contó con la participación de 70 alumnos en total (35 

en cada ciclo).

Verano e invierno entretenido en 
vacaciones

Esta actividad se realiza durante las semanas de vacaciones 

de invierno y de verano de los escolares. Ellos pueden 

asistir a talleres de arte y recreación y participar en diversas 

actividades artístico culturales diseñadas especialmente para 

ellos. Durante el 2012, reunieron un total de 900 niños (400 

en verano y 500 en invierno).

encuentro de arte y cultura del adulto 
mayor

En diciembre, durante todo un día, los Adultos Mayores de 

nuestra institución, se dan cita para mostrar sus expresiones 

y todo lo aprendido durante el año en los diversos cursos y 

talleres y cuenta con la asistencia de un número aproximado 

de 800 personas, entre alumnos participantes y familiares que 

los visitan.
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Charlas y prácticas vivenciales 

32 ciclos con charlas y prácticas vivenciales ofrecidos a la 

comunidad, todos los martes del año, a cargo de destacados 

profesionales y terapeutas, reuniendo un total aproximado de 

1.542 participantes.

Las temáticas tratadas han sido: Yoga de la Risa, Constelaciones 

Familiares, Danzas Circulares, Meditaciones (Osho, Kundalini), 

cuencos de cuarzo, y encuentros espirituales, entre otras. Además, 

se realizó un ciclo especial de 5 prácticas vivenciales dirigidas 

al Adulto Mayor a cargo de la destacada Psicóloga Marcela 

Lechuga, denominado “Valorando la Vida, valorando los Años”, 

que contó con la asistencia total de 239 adultos mayores.

Jornada de yoga

Esta actividad se realiza todos los años durante un fin 

de semana de abril y cuenta con una afluencia de público 

permanente promedio de 300 personas.

Feria de las artes femeninas

Con gran éxito el sábado 30 de abril del año en curso, se 

llevó a cabo la V versión de esta feria, reuniendo a un público 

aproximado de 800 personas.

Los asistentes pudieron visitar stands con creativos productos 

realizados con manos de mujeres, acompañados por cantos 

sagrados, danzas circulares para niños, sanación con masajes 

terapéuticos, entre otros.

encuentro de arte y terapias masculinas

El Sábado 26 de Mayo (durante todo el día) se llevó a cabo el 

Primer Encuentro de Arte y Terapias Masculinas, que reunió a 

destacados profesionales tales como: psicólogos, terapeutas, 

artistas, escritores, médicos, entre otros, quienes pudieron 

mostrar sus procesos espirituales y sus conocimientos al gran 

público asistente que fue un total aproximado de unas 600 

personas.

Entre los profesionales podemos destacar: Jaime Hales, Pedro 

Engel, José María Doria, Alejandro Cohen, Miguel Angel Bravo, 

Ricardo Vicens, Carlos Prosser G. Además, interesantes stands 

exhibieron productos naturales, artesanías, cd’s de música 

new age, libros de desarrollo personal, gráfica, artículos 

musicales, plantas, alimentos, entre otros, que dieron vida a 

este encuentro.

encuentro de permacultura “camino 
de la semilla… transitando hacia la 
sustentabilidad”

El Domingo 6 de Mayo de 2012, en forma conjunta con el 

Instituto Chile de Permacultura, El Canelo de Nos y el apoyo de 

la Corporación Cultural de La Reina, tuvo lugar este encuentro 

familiar que introduce al público asistente en la permacultura 

para hacer nuestra vida más sustentable y reunió a un público 

aproximado de 800 personas.

Se realizaron talleres y charlas, expresiones artísticas y 

stands para comprar, trocar o adquirir saberes relacionados 

a la permacultura y vida sustentable, tales como: Almácigos 

y siembra, manejo de recursos hídricos, camas de cultivo, 

biopreparados orgánicos, germinados, lombricultura, entre 

otros. 

encuentro de maternidad consciente

El Sábado 22 de Septiembre de 10:00 a 19:00 hrs, la 

Corporación Cultural de La Reina y MaMatriztica llevaron 

a cabo el “Primer Encuentro de Maternidad Consciente: 

Gestando una Nueva Cultura de Paz desde el Comienzo”, 

recibiendo un público aproximado a 800 personas.

En este encuentro, abierto a todo público, se realizaron: 

conferencias, talleres, círculos de conversación, stands con 

productos ecológicos para Mamás y Bebés entre otras 

actividades relativas al parto natural, gestación consciente, 

lactancia materna, doulas y crianza afectiva.
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II festival de danzas circulares

El sábado 29 de Septiembre de 10:00 a 18:00 hrs., se llevó a 

cabo este segundo festival que contó con la participación de 

400 personas.

Las danzas circulares es una de las formas artísticas más 

antigua del hombre. Las tribus acostumbraban a danzar en 

círculos alrededor de algún símbolo, como un fuego, un tótem 

o alguna otra fuerza representativa. Se baila en círculo porque 

éste es la representación de una poderosa fuerza, posee la 

estructura del cosmos. Además, e un espacio sagrado en el 

que se crea una nueva energía uniendo diferentes partes 

interactivas. El círculo produce una resonancia profunda 

en nuestro corazón y despierta un poder real de sanación 

y armonización haciendo emerger una nueva conciencia, 

conciencia de unidad grupal.

exposiciones

Durante el 2012 se han realizado 32 muestras plásticas, 

distribuidas en el Centro Cultural de La Reina Vicente Bianchi 

y Casona Nemesio Antúnez, con la participación de artistas 

y alumnos de los talleres de pintura. Las inauguraciones 

contaron con una asistencia total en el año de 2.923 invitados.

Artistas emergentes, egresados de Universidades y muestras 

de artistas profesionales con diversas técnicas (óleo, acuarela, 

fotografía, grabado, escultura, instalaciones, técnicas mixtas, 

entre otras) pusieron color a nuestras galerías de arte. 

Ciclos de cine

28 funciones de cine gratuito se ofrecieron a la comunidad, 

todos los jueves del año, a las 20:00 hrs., reuniendo a un total 

de 455 asistentes hasta la presente fecha.

Celebración día de la madre

Esta celebración se realiza todos los años en Mayo y está a 

cargo de la Agrupación Manos Amigas, que funciona bajo el 

alero de nuestra Institución y la Municipalidad de La Reina. En 

la actividad es homenajeada una de nuestras alumnas, como 

la Madre destacada del año, por su participación, colaboración, 

alegría de vivir. A dicha actividad asistieron 350 personas.

Ciclos de galas musicales

19 funciones de actividades musicales con canto y baile, tales 

como: Tango, flamenco, música celta, folclor mexicano, jazz, 

rumbas, boleros, mambo, chachachá, encuentros corales, 

folclor chileno, música new age, conciertos de piano; entre 

otras, reunieron un total de 4.268 asistentes durante el 2012.

Festival de teatro para adultos enero 2012

Durante el mes de Enero 2012, la Corporación Cultural de 

La Reina recibió con su Festivales de Teatro de Verano para 

adultos, 1.651 personas entre ellos vecinos y visitantes de 

comunas aledañas.

Festival de teatro infantil enero 2012

Durante el mes de Enero 2012, la Corporación Cultural de La 

Reina recibió con su Festival Teatro Infantil, a 1.229 personas 

entre ellos vecinos y visitantes de comunas aledañas.

Teatro infantil dominical

1.850 asistentes han disfrutado con 48 funciones de teatro 

infantil ofrecidas los domingos del año 2012.

Festival de comedias de invierno

550 personas disfrutaron con las 6 funciones de teatro 

ofrecidas a la comunidad en Agosto de 2012.

Funciones de teatro para colegios y 
jardines infantiles

30 funciones especialmente dirigidas a escolares y pre-

escolares, reunieron un total de 2.394 asistentes.
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Casa de campo en La Reina 2012

Con gran éxito se llevó a cabo nuestra tradicional “Casa de 

Campo” que dio inicio a la celebración de las Fiestas Patrias 

en la comuna, reuniendo a un público aproximado de 2.800 

personas.  Stands con artesanías en cuero, tejidos, madera, 

juegos tradicionales, comidas y bebidas típicas, unidos a un 

entretenido show a cargo de distintas agrupaciones folclóricas 

de Santiago y una hermosa Misa a la Chilena, nos permitieron 

reunir a un público aproximado de 2.800 personas (Sábado 1 

y Domingo 2). 

XVIII encuentro de danza en La Reina

11 Destacadas compañías de danza, 150 bailarines y un 

público asistente de 550 personas dieron vida a este hermoso 

encuentro. Con gran éxito se llevó a cabo el XVIII Encuentro de 

Danza en La Reina, el sábado 10 de Noviembre, que contó con 

la participación de once (11) destacadas compañías de danza 

de la Región Metropolitana y regiones: Academia Espectáculo 

Cristián Acevedo, Arte y Danza Alepué, Ballet Alicia Targarona, 

Ballet Flamenco de José Luis Sobarzo, Compañía Artedanza, 

Taller de Ballet de la Corporación Cultural de Las Condes, 

Escuela Municipal de Danza Moderna de Quillota, MCA 

(Movimiento, Cuerpo, Alma), Movimiento Moderno (Mo-Mo) 

y Escuela de Ballet de la Corporación Cultural de La Reina.

Homenaje a artistas destacados de la 
comuna

En enero de 2012, se rindió un hermoso homenaje a nuestra 

vecina y destacada artista nacional Teresa Munchmeyer. 

Actividad a la que asistieron 350 personas.

La artista es de profesión Paisajista y consagrada Actriz 

Nacional de Cine, Teatro y Televisión, recibió una medalla por 

su profesionalismo, vitalidad, entrega y alegría de vivir.

Feria de las pulgas 

Esta actividad se realiza desde hace algunos años, desde 

marzo a noviembre, y consiste en la participación de 40 stands 

con productos diversos de vecinos de la comuna quienes 

venden y/o permutan sus productos. Asistencia a la actividad 

durante el año: 900 personas aproximadamente.
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encuentro de cómics e ilustración (julio 
27 y 28)

Este encuentro reunió a artistas destacados del mundo de las 

viñetas, editoriales independientes de cómics, fan club de Star 

Wars, Star Trek y El Señor de los Anillos, además de múltiples 

agrupaciones vinculadas al mundo de la ciencia ficción. Con 

lanzamientos de novelas gráficas, demostraciones de los 

grupos participantes, clases magistrales y música en vivo, este 

encuentro marcó un precedente en las actividades culturales 

vinculadas al mundo de la fantasía. 

Tertulia de amor y erotismo (agosto)

En el marco de la inauguración de la muestra colectiva 

emblema de la Casona Nemesio Antúnez, Laberintos de Amor 

y Erotismo, artistas e invitados escucharon los relatos eróticos 

desarrollados por la compañía “Caja Roja”, finalizando la 

experiencia con una amena conversación sobre el erotismo.

Carnaval de la primavera (ex 18 chico 
infantil-octubre)

Una fiesta tradicional, en que los más chicos fueron los 

protagonistas. Con presentaciones infantiles, stands 

gastronómicos, granja educativa, un increíble espectáculo 

circense y muchísimas sorpresas, el Carnaval de la Primavera 

llenó de color a la Casona Nemesio Antúnez, promoviendo el 

amor a la naturaleza y la vida sana. 

Primer encuentro de artistas consagrados 
(octubre)

Rescatando los orígenes del folclor, el Primer Encuentro de 

Artistas consagrados reunió a más de diez agrupaciones 

de La Reina, quienes realizaron un desfile por los múltiples 

ritmos que habitan en las raíces latinoamericanas. Propuestas 

originales en estilos como el ballenato, la cueca, las rancheras 

y muchísimas otras, llenaron el Teatro José Venturelli de la 

Casona Nemesio Antúnez. 

Conversatorio y clínica de arte “Las 101 
vidas de Matta” (noviembre)

En el marco de la exposición-homenaje “Las 101 Vidas de 

Matta” del artista chileno “Coke” Leal, se desarrolló una 

aproximación a la  historia y arte de Roberto Matta, uno 

de los creadores más importantes que ha visto el país. En el 

conversatorio se mostraron originales inéditos de Matta, de 

la serie Jorge Grass, y un documental sobre la vida y obra del 

artista. Para cerrar el evento, se realizó una clínica de arte 

sobre su técnica característica: la pintura automática. 

Clínicas de técnicas aplicadas 
(materialidades para el trabajo pictórico, 
temple)

La Casona abre una de Clínica de Técnicas Aplicadas, a cargo 

del destacado artista plástico nacional Manuel Concha. El 

desarrollo de materialidades para el trabajo pictórico, la 

exploración y la creación de nuevos elementos, son los temas 

que se abarcan en las clínicas, invitando a los artistas a 

participar activamente de esta “alquimia”. 

Feria navideña (15 y 16 de diciembre)

La Casona Nemesio Antúnez abrió sus puertas a los artistas 

y artesanos de la Comuna en la primera Feria Navideña de 

La Reina, en la que pinturas, joyería, juguetes, gastronomía y 

muchísimo más, convergieron en una instancia de intercambio 

cultural. Los asistentes no sólo aprovecharon de obtener 

novedosos regalos para las fiestas de fin de año, sino que 

además presenciaron espectáculos organizados por los 

talleres de Danza árabe y Piano.
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6.2 Biblioteca Pública de La Reina Nº 183 Jorge Inostrosa Cuevas

Nuestra Biblioteca durante el 2012, ha realizado tanto 

préstamos a domicilio como en sala, de material bibliográfico 

diverso (revistas, libros y otros formatos), además de diversas 

actividades culturales.

CIRCULACIÓN DE LIBROS Y USUARIOS AL 17 DE NOVIEMBRE 

DE 2012-11-19

•	 Total	Préstamos	a	Domicilio:	4.000	aproximadamente

•	 Total	visitantes	Biblioteca:	6.200	aproximadamente

•	 Total	Socios	Adultos	Mayores	Gratuitos:	6

•	 Total	Socios	inscritos	al	17/11/2012:	403

Programa biblioredes

Desde el año 2010, el sitio web de la Biblioteca está en el 

Portal de Biblioredes http://www.biblioredes.cl, perteneciente 

a la DIBAM.

Actividades culturales año 2012

21 de Marzo al 21 de Abril – FOTOGRAFÍA “Día con 

paño gris en la reja”. En esta segunda muestra fotográfica, 

Carlos Leiton (1982): escritor y fotógrafo de la comuna de La 

Reina, presenta un retrato lineal de fotografías en blanco y 

negro, en el cual se muestran situaciones y distintos ambientes 

de la ciudad de Santiago, que giran en busca de la pregunta por 

lo humano de Santiago. Es así, que los individuos retratados 

se fusionan con el paisaje para dar cuenta de su relación con 

éste, y los espacios libres de figura humana hablan a su vez 

del individuo mediante los elementos relacionados. El trabajo  

–también– se centra, asimismo, en conocer la ciudad mediante 

sus ambientes y sus espacios vacíos que siempre mantienen 

una carga humana. Asistentes: 30 personas

22 de Junio – LANZAMIENTO DE LIBRO “Invisible, 

viendo caer la nieve” de Alejandra Basualto. Editorial 

La Trastienda y la Biblioteca Pública de La Reina tuvieron el 

agrado de presentar la última novela de la escritora de la 

comuna Alejandra Basualto, contando con la presencia del 

escritor Diego Muñoz y Pía Barros en la presentación de la 

obra. Asistentes: 70 personas.

27 de Julio – LANZAMIENTO DE LIBRO: “El Modelo 

de Pickman”. Se presentó la novela gráfica de uno de los 

cuentos más conocidos del maestro del terror psicológico, 

el escritor estadounidense H.P. Lovecraft (1890-1937). Esta 

novela gráfica incursiona en el género a través de una versión 

libre del cuento, que sitúa la acción en Chile, justo antes del 

cambio de Milenio. El prólogo ha sido escrito por el destacado 

dibujante y guionista Themo Lobos, quien repasa la relación 

entre la literatura y los cómics tanto en Chile como en el 

extranjero. Asistentes: 80 personas

9 de Julio al 3 de Agosto – ARTES PLÁSTICAS. “El 

Modelo de Pickman”. En el marco del 1 encuentro de 

Cómics e Ilustraciones organizado por la Corporación Cultural 

de La Reina se lanzará en la Biblioteca Pública de La Reina 

una exposición de originales de la novelas gráfica o cómic-

book “El Modelo de Pickman”, basada libremente en un 

cuento de H.P. Lovecraft, con guión de Gilberto Villarroel y 

dibujos y tintas de Gabriel Aiquel y Christian Luco.

9 de Agosto. TERTULIA POÉTICA – Cuentos de Amor y 

Erotismo. La Compañía “Caja Roja a través de la Narración 

Oral Escénica nos ofreció una actividad para entretener y 

descubrir una nueva propuesta de acercarnos a la Literatura, 

habitando el espacio del living de la biblioteca con dos 

narradores orales que cautivaron al público con tres cuentos 

que están en concordancia con la muestra Laberintos de Amor 

y Erotismo. Asistentes: 100 personas.

13 al 30 de Agosto –ARTES PLÁSTICAS– “Apareciera”. 

La pintora chilena ISABEL FUENZALIDA ROBLES exhibirá en 

el espacio de artes visuales de la Biblioteca de La Reina una 

serie de grabados, que en distintas formas, texturas y colores 

sugieren diversas miradas acerca de la importancia de lo que 

queda de la obra en la mirada del espectador. 
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10 al 5 de Octubre –ARTES PLÁSTICAS– “Urbanos 

Aconteceres”: Esta exposición que presenta Camila Figueroa 

Bustos muestra una serie de serigrafías e imágenes urbanas, 

ofrece una mirada del paisaje urbano, retratando distintas 

formas del sentir de la ciudad y lo que en ella se vive, captando 

el dinamismo de las diversas manifestaciones ciudadanas: 

personajes típicos, situaciones de violencia, desorden, 

represión policial, y otras manifestaciones que se materializan 

en un relato visual abstracto y anecdótico a la vez. 

La Caja Viajera: un encuentro con el Libro y la Lectura. 

La Caja Viajera es un proyecto de extensión bibliotecaria 

consistente en un servicio itinerante de préstamo de libros 

dirigido a la comunidad de los Jardines Infantiles de Comuna 

de La Reina. En el segundo semestre del año 2012 se inició 

esta actividad de acercamiento del libro y la lectura, en 

conjunto con la dirección, educadoras y padres del Colegio 

El Canelo de La Reina. Total niños asistentes actividad: 240

Cuenta Cuentos Infantiles mes de Noviembre Encuentro con 

la lectura, la música y el teatro infantil ha contado con la 

participación de 140 niños, provenientes de Jardines Infantiles 

de nuestra comuna.

Apoyo e integración social

La Corporación Cultural de La Reina con el objetivo de abrir 

las puertas a la comunidad e integrar a los vecinos organizada 

y solidariamente, en torno a sus gustos e intereses, y a la 

vez colaborar con los más necesitados, tiene bajo su alero 

y asesoramiento a diversas agrupaciones y organizaciones, 

quienes se han convertido en protagonistas de su quehacer 

en el intercambio cultural de la comuna.

Agrupaciones y organizaciones: Club de Adultos Mayores “El 

Reencuentro”, Club de Adultos Mayores “Manos Amigas”, 

Agrupación Folclórica Espigas, El Pueblito de Artesanos de 

La Reina, Agrupación de Bonsai de Chile, Club de Jazz de 

Santiago, Club de Ajedrez, Asociación de Yoga, Escuela de 

Profesores Retirados, Directiva de Profesores activos, Coro 

Voces del Sur de Alejandro Bianchi, Organización de Niños 

con Discapacidad (Orcodis), entre otros.

beneficios otorgados a la comunidad 

Nuestra institución pone al servicio de la comunidad sus 

instalaciones (salas, salones de actos, cocina, patios, entre 

otros) para actividades sociales, de beneficencia, corporativas, 

celebraciones y para actividades de las distintas corporaciones 

y dependencias municipales, ya sea en calidad de canjes, 

préstamos y arriendos.

becas y descuentos

Becas y descuentos. Todas aquellas personas con escasos 

recursos de la comuna, tienen la posibilidad de obtener una 

beca, previo estudio del caso para asistir a nuestros cursos 

y/o talleres.

Actividades Culturales Gratuitas para la Comunidad. 

Ciclos de cine arte, exposiciones, charlas, talleres, encuentros 

corales, encuentros de danza, entre otras.

Gestion financiera corporación cultural

Ingresos año 2012

0

50.000.000

Subvención 
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Ingresos 
Propios

100.000.000

150.000.000

200.000.000

250.000.000  194.070.000

 162.432.368
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6.3 Gestión Aldea del Encuentro

Teatro “amores de cantina”

Por la adjudicación de un Fondart de Itinerancia, donde la 

Corporación Aldea es parte, se realiza de forma gratuita una 

Función de la obra “Amores de Cantina”, escrita por Juan 

Radrigan, dirigida por Mariana Muñoz y con las actuaciones 

de María Izquierdo y Luís Dubó entre otros.

Función conto con la asistencia de 210 personas, repletando 

completamente el Teatro de La Aldea de Encuentro.

49º aniversario de la comuna

Se realiza por Tercera vez consecutiva, el Encuentro 

Costumbrista.

Evento Folclórico organizado y por las agrupaciones de 

la comuna bajo la dirección de la agrupación Hijos de la 

Promesa, quienes son los creadores de este evento.

Duración 3 días, comida, música, bailes, artesanía y juegos 

típicos. Gran afluencia de público en los 3 días de actividad.

Primer encuentro polinésico

Realizado con fondos del FNDR 2% Cultura. Proyecto 

adjudicado por la agrupación folclórica MANU PIRI, que reside 

en la Corporación Aldea. El evento de un día de duración 

conto con unas 700 personas en circulación.
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escena circo

Con la finalidad de posesionar al nuevo circo dentro de 

la cartelera cultural regional, el Centro de Artes Aéreas, 

se transforma en una plataforma de exhibición de circo 

contemporáneo en pequeño formato de alto nivel.

Centro de artes aéreas

El Centro de Artes Aéreas es el primer centro nacional 

especializado en disciplinas aéreas del circo. Su construcción 

fue financiada por el Concejo de la Cultura y de las Artes. La 

inauguración se realizó en enero de 2012

El Centro de Artes Aéreas es sede oficial de Santiago a Mil 

Temporada de TRANSEÚNTES de la Compañía Balance

Programa de formación para formadores

El área de Artes Circenses del Consejo Nacional de la 

Cultura desarrolló el Programa de Formación de Formadores, 

orientado a perfeccionar a los artistas profesionales de las 

artes circenses que hoy se dedican a las labores de enseñanza 

en diversos espacios y escuelas. Para esto, se ha asociado con 

La Arena, escuela profesional de artes circenses de Buenos 

Aires, Argentina, que cuenta con el apoyo y patrocinio de la 

Universidad Nacional de San Martín (UNSAM) del mismo país, 

quienes tienen experiencia en programas similares; y con el 

Centro de Artes Aéreas de La Reina, en cuyas dependencias se 

realizaron las clases.
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Programa de formación general en 
técnicas aéreas

Luego de 10 años de residencia la compañía balance desarrolla 

un programa de formación para las disciplinas del aire del 

circo como el trapecio, trapecio en balance dúos en trapecio y 

tela. Durante el año han circulado más de 200 alumnos.

Orquesta juvenil de cámara La Reina

Durante el año 2012, el Programa de la Orquesta Juvenil de 

Cámara de La Reina, tuvo avances y aportes significativos en 

su gestión y en su consolidación como Orquesta. La gestión 

para incorporar otras iniciativas permitió crear un nuevo 

escenario, coronándose con nuevas oferta de cursos para 

niños y jóvenes. 

Difusión en la Comuna

El Programa desarrolló los siguientes instrumentos de difusión 

para dar cumplimiento de sus metas trazadas.

1. Volantes, repartidos en los establecimientos educacionales 

2. Lienzo, ubicado a la entrada de la Aldea del Encuentro

3. Concierto educacional a establecimientos 

4. Difusión en línea, a través de la Página Web de la 

Aldea, Facebook de la Orquesta y desarrollo de un QR, 

que posibilita concentrar toda la información sobre el 

Programa.

Actividades Musicales Regulares 

El programa desarrolla sus actividades regulares como en 

años anteriores.

1. Clases de instrumentos: Violín, viola, violonchelo, flauta, 

clarinete y guitarra. Sin embargo, este año, se ha logrado 

obtener un piano de estudio, lo que ha permitido ofrecer 

esta disciplina, que está orientada, en un primer momento 

a niños.

2. Semanalmente se realizan ensayos parciales y generales 

de la Orquesta Juvenil, para poner en escena las piezas de 

repertorio. 
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3. El Taller infantil de violín se realiza 2 veces por semana, 

debido a la cantidad de niños participantes. Se le suma a 

esta actividad, la realización de ensayos semanales de la 

Orquesta Infantil creada recientemente.

4. También una vez por semana se reúne el Coro escolar 

juvenil y se imparten clases de teoría musical.

Todas estas actividades son desarrolladas por profesionales 

provenientes de Universidades chilenas.

encuentro orquestas infantiles

•	 El	 interés	despertado	por	el	taller	de	violín	 infantil,	para	

niños de entre 4 y 12 años, consolidó esta iniciativa, 

mostrándose un creciente interés, principalmente de 

parte de niños, por ingresar a aprender este instrumento, 

alimentado, además que nuestro programa pone a 

disposición instrumentos a aquellos padres que no podían 

costearlo. A razón del desarrollo que fue tomando dicha 

línea de trabajo, se conformó una Orquesta Infantil en la 

comuna de La Reina, compuesta por una docena de niños. 

•	 A	mediados	del	mes	de	septiembre,	los	niños	participantes	

de la línea de violín infantil, hicieron una presentación 

ante sus apoderados, con el fin de enseñar sus avances y 

afinar detalles técnicos para las actividades futuras.

•	 Obediente	a	 la	planificación	diseñada	al	 inicios	del	año,	

se organizó el Primer Encuentro de Orquestas Infantiles 

en la comuna de La Reina, en cuyo evento participaron la 

Orquesta Infantil de la Ilustre Municipalidad de Macul, la 

Orquesta infantil de Cuerdas del colegio Jorge Alessandri 

de la comuna de Renca y nuestra Orquesta Infantil. 

El acto tuvo lugar en el salón de actos de la Aldea del 

Encuentro, el día 10 de noviembre a las 19.00 horas. La 

producción de este Encuentro contó con un amplio apoyo 

de los apoderados, quienes participaron en su diseño y su 

difusión de los materiales, así como en la recepción de las 

orquestas invitadas. Además, se destaca la contribución de 

parte de la Oficina de Relaciones Públicas en la difusión 

del Encuentro.
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Estado de resultado 2012 
( En Miles de Pesos)

Años 2012

Ingresos de la explotación  $ 237.366

Ingresos por Arriendos 7.726

Ingresos por Gastos Comunes 15.224

Inscripciones Talleres 16.665

Ingreso Arriendo Teatro 3.203

Ingreso por Subvención 178.918

Ingresos por Donaciones  

Otras subvenciones extraordinarias 15.630

Costos de explotación 108.707

Costo de Producción Programas 32.300

Sueldos Programas 40.237

Honorarios Programas 21.937

Costos Talleres 14.233

Margen de explotación 128.659

Gastos adm. y venta gav 123.780

Costo Remuneraciones 48.417

Gastos Mantenciones Generales 9.638

Costo Honorarios 9.211

Gastos Generales 55.176

Depreciación 1.472

Cm Activo -134

Resultado operacional 4.879

51  

Otros Gastos 247

Impuesto 1ª Categoria 2010 125

Otros Ingresos Fuera de Explotación  

Gtos. Financieros  

Cm. del Primonio 103

Resultado del ejercicio pérdida 4.404

Gestión Financiera Aldea del encuentro





7Gestión 

Deportes y recreación

Corporación de Deportes y Recreación de La Reina

El fomento y desarrollo del deporte y la recreación en la 

comuna se ejecutó a través de la Corporación Municipal de 

Deportes y Recreación de La Reina. Esta Corporación tiene 

como objetivos entre otros los de administrar, Gestiónar 

y operacionalizar acciones que vayan en directo beneficio 

de la comunidad en estrecha concordancia con los planes 

nacionales y regionales impulsados por el Estado, con las 

políticas y objetivos comunales.

escuelas deportivas

Las Escuelas Deportivas Infantiles potencian las disciplinas 

definidas como prioritarias y que debían practicarse en la 

comuna por contar con la infraestructura mínimamente 

adecuada, la implementación necesaria y los recursos 

humanos calificados. Fue una obligación que además de 

la enseñanza del deporte propiamente tal, se fortalecieran 

en forma permanente valores y hábitos para una efectiva 

integración social.

En el año 2012 se ejecutaron las siguientes escuelas deportivas

•	 Escuela	de	Tenis	(niños	y	niñas)	en	Dragones	de	La	Reina.

•	 Ajedrez	en	Colegio	Palestina	Dragones	de	La	Reina

•	 Escuela	 de	 Karate	 (niños	 y	 niñas)	 en	 Dragones	 de	 La	

Reina.

•	 Futbol	y	Futbolito	en	Multicanchas	Av.	Larrain.

Estas escuelas o talleres deportivos funcionaron de dos a tres 

veces a la semana entre los meses de Abril a Diciembre.

escuelas deportivas infantiles de carácter 
privado

Escuelas Deportivas que utilizan los recintos deportivos 

municipales que pagan por el uso de ellos.

Estos son los siguientes:

•	 Escuela	de	Tenis	en	Dragones	de	La	Reina.

•	 Patinaje	Artístico	en	Gimnasio	Dragones	de	La	Reina.

•	 Escuela	de	Karate	en	Dragones	de	La	Reina.

•	 Escuela	de	Taekwondo	en	Dragones	de	La	Reina.

•	 Escuela	de	Gimnasia	Rítmica	en	Dragones	de	La	Reina.

•	 Escuela	de	Rugby	en	Estadio	Aldea	del	Encuentro.

•	 Escuela	 de	 Futbol	 de	 Colo-Colo	 en	 Estadio	 Aldea	 del	

Encuentro.

•	 Escuela	 de	 Futbol	 Futuro	 Azul	 en	 Estadio	 Aldea	 del	

Encuentro.

•	 Escuela	 de	 Futbol	 Universidad	 de	 Chile	 en	 Estadio	

Municipal.
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Gimnasia adulto mayor y dueñas de casa, 
aeróbica, yoga, pilates y baile entretenido

Las actividades tienen una excelente evaluación por parte de 

los vecinos y vecinas participantes de diferentes lugares de la 

comuna, situación que permite asegurar la continuidad en el 

año 2013.

Se desarrollaron 31 talleres entre los meses de Marzo a 

Diciembre a cargo de Profesores de Educación de Física 

calificados y monitores, en el Gimnasio Dragones de La Reina, 

Parroquia Natividad del Señor, Parroquia Santa Rita, Parroquia 

San Carlos Borromeo y sedes de Junta de Vecinos Nº 1, 5, 7, 

9, 11 y 12.

Así mismo en forma libre y voluntaria los alumnos y alumnas 

que participaron en las sedes vecinales aportaron una cantidad 

similar por mes a la Juntas de Vecinos respectivas para ayudar 

a solventar los gastos de consumos básicos y mantención de 

la sede vecinal. 

Campeonato de asociación de futbol de 
La Reina

En centro deportivo Talinay administrado por la Corporación 

de Deportes se jugaron diversos campeonatos organizados 

por las Asociación de Futbol de La Reina durante el 2012, 

donde participan más de 1.500 personas todos los fines de 

semana, tanto deportistas de series Niños, Jóvenes, Adultos, 

Senior y Súper Senior. 

Liga de voleibol de La Reina (lidevo)

Esta liga agrupa a damas mayores de 30 años, donde se 

reúnen los días sábados de 14:00 a 22:00 hrs. Con el fin de 

practicar voleibol en el centro deportivo dragones de La Reina.

Un total de 16 equipos, algunos de ellos de otras comunas 

que se han integrado por el nivel de organización y seriedad, 

participaron en las actividades realizadas, con un marco 

de participación de aproximada de 300 personas entre 
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deportistas y público. La actividad se realizó los sábados en 

los meses de Marzo a Diciembre. Esta agrupación deportiva 

femenina se autofinancia y hacen un aporte mensual a la 

Corporación por el uso del Recinto Deportivo. 

Liga infantil de baby futbol villa La Reina

Este 2012, y en las nuevas canchas de pasto sintético de 

Av. Larraín 8883 se organizó la liga infantil de baby fútbol, 

en la cual participan de forma regular más de un centenar 

de niños(as) y adolescentes de una de las poblaciones más 

vulnerables de nuestra comuna, este año la corporación facilito 

el recinto, y entrego medallas para los primeros lugares. 

Otras actividades relevantes

Taller especial para adultos mayores, el que se realiza en el 

recinto Dragones de La Reina. En el cual participan adultos 

mayores, con algún grado de vulnerabilidad

Taller de balón mano sobre Sillas de Ruedas, implementado en 

el Gimnasio CEPASO, los meses de Noviembre y Diciembre, el 

cual contó con un aporte de 5 sillas de ruedas de SENADIS y 

que esperamos retomar el próximo 2013.

Escuelas de futbol Femenino y Masculino, las que se 

implementaron en alianza con al SIFUP, durante los meses de 

Octubre, Noviembre y Diciembre.

Gestión financiera corporación aldea del encuentro. 

Fuentes de fondos - ingresos Año 2012

Ingresos por transferencias 209.265.832

Subvencion municipal 209.265.832

Programa IND 0

Programa FNDR 0

Ingresos propios 94.330.092

Parque industrial 4.507.250

Dragones de La Reina 50.642.610

Gimnasio Cepaso 1.377.500

Gimnasio Talinay 5.496.500

Estadio municipal 11.076.432

Estadio aldea del encuentro 10.753.000

Multicanchas Larrain 4.941.000

Piscina municipal 4.425.900

Parroquia San Carlos 244.400

Parroquia natividad del señor 277.500

Parroquia Santa Rita 280.000

Junta vecinos nº 1 208.000

Junta vecinos nº 5 100.000

Otros ingresos 128.000

Devoluciones 128.000

Total ingresos 303.723.924

Usos de fondos – egresos Año 2012 $

Gastos en personal 179.332.285

Sueldos 97.912.030

Honorarios 63.167.825

Programa FNDR 1.206.000

Programa IND 3.919.600

Finiquitos personal                                                                   13.126.830

Bienes y servicios de 
consumo

38.156.576

Materiales para mantenimiento 
y reparaciones

22.655.180

Materiales de oficina 2.194.567

Otros 13.306.829

Servicios básicos 41.149.745

Agua 26.985.918

Electricidad 8.120.557

Telefonía e internet 6.043.270

Total egresos 258.638.606





Luego de 13 años de trabajo la Corporación Parque Mahuida 

ha logrado la creación de un Parque de entretenimiento de 

características particulares enfocado a distintos grupos etareos. 

Muchas son las actividades que se pueden hacer en su interior, 

desde un simple paseo por los senderos hasta participar de 

un sofisticado evento social. Múltiples disciplinas deportivas 

dan muestra cada fin de semana de sus potencialidades al 

público que disfruta observando la habilidad y destreza de 

cada deportista. La equitación, el rodeo, el rugby y el fútbol 

forman parte del escenario que ofrece “el Mahuida” a sus 

visitas. Atractivos juegos para todas las edades como la 

Granjaventura, Vértigo Park y Rodelbahn junto a los talleres 

de escultores y el museo campesino conforman un atractivo 

escenario recreativo que la comuna de La Reina ofrece a la 

comunidad.

El proyecto ha sido ambicioso desde su partida y la 

Corporación no se ha detenido en su desarrollo logrando a la 

fecha contar con un promedio aproximado de 250.000 visitas 

al año, 13 centros de entretención, senderos para trecking y 

una agradable zona de picnic. Se suma a esto el Hogar de 

Menores Las Creches que cobija a 25 niñas en riesgo social.

La Corporación Parque Mahuida es una entidad de derecho 

privado sin fines de lucro, por lo que todos los ingresos 

provenientes principalmente del cobro de entradas y arriendos 

de los concesionarios, están destinados a cubrir los costos 

operativos y a realizar pequeñas inversiones de mejoramiento 

del Parque.

La motivación por seguir creciendo está presente en el espíritu 

de la Municipalidad de La Reina y la Corporación Parque 

Mahuida, esperamos juntos poder avanzar en este importante 

proyecto.

Concesiones

En la actualidad el Parque posee trece proyectos de diferentes 

características, por un lado tenemos a un grupo de actividades 

deportivas como; Equitación, Fútbol, Rugby y Rodeo, otras de 

recreación entre las cuales están; Granjaventura, Vértigo Park 

y Rodelbahn, se agregan a la lista Centro de Eventos Terrazas 

de La Reina, Mesón del Parque y Refugio de La Reina. La 

Sociedad de Escultores y el Museo Campesino son parte del 

proyecto. Por último el Hogar Las Creches alberga a niñitas en 

riesgo social.

8Gestión  
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Actividades realizadas

Dentro de las actividades más relevantes que se realizaron 

durante el año 2012 están las siguientes:

La celebración de la tradicional fiesta de Cuasimodo que 

termina sus actividades en la Media Luna del Parque. Para 

Semana Santa se reparten “huevitos de chocolate” a todos 

los niños que ingresan al Parque, al igual que para el día de 

la Madre, ocasión en que entregamos bombones a todas las 

Madres. El día del Niño y del Padre también son reconocidos 

y se regala por lo general dulces o chocolates a los menores 

y Padres. Generalmente se realizan ejercicios de bomberos en 

el interior del Parque. 

La Celebración de Fiestas Patrias ya es tradicional en el Parque 

Mahuida. Mucho ambiente dieciochero reina en el interior de 

este recinto. Ramadas, puestos de comida y bebidas (acción 

social) junto a actividades huasas, Show Folklórico, Juegos 

Infantiles y mucha alegría, animan nuestro cumpleaños Patrio.

El Trecking es una actividad consolidada en el Parque. Cientos 

de personas vienen todos los fines de semana a recorrer 

los diferentes senderos habilitados para estos entusiastas 

caminantes. El registro y cumplimiento de las normas básicas 

es obligatorio.

El Aniversario del Parque en el mes de Noviembre estuvo 

animado por un Simposio de Escultura, Rodeo Oficial y 

Caminatas familiares.

La geografía propia del lugar, plantea un interesante desafío 

a muchos fanáticos de las carreras. Cada sábado y domingo 

se ven a estos esforzados deportistas corriendo por los cerros 

del Mahuida. El año 2012 organizamos una gran corrida en 

la que participaron alrededor de 700 personas divididas en 

tres categorías (edad y distancia), la más impresionante; “el 

kilómetro vertical”, la meta en la cumbre del Cerro la Cruz.

Los meses de Noviembre y Diciembre son los preferidos 

para las visitas de colegios. Con monitores especialmente 

capacitados, ofrecemos la alternativa de recorrer la pre-

cordillera a grupos de estudiantes que con mucho entusiasmo 

participan de esta actividad.

Obras realizadas

En el año 2012 no fueron muchas las obras que pudimos 

realizar en el Parque, podemos destacar algunas obras menores 

como la construcción de los jardínes de administración y la 

construcción de nuestro herbario medicinal. Podemos agregar 

la remodelación de baños de portería y oficinas. Construcción 

de cámara eléctrica en estacionamiento. Construcción de 

cámaras de agua en zona de picnic, Granjaventura y portería.

Reparaciones y mantención Parque

Siempre hemos dado importancia en la mantención del 

Parque. De esta forma nuestra preocupación por el aseo 

diario y reparación de cosas dañadas, es permanente. Para 

la temporada de alto uso de la zona de picnic se invirtió en 

el arreglo de caminos de acceso a este sector, se mejoró la 

señalética y se repararon los quinchos y reemplazaron 20 

parrillas de asados junto con la pintura de mesas.

Las mantenciones y reparaciones permanentes son:

•	 Reparación	vertiente	(pretiles	y	malla)

•	 Canaletas	aguas	lluvia	y	caminos

•	 Reparación	de	rejas	divisoras	(talinay	y	larrain)

•	 Mantención	de	luminarias	Talinay	y	calle	principal	(cambio	

ampolletas y limpieza)

•	 Reparación	redes	y	cámaras	de	agua.	Rugby	y	Hogar	Las	

Creches

•	 Reparación	de	matriz	de	agua	en	calle	principal.

•	 Cambio	de	flotadores	de	corte	estanques	de	agua.

•	 Reparación	postes	eléctricos	estacionamientos.

•	 Mejoramiento	capacidad	eléctrica	en	administración.

•	 Pintura	e	instalación	de	bases	de	cemento	de	container	de	

mantención.

•	 Pintura	de	lomo	de	toro	calle	principal.

•	 Cortafuegos	sector	sur	del	Parque	y	Zona	de	Picnic.
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Paisajismo 2012

Las labores básicas del equipo de paisajismo es diseñar, 

construir, propagar y mantener los espacios verdes comunes. 

Durante el año 2012 además se agregó el retiro de residuos 

sólidos de la zona de picnic y otros sectores del parque.

Diseños

Jardín de las oficinas nuevas. Queda pendiente la aplicación 

de gravilla o cuarzo blanco en la terraza de gerencia.

Se diseñó el bosquejo del Herbario Medicinal.

Construcciones

Finalizamos el 90% del jardín de las oficinas nuevas. Y la 

terraza del ala sur de las oficinas que aún no se termina la 

obra gruesa.

•	 Construcción	de	los	jardines	y	lagunita	del	Herbario.

•	 Instalación	del	domo	invernadero.	

•	 Cierre	perimetral	del	Herbario.

•	 Zona	de	elaboración	de	compost	

Propagación

Basados en el concepto de que todas las áreas verdes del 

parque son parte de un gran vivero. Es que estamos todo el 

año propagando dichas especies para reponer o construir 

otros espacios dentro del parque.

Mantención 

Realizamos las siguientes labores: 

•	 Desmalezar

•	 Mullir	macizos	

•	 Plantación

•	 Riego	manual:	durante	el	2012	se	ha	ampliado	las	zonas	

de riego debido a una actividad de plantación de árboles, 

Quillayes.

•	 Reposición	de	especies	

•	 Corte	pasto	y	praderas

•	 Aseo

•	 Poda

Con un trabajo en conjunto con el Municipio se logró un 

proyecto de reforestación de 6 hectáreas en la zona alta 

del Parque. Esto es a través de los programas de mitigación 

impuesto a empresas constructoras. Gracias a este proyecto 

el Parque cuenta con una importante área reforestada con 

árboles nativos, principalmente quillayes y peumos.

Paralelo a esto se estableció un convenio con un laboratorio 

de medicamentos para plantar alrededor de 100 árboles 

nativos en el sector de la zona de picnic, complementando 

con esto las áreas ya plantadas anteriormente.

De los ingresos

La Corporación Club de La Reina, cuyo nombre de fantasía es 

Parque Mahuida de La Reina, básicamente genera ingresos 

por las entradas que cancelan las personas, por el uso de 

la zona de picnic y por derechos que cancelan los distintos 

concesionarios del Parque. 

En el año 2012 se generaron alrededor de $ 177.000.000, 

dinero que de acuerdo lo señalan los estatutos que rigen a 

ésta Corporación, se reinvirtieron en un cien por ciento en el 

Parque. Por ser una Corporación que presta un servicio a la 

comunidad, gran porcentaje de este dinero está destinado a 

la cancelación de remuneraciones del personal (alrededor de 

35 personas). La diferencia es en gran parte utilizada en la 

mantención y reparaciones del Parque. El total de gastos del 

Parque está cubierto con estos ingresos.



Munic ipal idad de la  Reina
G

es
tió

n 
Pa

rq
ue

 M
ah

ui
da

 

100

Parque Mahuida de La Reina  

Cuadro general de gastos 2012

0

50.000.000

Remuneraciones Derechos de 
agua 

Impuestos  
comisiones

TotalProveedores Mantención 
parque

Leyes sociales

100.000.000

150.000.000

200.000.000

250.000.000
11

8.
24

2.
47

2

41
.5

21
.7

83

11
.3

10
.0

16

31
.4

30
.1

66

2.
27

4.
74

2

8.
08

6.
86

0

21
2.

86
6.

03
9
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Ingresos por conceptos de entradas Parque Mahuida 2012
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Finanzas Municipales

Ejecución presupuestaria 2012

Ingresos Municipales

Dentro de los ingresos totales Municipales, se  presentan  

los Ingresos  Propios de carácter permanente e Ingresos 

Propios de carácter no permanente.  Durante  el año 2012 se 

percibieron M$ 20.135.956.-

Ingresos percibidos en Miles de Pesos 

12,983,072 
64%

7,152,884 
36%

 Ingresos propios 

Permanentes

 Ingresos propios 

No Permanentes
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Ingresos percibidos en Miles de Pesos 

7%

7%

23%

12%

5%

6%

1%

5%

10%

9%

15%

	Patentes	municipales	•	1,474,448

	Derechos	de	aseo	•	1,329,532

	Otros	derechos	•	1,957,594

	Permisos	de	circulación	de	beneficio	municipal	•	1,823,434

	Permisos	de	circulación	de	beneficio	municipal	F.C.M	•	3,039,049	

	Licencias	de	conducir	•	247,282

	Participación	impuesto	territorial	•	4,547,654

	Transferencias	corrientes	•	2,439,362

	Participación	en	el	fondo	común	municipal	•	951,279

	Transferencias	de	otras	entidades	públicas	•	1,089,576

	Otros	ingresos	•	1,238,746

Gastos Municipales

Los gastos totales Municipales “Pagados” al 31 de Diciembre, corresponden a M$ 19.601.653

Gastos en miles de pesos

7%

47%

2%w

6%
1%

18%

19%

	Servicio	de	la	deuda	•	1,291,036

	Gastos	en	personal	•	3,622,475

	Bienes	y	servicios	de	consumo	•	3,637,889

	Transferencia	corrientes	•	9,166,261

	Otros	gastos	corrientes	•	453,207	

	Adq.	Dc.	activos	no	financieros	•	160,250

	Iniciativas	de	inversión	•	1,270,235

Límites Legales

El Presupuesto  del Item 21 corresponde al 30 % de los Ingresos 

Propios, cuyo Límite legal es del 35%. El Item 21 de Gastos en 

personal se encuentra dentro de los márgenes legales, es decir 

el Personal a Contrata cuenta con presupuesto del 18%  y el 

Personal a Honorarios a Suma Alzada y Asimilados a Grado 

corresponden a un 10% del Personal de Planta, cuyos límites 

legales son del 20% y 10% respectivamente.
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Registro de Ingresos Municipales Ejecutados el 2012

Cuenta Nombre
Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 

Vigente

Ingresos 
Percibidos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-03

CXC TRIBUTO 
SOBRE EL USO 
DE BIENES Y LA 
REALIZACION DE 
ACTIVIDADES

15.213.786.000 15.144.992.759 14.418.992.760 95%

115-03-01
PATENTES Y TASAS 
POR DERECHOS

5.214.668.000 5.121.417.719 4.728.087.486 92%

115-03-01-001
PATENTES 
MUNICIPALES

1.525.000.000 1.556.206.759 1.474.448.406 95%

115-03-01-001-001
DE BENEFICIO 
MUNICIPAL

1.525.000.000 1.556.206.759 1.474.448.406 95%

115-03-01-002-001
EN IMPUESTO 
TERRITORIAL

1.328.068.000 1.228.068.000 1.145.766.848 93%

115-03-01-002-002
EN PATENTES 
MUNICIPALES

92.778.000 100.404.179 86.708.252 86%

115-03-01-002-003
EN COBRO 
DIRECTO

174.466.000 166.839.821 97.056.846 58%

115-03-01-003 OTROS DERECHOS 2.008.700.000 1.984.242.960 1.870.464.154 94%

115-03-01-003-001
URBANIZACION Y 
CONSTRUCCION

1.075.031.000 1.104.214.025 1.104.214.025 100%

115-03-01-003-002
PERMISOS 
PROVISORIOS

57.460.000 57.460.000 56.634.916 99%

115-03-01-003-003 PROPAGANDA 388.745.000 364.287.960 348.293.296 96%

115-03-01-003-004
TRANSFERENCIA 
DE VEHICULOS

250.970.000 221.786.975 202.812.874 91%

115-03-01-003-999 OTROS 236.494.000 236.494.000 158.509.043 67%

115-03-01-004
DERECHOS DE 
EXPLOTACION

53.736.000 54.135.640 34.294.292 63%

115-03-01-004-001 CONCESIONES 53.736.000 54.135.640 34.294.292 63%

115-03-01-999-001 OTRAS 31.920.000 31.520.360 19.348.688 61%

115-03-02-001-001
DE BENEFICIO 
MUNICIPAL

1.975.059.000 1.975.059.000 1.823.433.806 92%

115-03-02-001-002
DE BENEFICIO 
F.C.M.

3.291.764.000 3.291.764.000 3.039.048.577 92%

115-03-02-002-001
LICENCIAS DE 
CONDUCIR Y 
SIMILARES

191.519.000 191.519.000 247.281.746 129%



Munic ipal idad de la  Reina
G

es
tió

n 
Fi

na
nz

as
 M

un
ici

pa
le

s

106

Cuenta Nombre
Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 

Vigente

Ingresos 
Percibidos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-03-02-999-999 OTROS 10.330.000 10.330.000 9.029.762 87%

115-03-03-001-001
PARTICIPACION 
IMPUESTO 
TERRITORIAL

4.530.446.000 4.530.446.000 4.547.654.343 100%

115-03-99 OTROS TRIBUTOS  24.457.040 24.457.040 100%

115-05-01-001-003 OTRAS  20

115-05-01-001-004
BANCO 
CORPBANCA

40.000.000 40.000.000 40.000.000 100%

115-05-03-000-001
DEL GOBIERNO 
REGIONAL

   

115-05-03-001-002
PROGRAMAS 
COMUNALES Y DE 
BARRIOS

   

115-05-03-002-001
FORTALECIMIENTO 
DE LA GESTION 
MUNICIPAL

   

115-05-03-002-002
COMPENSACION 
POR VIVIENDAS 
SOCIALES

109.782.000 109.782.000 2.776.619 3%

115-05-03-002-999

OTRAS 
TRANSFERENCIAS 
CORRIENTES DE LA 
SUBDERE

 1.522.500 1.522.500 100%

115-05-03-003-001
SUBVENCION DE 
ESCOLARIDAD

   

115-05-03-003-002 OTROS APORTES 108.000.000 108.000.000 106.674.819 99%

115-05-03-003-003
ANTICIPOS DE LA 
SUBVENCION DE 
ESCOLARIDAD

   

115-05-03-007-001
PATENTES 
ACUICOLAS LEY Nº 
20.033 ART. 8

   

115-05-03-007-004
BONIFICACION 
ADICIONAL LEY Nº 
20.387

   

115-05-03-007-999

OTRAS 
TRANSFERENCIAS 
CORRIENTES DEL 
TESORO PUBLICO

33.697.000 76.381.120 90.289.579 118%

115-05-03-099-001
DEL MINISTERIO DE 
SALUD

2.090.000.000 2.185.343.082 2.198.098.260 101%
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Cuenta Nombre
Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 

Vigente

Ingresos 
Percibidos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-05-03-099-002
DEL MINISTERIO 
DEL TRABAJO 
(COLOCACIONES)

   

115-05-03-100-001
DE OTRAS 
MUNICIPALIDADES

   

115-06-01-001-001 PARQUE MAHUIDA 33.573.000 35.341.000 33.861.364 96%

115-06-01-001-002 ANTENAS 91.084.000 111.316.000 70.403.862 63%

115-06-01-001-003 OTROS ARRIENDOS 133.938.000 133.938.000 125.315.649 94%

115-06-02 DIVIDENDOS 170.000 1.631.621 1.799.819 110%

115-06-03 INTERESES    

115-06-04
PARTICIPACION DE 
UTILIDADES

   

115-06-99-001
I.P.C. RENTAS DE LA 
PROPIEDAD

   

115-07-02-001-001
COPIAS PLAN 
REGULADOR

 19.910 19.910 100%

115-07-02-002-003
VALOR PLACA 
CARRO ARRASTRE

1.033.000 1.033.000 872.459 84%

115-07-02-002-004
EMPADRONA- 
MIENTO CARRO 
ARRASTRE

1.033.000 1.033.000 967.476 94%

115-07-02-002-005
FOTOGRAFIA 
LICENCIA DE 
CONDUCIR

12.396.000 14.333.228 14.333.228 100%

115-07-02-002-006

VALOR PLACA 
TRACCION 
HUMANA Y 
ANIMAL

   

115-07-02-002-007

VALOR 
EMPADRONAMIEN-
TO PLACA 
TRACCION 
HUMANA Y 
ANIMAL

   

115-07-02-002-008
CUESTIONARIO 
TEORICO

532.000 532.000 342.093 64%

115-07-02-002-010
OTROS NO 
CONSIDERADOS

4.132.000 3.332.000 2.951.400 89%

115-07-02-003-001
VENTA DE 
SERVICIOS
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Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 
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Ingresos 
Percibidos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-07-02-006-001
RETIRO DE 
RESIDUOS 
VEGETALES

19.697.000 18.539.862 15.187.059 82%

115-07-02-006-002
DESRATIZACION 
FUMIGACION 
DOMICILIARIA

   

115-08-01-001-001
REEMBOLSO ART. 4 
LEY N 19.345 Y LEY 
19.117ART. UNICO

20.660.000 3.982.985 3.561.601 89%

115-08-01-002-001

RECUPERACION 
ART. 12 LEY N 
18.196 Y LEY N 
19.117 ART. UNICO.

47.380.000 64.057.015 64.057.015 100%

115-08-02-001-001 MULTAS 208.033.000 208.033.000 251.394.610 121%

115-08-02-002-001
MULTAS TAG 
100% A\O 2007 Y 
ANTERIORES

11.363.000 11.363.000 1.676.387 15%

115-08-02-002-002
MULTAS TAG 70% 
BENEFICIO F.C.M.

68.936.000 40.065.519 6.892.720 17%

115-08-02-002-003
MULTAS TAG 50% 
BENEFICIO F.C.M.

6.000.000 34.200.000 27.152.881 79%

115-08-02-003-001 LEY Nº 19.925 60% 1.019.000 11.819.000 6.342.699 54%

115-08-02-004-001 LEY N 19.925 40 % 679.000 8.549.481 4.228.512 49%

115-08-02-005-001

20% MULTAS 
DE TRANSITO 
NO PAGADAS 
- BENEFICIO 
MUNICIPAL

22.726.000 27.226.000 20.429.666 75%

115-08-02-006-001

80 % MULTAS 
DE TRANSITO 
NO PAGADAS - 
BENEFICIO OTRAS 
MUNICIPALIDADES

11.363.000 2.363.000 1.449.980 61%

115-08-02-006-002
MULTAS TAG 
30% OTRAS 
MUNICIPALIDADES

29.544.000 11.944.000 2.953.993 25%

115-08-02-006-003
80% REGISTRO 
CIVIL A OTRAS 
MUNICIPALIDADES

58.000.000 80.267.956 80.267.956 100%
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Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-08-02-006-004
MULTAS TAG 
50% OTRAS 
MUNICIPALIDADES

6.000.000 28.332.044 27.152.580 96%

115-08-02-007-001

MULTAS JUZGADO 
DE POLICIA LOCAL 
- BENEFICIO OTRAS 
MUNICIPALIDADES

   

115-08-02-008-001
INTERESES Y 
MULTAS

161.600.000 161.600.000 126.164.971 78%

115-08-02-008-002
I.P.C. MULTAS 
Y SANCIONES 
PECUNARIAS

   

115-08-02-008-003
INTERES Y MULTAS 
PERMISOS DE 
CIRCULACION

61.980.000 61.980.000 40.592.959 65%

115-08-03

PARTICIPACION DEL 
FONDO COMUN 
MUNICIPAL ART. 38 
DL Nº 3.063/79

1.410.103.000 1.410.103.000 951.279.481 67%

115-08-03-001
PARTICIPACION 
ANUAL

1.410.103.000 1.410.103.000 951.279.481 67%

115-08-03-002
COMPENSACIONES 
FONDO COMUN 
MUNICIPAL

   

115-08-03-003
APORTES 
EXTRAORDINARIOS

   

115-08-04
FONDOS DE 
TERCEROS

17.406.000 17.406.000 9.675.578 56%

115-08-04-001

ARANCEL 
REGISTRO DE 
MULTAS DE 
TRANSITO NO 
PAGADAS

17.406.000 17.406.000 9.675.578 56%

115-08-04-001-002
MULTAS 8% 
ARANCEL R.M.T.N.P.

5.165.000 5.165.000 282.278 5%

115-08-04-001-003

ARANCEL 
REGISTRO CIVIL 
MULTAS DEL 
TRANSITO

12.241.000 12.241.000 9.393.300 77%
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Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 

Vigente
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Percibidos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-08-04-999
OTROS FONDOS DE 
TERCEROS

   

115-08-99 OTROS 6.387.000 86.419.230 87.705.968 101%

115-10
CXC VENTA DE 
ACTIVOS NO 
FINANCIEROS

20.000.000 20.000.000 0 0%

115-12-10
INGRESOS POR 
PERCIBIR

205.906.000 205.906.000 124.155.732 60%

115-13-01
DEL SECTOR 
PRIVADO

 86.835.740 86.835.740 100%

115-13-01-001

DE LA COMUNIDAD 
- PROGRAMA 
PAVIMENTOS 
PARTICIPATIVOS

   

115-13-01-999 OTRAS  86.835.740 86.835.740 100%

115-13-03-002

DE LA SUBDERE 
- PROGRAMA 
MEJORAMIENTO 
URBANO Y 
EQUIPAMIENTO 
COMUNAL

 1.012.496.197 807.715.306 80%

115-13-03-002-001

PROGRAMA 
MEJORAMIENTO 
URBANO Y 
EQUIPAMIENTO 
COMUNAL

 696.526.301 491.745.410 71%

115-13-03-002-
001-001

P.M.U. IRAL    

115-13-03-002-
001-001-001

MEJORAMIENTO 
PLAZAS 
ASTORQUIZA 
NORTE Y SUR

   

115-13-03-002-
001-002

P.M.U. OTROS  696.526.301 491.745.410 71%

115-13-03-002-
001-002-001

RESPOSICION 
PLAZA OSSANDON 
COMUNA DE LA 
REINA
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115-13-03-002-
001-002-002

RECONSTRUCCION 
Y MEJ. DEPEND. 
DIR. DE ASEO Y 
ORNATO

   

115-13-03-002-
001-002-003

REPOS. CUBIERTA 
Y MEJ. CAMARINES 
GIMNASIO 
DRAGONES DE LA 
REINA

   

115-13-03-002-
001-002-004

MEJORAMIENTO 
INTEGRAL CUATRO 
PLAZAS PIE DE 
MONTE LAS 
PERDICES

   

115-13-03-002-
001-002-005

REP. Y MEJ. DE 
INFRAESTRUCTURA 
SANITARIA 
COMPLEJO EDUC. 
MEDIA

   

115-13-03-002-
001-002-006

REPOSIC. CUBIERTA 
Y PAVIMENTO 
PASILLO PRINCIPAL 
EUGENIO MARIA 
DE HOSTOS.

   

115-13-03-002-
001-002-007

MEJORAMIENTO 
SS. HH. COLEGIO 
EUGENIO MARIA 
DE HOSTOS

   

115-13-03-002-
001-002-008

MEJORAMIENTO 
SS. HH. ESCUELA 
ESPECIAL DE 
DESARROLLO

   

115-13-03-002-
001-002-009

MEJORAMIENTO 
SS. HH. COLEGIO 
MUNICIPAL 
YANGTSE

   

115-13-03-002-
001-002-010

REPOSICION 
CUBIERTA 
SUR COLEGIO 
CONFEDERACION 
SUIZA
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Porcentaje 
Presupuestado 
v/s Percibido

115-13-03-002-
001-002-011

EVALUACION 
ESTRUCTURAL 
Y REPARACION 
COLEGIO 
CONFEDERACION 
SUIZA

   

115-13-03-002-
001-002-012

MEJORAMIENTO 
SEGURIDAD 
PEATONAL PLAZA 
NUEVA DELHI

 7.491.000 0 0%

115-13-03-002-
001-002-017

MEJORAMIENTO 
Y REPOSICION 
VEREDAS NORTE 
AV.TALINAY

 48.560.000 48.560.000 100%

115-13-03-002-
001-002-019

MEJORAMIENTO Y 
REPARAC. S.S.H.H. 
Y CAMARINES 
LICEO E. MARIA DE 
HOSTOS

   

115-13-03-002-
001-002-021

MEJ. URBANO AV. 
PRINCIPE DE GALES

 8.226.000 2.031.000 25%

115-13-03-002-
001-002-022

DEMOLICION 
BLOQUE SUR ESC.
ESPECIAL DE 
DESARROLLO

   

115-13-03-002-
001-002-023

REPARACION 
CUBIERTA EDIFICIO 
CONSISTORIAL 
COMUNA LA REINA

   

115-13-03-002-
001-002-024

REPARACION 
ESTRUCTURAS 
MENORES Y DE 
TERMINACIONES 
EDIFICIO 
CONSISTORIAL LA 
REI

   

115-13-03-002-
001-002-025

MEJORAMIENTO 
PARQUE 
ANDACOLLO Y 
QUINCHAMALI

 49.399.000 12.345.000 25%
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115-13-03-002-
001-002-026

CONSTRUCCION 
PLAZA 
INTERACTIVA 
DRAGONES DE LA 
REINA

 49.850.000 46.831.000 94%

115-13-03-002-
001-002-027

MEJORAMIENTO 
INTEGRAL PLAZA 
LA REINA

 49.980.000 38.644.000 77%

115-13-03-002-
001-002-028

MEJORAMIENTO 
Y REPOSICION 
VEREDAS AV. LAS 
PERDICES Y CALLE 
ANDACOLLO

 38.861.000 38.861.000 100%

115-13-03-002-
001-002-029

CONSTRUCCION 
2 MULTICANCHAS 
PASTO SINTETICO 
DRAGONES DE LA 
REINA

 36.281.493 36.281.493 100%

115-13-03-002-
001-002-030

MEJORAMIENTO 
VEREDA Y 
PLATABANDA 
QUILLAGUA

 49.988.000 43.453.000

115-13-03-002-
001-002-032

INST.CESPED 
SINTETICO 
MULTICANCHA 
LARRAIN ORIENTE/
LARRAIN PONIENTE 
Y JTA.N.12

 41.201.000 39.675.000 96%

115-13-03-002-
001-002-033

MEJ. Y REPOSICION 
DE VEREDAS 
AV.JOSE ARRIETA, 
LA REINA

 48.580.000 45.853.787 94%

115-13-03-002-
001-002-034

PROY.ELECT.
ALUMBRADO 
PUBL.PARQUE 
ARAUCANA, 
AV.LARRAIN, 
P.CHAPILCA Y 
TALINAY

 38.605.000 9.622.000 25%

115-13-03-002-
001-002-035

MEJORAMIENTRO 
PLAZA OBREROS 
MUNICIPALES

 8.438.798 8.438.798 100%
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115-13-03-002-
001-002-043

MEJORAMIENTO 
Y REPOSICION 
VEREDAS SUR AV. 
TALINAY

 32.844.000 31.922.322 97%

115-13-03-002-
001-002-045

PROYECTOS 
ELECTRICOS DE 
A PUBLICO PQUE. 
BILBAO-CALLE 
B.PEREZ-SAN V.DE 
PAUL

 32.397.000 8.099.000 25%

115-13-03-002-
001-002-048

PROYECTO 
ELECTRICO DE 
ALUMBRADO 
PUBLICO PARQUE 
QUINCHAMALI Y 
CALLE PARINACOTA

 41.744.000 10.436.000 25%

115-13-03-002-
001-002-049

MEJORAMIENTO 
ELECTRICO LICEO 
E.M.DE HOSTOS

 25.530.010 25.530.010 100%

115-13-03-002-
001-002-050

MEJORAMIENTO 
PLAZA GABRIELA 
MISTRAL

 49.989.000 35.730.000 71%

115-13-03-002-
001-002-051

MEJORAMIENTO 
ESPACIO PUBLICO 
PRINCIPE DE 
GALES, SALVADOR 
IZQUIERDO

 38.561.000 9.432.000

115-13-03-002-
002-001

CENTRO DE 
RECICLAJE 
COMUNAL DE LA 
REINA

 8.989.000 8.989.000 100%

115-13-03-002-999
OTRAS CUENTAS DE 
GASTO DE CAPITAL 
DE LA SUBDERE

 306.980.896 306.980.896 0%

115-13-03-004
DE LA 
SUBSECRETARIA DE 
EDUCACION

   0%

115-13-03-005
DEL TESORO 
PÙBLICO

  262.748 0%

115-13-03-099
DE OTRAS 
ENTIDADES 
PUBLICAS

280.000.000 380.202.902 279.597.771 74%
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115-13-03-099-001

APORTES 
EXTRAORDINARIOS 
PARA EL SECTOR 
EDUCACION

240.000.000 240.000.000 148.134.869 62%

115-13-03-099-002

APORTES 
EXTRAORDINARIOS 
PARA EL SECTOR 
SALUD

40.000.000 52.529.021 43.789.021 83%

115-13-03-099-003
APORTES COMPA\
IAS DE SEGUROS

   0%

115-13-03-099-005
PROYECTO CENTRO 
ARTES AEREAS

 87.673.881 87.673.881 100%

115-13-03-099-006

MEJORAMIENTO 
DEL ESPACIO 
PUBLICO PLAZA 
LARRAIN

   

115-13-03-099-007

CENTRO DE 
RECICLAJE 
COMUNAL LA 
REINA

   

115-13-03-099-008

INST. CIERRO 
PERIMETRAL 
PISTA ATLETICA 
CD ALDEA DEN 
ENCUENTRO E I

   

115-13-03-099-009

CONST. CICLOVIA 
TOBALABA DE 
BILBAO A JOSE 
ARRIETA

   

115-14 ENDEUDAMIENTO    

115-14-01
ENDEUDAMIENTO 
INTERNO

   

115-14-01-003
CREDITO DE 
PROVEEDORES

   

115-14-01-003-001 LEASEBACK    

115-15
SALDO INICIAL 
CAJA

700.000.000 854.687.331 0 0%

115-15-01
SALDO INICIAL 
CAJA

700.000.000 854.687.331 0 0%

** TOTALES FINALES ** 21.247.938.000 22.816.910.482 20.135.955.730 88%

21.247.938.000 22.816.910.482 20.135.955.730
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Registro de gastos municipales ejecutados al mes de diciembre del 2012

Cuenta Nombre
Presupuesto 

Inicial
Presupuesto 

Vigente
Gastos 

Acumulados

Porcentaje 
Presupuestado 

v/s pagado

215
ACREEDORES PRE-
SUPUESTARIOS

21.247.938.000 22.816.910.482 19.601.652.594 85,9%

215-21
CXP DE GASTOS 
EN PERSONAL

4.188.244.000 4.188.244.000 3.622.745.475 86,5%

215-21-01
PERSONAL DE 
PLANTA

2.755.548.000 2.755.548.000 2.334.553.965 84,7%

215-21-01-001
SUELDOS Y SO-
BRESUELDOS

2.082.518.326 2.082.518.326 1.737.956.849 83,5%

215-21-01-001-001 SUELDOS BASE 680.118.287 680.118.287 526.695.453 77,4%

215-21-01-001-
002-002

ASIGNACION DE 
ANTIGUEDAD, 
ART, 97, G,18.883, 
LEYES N 19.180 Y 
19.280

49.995.946 49.995.946 43.191.500 86,4%

215-21-01-001-
002-003

TRIENIOS, ART 7 
LEY N 15.076

1.563.348 1.563.348 760.326 48,6%

215-21-01-001-
007-001

ASIGNACION MU-
NICIPAL, ART 24 Y 
31 DL N 3.551 DE 
1981

744.482.177 744.482.177 672.627.635 90,3%

215-21-01-001-
007-003

BONIFICACION 
ART. 39, DL N 
3.551 DE 1981

2.493.783 2.493.783 1.066.932 42,8%

215-21-01-001-
009-005

ASIGNACION ART. 
1, LEY N 19.529

89.626.766 89.626.766 80.226.416 89,5%

215-21-01-001-
010-001

ASIGNACION POR 
PERDIDA DE CAJA, 
ART. 97, LETRA A) 
LEY N 18.883

504.898 504.898 252.714 50,1%

215-21-01-001-
014-001

INCREMENTO 
PREVISIONAL, ART 
2, DL 3501 / 80

120.000.895 120.000.895 111.648.661 93,0%

215-21-01-001-
014-002

BONIFICACION 
COMPENSATORIA 
DE SALUD, ART 3 , 
LEY N 18.566

52.358.959 52.358.959 47.270.496 90,3%
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215-21-01-001-
014-003

BONIFICACION 
COMPENSATORIA, 
ART. 10 LEY N 
18.675

127.126.497 127.126.497 115.501.286 90,9%

215-21-01-001-
014-004

BONIFICACION 
ADICIONAL, ART. 
11, LEY N 18.675

4.582.907 4.582.907 2.647.803 57,8%

215-21-01-001-
014-999

OTRAS ASIGNA-
CIONES COMPEN-
SATORIAS

70.735.691 70.735.691 11.759.613 16,6%

215-21-01-001-
015-001

ASIGNACION UNI-
CA, ART. 4, LEY N 
18.717

103.681.228 103.681.228 94.692.331 91,3%

215-21-01-001-
015-999

OTRAS ASIGNA-
CIONES SUSTITU-
TIVAS

745.328 745.328 304.128 40,8%

215-21-01-001-
019-001

ASIGNACION DE 
RESPONSABILIDAD 
JUDICIAL, ART. 2, 
LEY N 20.008

6.781.680 6.781.680 6.628.020 97,7%

215-21-01-001-
025-001

ASIGNACION 
ESPECIAL PROFE-
SIONALES LEY N 
15.076, LETRA A), 
ART. 1 , LEY N 19.

333.506 333.506 162.198 48,6%

215-21-01-001-
025-002

ASIGNACION 
ESPECIAL PROFE-
SIONALES LEY N 
15.076, LETRA B), 
ART. 1 , LEY N 19.

1.939.497 1.939.497 943.260 48,6%

215-21-01-001-027

ASIGNACION DE 
ESTIMULO PER-
SONAL MEDICO 
DIURNO

2.014.651 2.014.651 895.542 44,5%

215-21-01-001-
043-001

ASIGNACION AR-
TICULO 69 DE LA 
LEY N 18.695

23.432.282 23.432.282 20.682.535 88,3%

215-21-01-002-
002-001

OTRAS COTIZA-
CIONES PREVISIO-
NALES

77.928.013 77.928.013 51.421.101 66,0%
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215-21-01-003-
001-001

ASIGNACION DE 
MEJORAMIENTO 
DE GESTION MU-
NICIPAL ART. 1, 
LEY Nº 20.008

97.637.143 97.637.143 87.670.890 89,8%

215-21-01-004-005
TRABAJOS EX-
TRAORDINARIOS

366.422.370 380.422.370 370.019.381 97,3%

215-21-01-004-006
COMISIONES DE 
SERVICIO EN EL 
PAIS

7.077.388 1.077.388 734.507 68,2%

215-21-01-004-007
COMISIONES DE 
SERVICIO EN EL 
EXTERIOR

8.492.866 492.866 0 0,0%

215-21-01-005-001 AGUINALDOS 23.605.438 23.605.438 17.427.659 73,8%

215-21-01-005-002 BONO ESCOLAR 8.235.715 8.235.715 5.325.730 64,7%

215-21-01-005-003 BONO ESPECIAL 80.245.785 80.245.785 62.257.283 77,6%

215-21-01-005-004
BONO ESCOLAR 
ADICIONAL

3.384.956 3.384.956 1.740.565 51,4%

215-21-02-001-001 SUELDO BASE 136.188.751 135.888.751 123.916.575 91,2%

215-21-02-001-002
ASIGNACION DE 
ANTIGUEDAD

5.571.662 5.871.662 5.793.152 98,7%

215-21-02-001-007
ASIGNACION DEL 
DL Nº 3.551, DE 
1981

125.211.852 125.211.852 122.959.465 98,2%

215-21-02-001-
007-001

ASIGNACION MU-
NICIPAL, ART 24 Y 
31 DL N 3.551 DE 
1981

125.211.852 125.211.852 122.959.465 98,2%

215-21-02-001-009
ASIGNACIONES 
ESPECIALES

22.706.543 22.706.543 21.851.532 96,2%

215-21-02-001-010
ASIGNACION PER-
DIDA DE CAJA

900.357 900.357 175.040 19,4%

215-21-02-001-
013-001

INCREMENTO 
PREVISIONAL, ART 
2, DL 3501 / 80

26.465.056 26.590.707 26.590.707 100,0%

215-21-02-001-
013-002

BONIFICACION 
COMPENSATORIA 
DE SALUD, ART 3 , 
LEY N 18.566

9.014.878 9.132.981 9.132.981 100,0%
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215-21-02-001-
013-003

BONIFICACION 
COMPENSATORIA, 
ART. 10 LEY N 
18.675

27.247.054 22.849.348 22.849.348 100,0%

215-21-02-001-
013-999

OTRAS ASIGNA-
CIONES COMPEN-
SATORIAS

8.500.000 3.653.952 2.905.193 79,5%

215-21-02-001-
014-001

ASIGNACION UNI-
CA, ART. 4, LEY N 
18.717

27.815.966 28.815.966 28.713.606 99,6%

215-21-02-002-
002-001

OTRAS COTIZA-
CIONES PREVISIO-
NALES

14.609.177 14.609.177 10.863.854 74,4%

215-21-02-003-
001-001

ASIGNACION DE 
MEJORAMIENTO 
DE GESTION MU-
NICIPAL ART. 1, 
LEY Nº 20.008

19.317.361 19.317.361 17.574.769 91,0%

215-21-02-004-
005-001

TRABAJOS EX-
TRAORDINARIOS

45.597.270 53.597.270 51.843.979 96,7%

215-21-02-004-
006-001

COMISIONES DE 
SERVICIO EN EL 
PAIS

607.678 607.678 192.077 31,6%

215-21-02-004-
007-001

COMISIONES DE 
SERVICIO EN EL 
EXTERIOR

500.834 500.834 0 0,0%

215-21-02-005-
001-001

AGUINALDO DE 
FIESTAS PATRIAS

2.948.907 2.948.907 2.287.427 77,6%

215-21-02-005-
001-002

AGUINALDO DE 
NAVIDAD

2.948.907 2.790.233 1.942.329 69,6%

215-21-02-005-
002-001

BONO ESCOLAR 2.070.105 1.265.520 1.265.520 100,0%

215-21-02-005-
003-001

BONO ESPECIAL 13.717.646 15.060.691 15.060.691 100,0%

215-21-02-005-
004-001

BONO ESCOLAR 
ADICIONAL

834.996 455.210 455.210 100,0%

215-21-03-001-
001-001

HONORARIOS A 
SUMA ALZADA

242.753.000 242.753.000 214.117.291 88,2%
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215-21-03-002-
001-001

HONORARIOS 
ASIMILADOS A 
GRADO

32.886.000 32.801.000 26.789.138 81,7%

215-21-03-004-
001-001

SUELDOS 22.619.000 33.075.371 31.560.764 95,4%

215-21-03-004-
002-001

APORTES DEL 
EMPLEADOR

1.867.000 1.867.000 1.204.427 64,5%

215-21-03-005-
001-001

SUPLENCIAS Y 
REEMPLAZOS

15.000.000 4.628.629 4.541.400 98,1%

215-21-03-007
ALUMNOS EN 
PRACTICA

   

215-21-04-003-001
DIETAS A CONCE-
JALES

37.426.000 37.426.000 37.019.824 98,9%

215-21-04-003-002

GASTOS POR CO-
MISIONES Y RE-
PRESENTACIONES 
DEL MUNICIPIO

39.000.000 39.000.000 15.341.494 39,3%

215-21-04-003-003 OTROS GASTOS 39.000.000 39.000.000 12.897.432 33,1%

215-21-04-004-001
HONORARIOS 
PROGRAMAS 
SOCIALES

509.370.000 509.370.000 478.346.285 93,9%

215-22-01-001 PARA PERSONAS 15.850.000 17.250.000 1.727.578 10,0%

215-22-01-002 PARA ANIMALES    

215-22-02-001
TEXTILES Y ACA-
BADOS

100.000 427.448 427.448 100,0%

215-22-02-002
VESTUARIO ACCE-
SORIOS Y PREN-
DAS DIVERSAS

26.323.000 30.495.552 18.507.438 60,7%

215-22-02-003 CALZADO 11.738.000 11.738.000 8.928.730 76,1%

215-22-03-001 PARA VEHICULOS 85.715.000 100.715.000 74.616.017 74,1%

215-22-03-002

PARA MAQUINA-
RIAS, EQUIPOS 
DE PRODUCCION, 
TRACCION Y ELE-
VACION

2.250.000 2.250.000 69.115 3,1%

215-22-03-003
PARA CALEFAC-
CION

   

215-22-04-001
MATERIALES DE 
OFICINA

44.738.000 69.453.420 44.373.193 63,9%
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215-22-04-002
TEXTOS Y OTROS 
MATERIALES DE 
ENSENANZA

   

215-22-04-004
PRODUCTOS FAR-
MACEUTICOS

3.000.000 4.000.000 580.860 14,5%

215-22-04-006

FERTILIZANTES, 
INSECTICIDAS, 
FUNGICIDAS Y 
OTROS

1.304.000 1.454.000 854.411 58,8%

215-22-04-007
MATERIALES Y 
UTILES DE ASEO

5.790.000 7.379.727 5.109.960 69,2%

215-22-04-008
MENAJE PARA 
OFICINA, CASINOS 
Y OTROS

   

215-22-04-009

INSUMOS, RE-
PUESTOS Y ACCE-
SORIOS COMPU-
TACIONALES

5.336.000 5.127.799 2.322.852 45,3%

215-22-04-010

MATERIALES PARA 
MANTENIMIENTO 
Y REPARACIONES 
DE INMUEBLES

3.457.000 16.290.800 4.932.667 30,3%

215-22-04-011

REPUESTOS Y AC-
CESORIOS PARA 
MANTENIMIENTO 
Y REPARACIONES 
DE VEHICULOS

11.067.000 13.383.257 6.511.913 48,7%

215-22-04-012
OTROS MATERIA-
LES, REPUESTOS Y 
UTILES DIVERSOS

59.749.000 66.458.401 44.198.150 66,5%

215-22-04-014

PRODUCTOS 
ELABORADOS DE 
CUERO, CAUCHO 
Y PLASTICOS

213.000 213.000 106.386 49,9%

215-22-04-015
PRODUCTOS 
AGROPECUARIOS 
Y FORESTALES

500.000 500.000 0 0,0%

215-22-04-999 OTROS 631.000 924.596 574.809 62,2%

215-22-05-001 ELECTRICIDAD 830.934.000 643.667.789 500.774.549 77,8%

215-22-05-002 AGUA 90.440.000 90.440.000 66.874.936 73,9%

215-22-05-003 GAS 8.840.000 8.840.000 5.874.712 66,5%
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215-22-05-004 CORREO 64.488.000 63.107.411 23.555.939 37,3%

215-22-05-005 TELEFONIA FIJA 36.346.000 38.752.799 31.779.108 82,0%

215-22-05-006
TELEFONIA CELU-
LAR

27.746.000 39.126.589 34.126.589 87,2%

215-22-05-007
ACCESO A INTER-
NET

26.645.000 24.238.201 16.292.436 67,2%

215-22-05-999 OTROS 3.000.000 3.000.000 0 0,0%

215-22-06-001
MANTENIMIENTO 
Y REPARACION DE 
EDIFICACIONES

9.695.000 41.695.000 25.143.800 60,3%

215-22-06-002
MANTENIMIENTO 
Y REPARACION DE 
VEHICULOS

45.000.000 57.300.000 41.778.353 72,9%

215-22-06-003

MANTENIMIENTO 
Y REPARACION 
MOBILIARIOS Y 
OTROS

1.756.000 756.000 95.319 12,6%

215-22-06-004

MANTENIMIENTO 
Y REPARACION 
DE MAQUINAS Y 
EQUIPOS DE OFI-
CINA

661.000 661.000 83.300 12,6%

215-22-06-006

MANTENIMIENTO 
Y REPARACION DE 
OTRAS MAQUINA-
RIAS Y EQUIPOS

4.710.000 3.810.000 3.431.821 90,1%

215-22-06-007

MANTENIMIENTO 
Y REPARACION DE 
EQUIPOS INFOR-
MATICOS

4.076.000 3.176.000 44.030 1,4%

215-22-06-999 OTROS 3.935.000 2.435.000 1.122.527 46,1%

215-22-07-001
SERVICIOS DE 
PUBLICIDAD

20.236.000 20.236.000 11.935.279 59,0%

215-22-07-002
SERVICIOS DE 
IMPRESION

55.000.000 35.000.000 20.688.944 59,1%

215-22-07-999 OTROS 3.917.000 3.917.000 271.416 6,9%

215-22-08-001
SERVICIOS DE 
ASEO

1.303.897.000 1.303.974.350 1.062.266.633 81,5%
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215-22-08-002
SERVICIOS DE 
VIGILANCIA

105.660.000 105.660.000 79.015.851 74,8%

215-22-08-003
SERVICIOS DE 
MANTENCION DE 
JARDINES

717.512.000 697.512.000 564.742.892 81,0%

215-22-08-004

SERVICIOS DE 
MANTENCION 
DE ALUMBRADO 
PUBLICO

103.938.000 103.938.000 80.647.594 77,6%

215-22-08-005
SERVICIOS DE 
MANTENCION DE 
SEMAFOROS

80.376.000 80.376.000 60.063.795 74,7%

215-22-08-006

SERVICIOS DE 
MANTENCION DE 
SENALIZACIONES 
DE TRANSITO

122.926.000 122.926.000 68.917.567 56,1%

215-22-08-007
PASAJES, FLETES Y 
BODEGAJES

16.213.000 16.213.000 8.367.595 51,6%

215-22-08-008
SALAS CUNAS Y/O 
JARDINES INFAN-
TILES

33.792.000 13.792.000 9.762.283 70,8%

215-22-08-009
SERVICIOS DE 
PAGO Y COBRAN-
ZA

108.801.000 101.357.400 74.526.769 73,5%

215-22-08-010
SERVICIOS DE 
SUSCRIPCION Y 
SIMILARES

3.007.000 7.007.000 5.128.444 73,2%

215-22-08-011

SERVICIOS DE 
PRODUCCION Y 
DESARROLLO DE 
EVENTOS

102.310.000 140.328.991 129.237.450 92,1%

215-22-08-999 OTROS 158.631.000 103.334.659 75.215.337 72,8%

215-22-09-001
ARRIENDO DE 
TERRENOS

7.564.000 7.564.000 7.200.000 95,2%

215-22-09-002
ARRIENDO DE 
EDIFICIOS

17.000.000 17.000.000 9.450.000 55,6%

215-22-09-003
ARRIENDO DE 
VEHICULOS

14.178.000 10.003.000 5.462.000 54,6%
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215-22-09-004
ARRIENDO DE 
MOBILIARIO Y 
OTROS

19.500.000 25.948.756 21.744.872 83,8%

215-22-09-005
ARRIENDO DE 
MAQUINAS Y 
EQUIPOS

99.871.000 89.410.742 51.695.666 57,8%

215-22-09-006
ARRIENDO DE 
EQUIPOS INFOR-
MATICOS

11.000.000 9.551.244 6.142.780 64,3%

215-22-09-999 OTROS 119.793.000 129.428.258 104.875.067 81,0%

215-22-10-002
PRIMAS Y GASTOS 
DE SEGUROS

55.000.000 55.000.000 38.566.704 70,1%

215-22-11-001
ESTUDIOS E IN-
VESTIGACIONES

30.000.000 7.842.888 0 0,0%

215-22-11-002
CURSOS DE CAPA-
CITACION

15.000.000 15.000.000 7.587.907 50,6%

215-22-11-003
SERVICIOS INFOR-
MATICOS

141.968.000 141.968.000 110.367.583 77,7%

215-22-11-999 OTROS 16.650.000 7.473.742 1.875.676 25,1%

215-22-12-002 GASTOS MENORES 30.800.000 30.800.000 28.789.820 93,5%

215-22-12-003

GASTOS DE RE-
PRESENTACION, 
PROTOCOLO Y 
CEREMONIAL

15.641.000 23.512.289 18.603.724 79,1%

215-22-12-004
INTERES, MULTAS 
Y RECARGOS

1.276.000 1.276.000 0 0,0%

215-22-12-005
DERECHOS Y 
TASAS

3.000.000 3.817.922 2.998.922 78,5%

215-22-12-006 CONTRIBUCIONES  2.536.406 2.536.406 100,0%

215-22-12-999 OTROS 13.523.000 9.297.383 4.384.854 47,2%

215-23-01-004
DESAHUCIOS E IN-
DEMNIZACIONES

   

215-23-03-001
INDEMNIZACIO-
NES DE CARGO 
FISCAL

   

215-23-03-004
OTRAS INDEMNI-
ZACIONES

   

215-24-01-001
FONDOS DE 
EMERGENCIA

26.797.000 6.797.000 3.350.034 49,3%
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215-24-01-002

EDUCACION - 
PERSONAS JURI-
DICAS PRIVADAS, 
ART. 13 DFL N 
1-3063/80

1.610.774.000 1.644.950.798 1.551.760.486 94,3%

215-24-01-003

SALUD - PERSO-
NAS JURIDICAS 
PRIVADAS, ART. 13 
DFL Nº 1-3.063/80

3.129.186.000 3.237.058.103 3.215.221.857 99,3%

215-24-01-004
ORGANIZACIONES 
COMUNITARIAS

397.456.000 494.698.377 415.565.707 84,0%

215-24-01-005
OTRAS A PERSO-
NAS JURIDICAS 
PRIVADAS

24.430.000 24.000.000 24.000.000 100,0%

215-24-01-006 VOLUNTARIADO 27.667.000 26.733.333 24.733.333 92,5%

215-24-01-007
ASISTENCIA SO-
CIAL A PERSONAS 
NATURALES

61.406.000 66.406.000 49.426.081 74,4%

215-24-01-008 PREMIOS Y OTROS 7.400.000 7.400.000 7.112.344 96,1%

215-24-01-999
OTRAS TRANSFE-
RENCIAS AL SEC-
TOR PRIVADO

360.713.000 405.119.832 405.119.832 100,0%

215-24-03-002-001
MULTA LEY DE 
ALCOHOLES

679.000 8.549.481 4.228.512 49,5%

215-24-03-080-001
A LA ASOCIACION 
CHILENA DE MU-
NICIPALIDADES

6.743.000 6.743.000 6.738.372 99,9%

215-24-03-080-002
A OTRAS ASOCIA-
CIONES

   

215-24-03-090-001
APORTES ANO 
VIGENTE

3.297.488.000 3.271.095.959 3.044.725.607 93,1%

215-24-03-090-002
APORTES OTROS 
ANOS

160.000.000 160.000.000 156.417.296 97,8%

215-24-03-090-003
INTERESES Y 
REAJUSTES PAGA-
DOS

12.000.000 13.267.041 13.267.041 100,0%

215-24-03-091-002
APORTE OTROS 
A|OS

   

215-24-03-092-001
ART. 14, N 6 LEY N 
19.695

86.299.000 85.628.519 35.864.598 41,9%

215-24-03-099
A OTRAS ENTIDA-
DES PUBLICAS

100.211.000 100.211.000 97.474.231 97,3%
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215-24-03-100
A OTRAS MUNICI-
PALIDADES -

104.907.000 122.907.000 110.245.518 89,7%

215-24-07-099
A OTROS ORGA-
NISMOS INTERNA-
CIONALES

259.000 1.239.000 1.010.000 81,5%

215-26-01 DEVOLUCIONES 10.855.000 14.328.246 9.215.029 64,3%

215-26-02

COMPENSACION 
POR DANOS A 
TERCEROS Y/O A 
LA PROPIEDAD

282.000.000 442.000.000 434.627.954 98,3%

215-26-04-001

ARANCEL AL RE-
GISTRO DE MUL-
TAS DE TRANSITO 
NO PAGADAS

17.356.000 17.356.000 9.364.151 54,0%

215-26-04-999
APLICACION 
OTROS FONDOS 
DE TERCEROS

   

215-29-01 TERRENOS 340.000.000  0 0,0%

215-29-02 EDIFICIOS    

215-29-03 VEHICULOS 104.000.000 132.000.000 128.038.924 97,0%

215-29-04
MOBILIARIO Y 
OTROS

11.155.000 25.155.000 16.546.066 65,8%

215-29-05
MAQUINAS Y 
EQUIPOS

16.180.000 22.180.000 14.826.733 66,8%

215-29-06
EQUIPOS INFOR-
MATICOS

9.360.000 9.360.000 837.954 9,0%

215-29-07
PROGRAMAS 
INFORMATICOS

10.304.000 10.304.000 0 0,0%

215-29-99
OTROS ACTIVOS 
NO FINANCIEROS

   

215-31-02 PROYECTOS 338.630.000 2.109.971.340 1.270.265.173 60,2%

215-31-02-001
GASTOS ADMINIS-
TRATIVOS

 728.323 0 0,0%

215-31-02-002 CONSULTORIAS 56.200.000 121.875.981 59.042.934 48,4%

215-31-02-003 TERRENOS  423.000.000 422.227.443 99,8%

215-31-02-004 OBRAS CIVILES 265.430.000 1.400.872.578 681.962.417 48,7%

215-31-02-005 EQUIPAMIENTO 17.000.000 163.494.458 107.032.379 65,5%
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215-31-02-006 EQUIPOS    

215-31-02-007 VEHICULOS    

215-31-02-999 OTROS GASTOS    

215-32-06
POR ANTICIPOS A 
CONTRATISTAS

   

215-33-01-001
AL SECTOR PRI-
VADO

   

215-33-03-001

A LOS SERVICIOS 
REGIONALES DE 
VIVIENDA Y URBA-
NIZACIÒN

15.000.000 16.741.280 0 0,0%

215-33-03-099
A OTRAS ENTIDA-
DES PUBLICAS

   

215-34-01-003
CREDITO DE PRO-
VEEDORES

378.068.000 378.068.000 357.410.764 94,5%

215-34-03-003
CREDITO DE PRO-
VEEDORES

28.358.000 28.358.000 26.802.914 94,5%

215-34-07 DEUDA FLOTANTE 1.100.000.000 927.970.354 906.821.832 97,7%

215-35-01
SALDO FINAL DE 
CAJA

   

** TOTALES FINALES ** 21.247.938.000  22.816.910.482 19.601.652.594 85,9%

21.247.938.000 22.816.910.482 19.601.652.594

0 0 0





Anexos
10

10.1 Consejo Comunal de Organizaciones de la sociedad Civil (cosoc) 2011- 2015

Organizaciones Comunitarias Territoriales

1. Junta de Vecinos Nº 11 “Manuel Oyarzún Palominos” 

Vicepresidenta

Nombre: Maria Antonieta Garrido Calabresse

Rut: N° 6.028.487-3

Dirección: Los Prunos Nº 6978 La Reina

Teléfono: 3564227

E-mail: antonietagarridoc@gmail.com

2. Junta de Vecinos Nº 6 “Larraín – Simón Bolívar”

Nombre: Claudia Piraces Gonzalez

Rut: N° 10.123.717-6

Dirección: Lynch Norte Nº 232-A

Teléfono: 7163140 – 5496305 (Oficina)

E-mail: claudiapiraces@yahoo.es

3. Junta de Vecinos Nº 7 “Gabriela Mistral”

Nombre: Maria Alicia Arratia Mahuzier

Rut: N° 5.271.202-5

Dirección: Calatayud Nº 418 – Av. Larraín Nº 7048 (Sede)

Teléfono: 3560137 – 7898469 

E-Mail: aliciaarratia@hotmail.com

4. Junta de Vecinos Nº 13 “Villa La Reina”

Nombre: José Treuquemil Naipan

Rut: N° 12.828.324-2

Dirección: Quinchamalí Nº 509

Teléfono: 7-7911360 – 3563254

E-Mail: c.m.pisain@gmail.com

5. Junta de Vecinos Nº 12 “Valenzuela Llanos”

Nombre: Silvia Garcés Maturana

Rut: N° 7.620.134-K

Dirección: Llacolen Nº 358 Casa I

Teléfono: 4587017

Organizaciones Comunitarias Funcionales

6. Agrupación Cultural “Violeta Parra”

Nombre: Patricio Cruz Oyanedel

Rut: N° 7.860.896-K

Dirección: Los Abedules Nº 7081 – Peñalolén 

Teléfono: 3137696

E-Mail: patricio_cruz70@hotmail.com
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7. Taller Humanismo y Comunidad (Renuncio)

Nombre: Eduardo Riveros Miranda

Rut: Nº 6.868.004-2

Dirección: Mateo De Toro y Zambrano Nº 1453 Depto. 412

Teléfono: 4536189 – 9-8295098

E-mail: edoivo@vtr.net

8. Club del Adulto Mayor “Por Siempre Amigos”

Nombre: Sira Maria Gonzalez Farías

Rut: N° 4.994.170-6

Dirección: Calatayud Nº 396

Teléfono: 2771507 

E-mail: macontreras@gmail.com

9. Centro de Madres “Villa La Reina”

Nombre: Aurora Pinilla Castillo

Rut: N° 3.185.998-0

Dirección: Quinchamalí Nº 231

Teléfono: 3561046 

E-Mail:

10. Coordinadora Vecinal La Reina

Nombre: Gaby Mlynarz Lewit

Rut: N° 4.396.285-K

Dirección: San Vicente De Paul Nº 5868

Teléfono: 2773564

E-mail: joseastorga@vtr.net

Organizaciones comunitarias funcionales

11. Voluntariado de Salud Para el Adulto Mayor 

Vulnerable de la Comuna de La Reina

Nombre: Elena Tiozzo-Lyon Peña

Rut: N° 4.480.474-3

Dirección: Tobalaba Nº 8545 Casa E

Teléfono: 9188039 – 8-5055982

E-mail: pieri_1850@hotmail.com

12. Club De Leones de La Reina

Nombre: Sara Scharager Massaro

Rut: N° 7.470.965-6

Dirección: Reina Victoria Nº 7122 Casa I

Teléfono: 2278543 – 8-3768132

E-mail: sarischa@gmail.com

Asociaciones gremiales

13. Cámara de Comercio de La Reina

Nombre: Roberto Zúñiga Belauzaran

Rut: N° 3.830.247-7

Dirección: Avda. Larraín Nº 5903

Teléfono: 2276311

E-mail: rzuniga.belaoz@adst.tie.cl

Organizaciones sindicales

14. Sindicato Interempresa Nº 5 de Trabajadores de 

las Industrias del Pan y la Alimentación

Nombre: Iván Edmundo Gallegos Cruzat (Fallecido)

Rut: N° 6.921.594-7

Dirección: Urquizar Nº 6340

Teléfono: 4156336

E-mail: sitrapan5@vtr.net
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